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Presentacion

El Informe de Ejecucion del Presupuesto de Egresos de la Superintendencia General de Seguros,
se presenta en cumplimiento de la normativa y los lineamientos vigentes y tiene como objetivo
brindar al Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero y a la Contraloria General de la
Republica, informacién detallada sobre la utilizacion de los recursos presupuestarios por grupos
de cuentas, para el periodo comprendido entre el 01 de enero y el 30 de setiembre del 2020.

Al final del documento se anexan cuadros, graficos y otros documentos con informacion
relevante.
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I EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS

A. INTRODUCCION

El Plan Operativo Institucional y su expresidn financiera (presupuesto de ingresos y egresos por
programas) de la Superintendencia General de Seguros (Sugese) para el afio 2020, fue elaborado
y autorizado considerando las politicas institucionales en materia de racionalizacién del gasto y
utilizacidn 6ptima de los recursos, siguiendo los lineamientos sobre empleo, gastos, inversiones y
capacitacion respectivos.

El Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero (Conassif), mediante articulo 7 del
acta de las sesion 1531-2019 celebrada el 27 de setiembre del 2019, dispuso aprobar el
presupuesto de la Superintendencia General de Seguros para el afio 2020, por un monto de
¢4.410,22 millones, el cual fue ratificado después por la Contraloria General de la Republica
segun oficio numero 09174 Ref. DFOE-EC-0918 del 6 de diciembre del 2019.

Durante el afio 2020 no se ha efectu6 ningiin presupuesto extraordinario, por lo que el
presupuesto de la Sugese no presenta ninguna variacion con respecto al monto aprobado
inicialmente.

B. OBJETIVOS DEL INFORME

Este informe tiene los siguientes objetivos:

1. Brindar al Conassif y a la Contraloria General de la Republica la informacion relativa a la
ejecucion del presupuesto de la Sugese para el periodo comprendido entre el 01 de enero
al 30 de setiembre del 2020, de conformidad con los lineamientos exigidos para estos
casos por el ente Contralor y el Consejo.

2. Determinar si el nivel de ejecucion presupuestaria de la Sugese alcanzado al 30 de
setiembre del 2020 representa una situacion conforme a lo planificado.

3. Analizar y justificar los niveles de ejecucién de las principales cuentas presupuestarias, asi
como de aquellas en donde se observan las mayores desviaciones respecto de la ejecucion
normal.

4. Utilizar los informes de ejecucion presupuestaria, los mecanismos de control y
seguimiento, como una herramienta de gestion y control, tanto para la Sugese como para
el Conassif.
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C. COMENTARIOS DE LOS DATOS

Cuenta 0-REMUNERACIONES

¢

SUGESE

La cuenta de “Remuneraciones”, al 30 de setiembre del 2020, alcanzé un nivel de ejecucion y de
compromiso del 63,2% de los recursos destinados para el afio, representando un gasto de

¢1.244,84 millones.

Este porcentaje de ejecucion estd conformado por la ejecucion en los montos presupuestados de
varios rubros, los cuales se adjuntan en el Cuadro No. 2.

Al término del tercer trimestre del 2020, la Sugese conto con 50 plazas regulares, de las cuales

existian seis plazas vacantes, como bien se muestra a continuacién:

Cuadro No. 1
Plazas vacantes

Clasificacion Cm_ilgo_(,ie Dependencia Ocupada/Situaciéon
Ubicacion
Intendente 24-15-10-10-09 Despacho Nombramiento por definir
Asmtgntg Servicios 94.01-10-20-05 Comumga_aon Vacante
Institucionales 2 y Servicios
Asistente Servicios 94.01-10-90-09 Comunicacion Vacante

Institucionales 1

y Servicios

Director de Supervisién 24-05-10-10-01 [ Supervisiéon Concurso en proceso
Abogado Disciplina de 94-15-10-10-07 Ase§qr1a Concurso en Etapa III Etapa
Mercados Juridica Oferentes
Actuario Principal 24-10-10-10-04 | Normatvay | Concurso en Etapa Il Etapa
Autorizaciones Oferentes
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Cuadro No. 2
REMUNERACIONES
Montos en colones

SUGESE

Codig Descripcion Presupues Gasto Compromis Disponible % Ejecucio
0 REMUNERACIONES 11968517 609,66| £1239653 083,76 | 518311890 | £723681407,00 63,2%
Planillay cargas sociales 7193561177252 (122442287481 0,00 711188 897,71 63,3%
001  Remuneraciones Bsicas 1122149 162,00 {706 714 079,60 0,00 {1415 435 082,40 63,0%
00301 Retribucién por afios servidos {1142 408 739,60 199 482 490,35 £0,00 {142 926 249,25 69,9%
00302 Restriccién al ejercicio liberal de la profesion ~ #145 498 300,20 (22 731 054,70 £0,00 {122 767 245,50 50,0%
00303 Decimotercer mes 11718990031  ¢73711152,71 0,00 43 478 747,60 62,9%
00304 Salario escolar 2865061972 16547 111,83 £0,00 {12 103 507,89 57,8%
00399 Otros incentivos salariales {134 666 748,84 {123 828 874,60 0,00 {110 837 874,24 68,7%
Contribuciones patronales al desarrollo
004 yseguridad social 235551800,79 ¢148159410,38 0,00 (87 392 390,41 62,9%
00401 Contribucion al Seguro de Salud 130 080 845,22 (/81819 378,92 0,00 48 261 466,30 62,9%
00402 Contribucién al IMAS £7031397,04 {4 422 667,14 £0,00 {2 608 729,90 62,9%
00403 Contribucién al INA f21094 191,13 (13268 006,58 £0,00 {17 826 184,55 62,9%
00404 Contribuciéna FODESAF 7031397036 {44 226 690,60 £0,00 {126 087 279,76 62,9%
00405 Contribucién al BPDC 703139704 (442266714 £0,00 {2 608 729,90 62,9%
Contribuciones patronales a fondo
005 depensionesy otros fondos 209496 501,06 ¢133248700,64 0,00 (76 247 800,42 63,6%
00501 Contribucin al Seguro de Salud f17125923528 (/4643802554 £0,00 {124 821 209,74 65,2%
00502 Aporteal ROPC 21094 191,10  ¢13 268 006,58 £0,00 {17 826 184,52 62,9%
00503 Aporteal FCL 14218838220 {26 536 014,01 £0,00 {15 652 368,19 62,9%
00505 Contribucion patronal a otros fondos 74954 69248 147 006 654,51 £0,00 {127 948 037,97 62,7%
Otros servicios personales #32905837,14 (1523020895 (5183 118,90 {112 492 509,29 62,0%
002  Remuneraciones eventuales 3290583714 1523020895 {5183 118,90 {12 492 509,29 62,0%

Planilla y cargas sociales1:

El gasto de la planilla y las cargas sociales representa un porcentaje de ejecucion del 63,3%,
correspondiente a ¢1.224,42 millones segin se demuestra en el cuadro 2.

Otros servicios personales2:

1 El rubro de Planilla y Cargas sociales estd conformado por las subcuentas: 0 01 01 Sueldos para cargos fijos, 0 03 01
Retribuciones por afios de servicios, 0 03 02 Restriccidn al ejercicio liberal de la profesion, 0 03 03 Decimotercer mes, 0 03 04
Salario escolar; 0 03 99 Otros incentivos salariales 0 04 00 Contribuciones patronales al desarrollo de la seguridad social y 0 05
00 Contribuciones patronales a fondos de pensiones y otros.

2 El rubro de “Otros servicios personales”, estd conformado por las subcuentas 0 02 01 Tiempo Extraordinario, 0 02 02 Recargos
de funciones.
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El rubro de otros servicios personales al 30 de setiembre presenté una ejecucién real y de
compromiso del 62%, del total de los recursos destinados para dicho fin, correspondiente a
¢21,1 millones. Estas incluyen los rubros de “Tiempo extraordinario” con una ejecuciéon y
compromiso del 51,30% representando en términos absolutos ¢2,3 millones, “Recargo o
sustitucion de funciones” con una ejecucion de 63,7% correspondiente a ¢18,8 millones.

Relacion de puestos de plazas fijas

Seguidamente se presenta un resumen general de la relacién de puestos de la Sugese al 30 de
setiembre del 2020.

. szl Numero de Total anual
Categoria Clase de puesto Escala basz/oglgbal pUestos (miles)
03 Intendente G. Global 1,181,206 1 68,793
04 Superintendente G. Global 1,603,715 1 93,400
02 Asistente Servicios Institucionales 1 Global 127,333 1 7,262
03 Asistente Servicios Institucionales 2 Global 152,786 2 16,686
05 Técnico Servicios Institucionales 2 Global 209,685 1 10,955
08 Profesional Gestion Bancaria 3 Global 400,470 14 323,952
08 Supervisor 2 Global 400,470 13 300,813
08 Supervisor TI Global 400,470 1 23,139
09 Ejecutivo Global 486,036 3 85,655
09 Profesional Gestién Bancaria 4 Global 486,036 1 28,552
09 Supervisor Principal Global 486,036 2 57,103
12 Director de Division Global 1,366,141 1 71,039
09 Asistente Servicios Institucionales 2 Pluses 65,197 2 7,202
22 Supervisor 2 Pluses 142,926 1 8,646
25 Ejecutivo Pluses 197,808 1 10,563
25 Supervisor Principal Pluses 197,808 2 21,126
31 Lider de Supervision Pluses 278,798 1 16,338
36 Director de Division Pluses 404,303 1 21,787
36 Director de Supervision Pluses 404,303 1 21,787
Total 50 1,194,797

Detalle de dietas que se cancelan en la institucion

Informe de Ejecucidn Presupuestaria al 30 de setiembre, 2020
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La Sugese no realiza erogaciones relacionadas con el pago de dietas, por lo tanto no corresponde
mostrar detalle alguno.

Desglose de los incentivos salariales que se reconocen

La Sugese es un Organo de Desconcentracién Maxima adscrito al BCCR, por lo que adopta la
misma politica salarial dictada por la Junta Directiva del ente emisor. En la actualidad existen dos
escalas salariales, una denominada global y otra que corresponde al salario basico mas pluses.

De conformidad con las Normas Técnicas sobre Presupuestos Publicos, a continuacién, se
detallan los incentivos salariales que se pagan a los empleados de la categoria salarial basico mas
pluses y la base legal que da sustento al gasto:

Anualidades

El pago de anualidades tiene su fundamento legal en la Ley General de Salarios de la
Administraciéon Publica (articulo 5°), se refiere al reconocimiento econdmico, por concepto de
afios servidos al Banco Central de Costa Rica o al Sector Publico, a cubrir al trabajador sobre su
salario base y costo vida. Se asigna a todos los funcionarios y se acumula un 2% adicional por
cada afo de servicio a la Instituciéon o en el Sector Publico. Dicho componente es exclusivo para
empleados de la escala de basico méas pluses, y se reconoce en el mes siguiente en el cual el
funcionario cumple su aniversario de ingreso a la institucién. Solamente se reconoce una vez al
afio, y no tiene limite de crecimiento.

A partir del afio 2019, con la entrada en vigencia de la ley 9635: Ley de Fortalecimiento de las
Finanzas Publicas, el ajuste por anualidades se modifica para que sea un 1.94% para los puestos
profesionales y 2.54% para los no profesionales, con base en una evaluacidon que corresponde al
MIDEPLAN desarrollarla

El incentivo por anualidad se concedera unicamente mediante la evaluacién del desempefio para
aquellos servidores que hayan cumplido con una calificacion minima de “muy bueno” o su
equivalente numérico, segin la escala definida, y se utilizard como base de célculo el salario
basico vigente para el afio 2020.

Bonificacion Profesional

Incentivo que otorga el Banco Central de Costa Rica a todos aquellos empleados que ocupan
puestos cuyo requisito académico minimo es el de bachiller universitario y que sus titulares
también lo ostentan.

Es un rubro que funciona de acuerdo con un sistema de puntos, en el cual se asignan y acumulan
los puntos por diversos factores, tales como: grado académico, cursos de capacitacion,

Informe de Ejecucidn Presupuestaria al 30 de setiembre, 2020
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experiencia profesional, experiencia docente y otros, y su filosofia es promover e incentivar el
desarrollo profesional del funcionario en su puesto y fuera de éste.

Al punto de bonificaciéon se le fija un valor mensual en colones y puede ser ajustado en el futuro
por disposicidn del Servicio Civil. Su creacion se fundamenta en las normas que rigen a partir del
1° de Junio de 1994 para el BCCR y también es exclusivo para empleados de la escala de basico
mas pluses. El valor del punto se reajusta semestralmente, por tanto, dos veces cada afio.

A partir del afio 2019, con la entrada en vigencia de la ley 9635: Ley de Fortalecimiento de las
Finanzas Publicas, establece que los nuevos puntos solo seran reconocidos salarialmente por un
plazo maximo de cinco afios, y no sera reconocidos puntos para aquellos titulos o grados
académicos que sean requisito para el puesto. Ademas, las actividades de capacitacion se
reconoceran a los servidores publicos siempre y cuando estas no hayan sido sufragadas por la
institucion.

Méritos

Corresponde a un incentivo salarial del 2.5%, 3.0% o 3.5%, aplicado sobre el salario base y costo
vida, al que el empleado se hace acreedor mediante la obtenciéon de dos notas semestrales
satisfactorias y consecutivas en la evaluacion del desemperio, el cual se calcula en relacion directa
con la categoria salarial de la escala de basico mas pluses en la que se encuentra ubicado el
funcionario, segun el siguiente cuadro:

CATEGORIA PORCENTAJE
De la 01 ala 07 2.5
Dela08alal9 3.0

De la 20 en adelante 3.5

Este plus salarial encuentra su fundamento en el documento denominado “Disposiciones
Relativas a la Evaluacion del Desempefio de los Empleados del Banco

Central de Costa Rica”, régimen que también es exclusivo para funcionarios de la escala de basico
mas pluses, y se reajusta una vez al afio, sin embargo, si el funcionario ingres6 en un mes
posterior al mes de junio, se le reajustara dicho rubro salarial en enero de cada afio y al resto del
personal que ingresd a laborar antes del mes de julio se le reajusta en julio de cada afio en el
porcentaje indicado de acuerdo con su categoria salarial.

A partir del afio 2019, con la entrada en vigencia de la ley 9635: Ley de Fortalecimiento de las
Finanzas Publicas, los méritos se calcularan con el salario basico del aiio 2020.

Salario Escolar

Informe de Ejecucidn Presupuestaria al 30 de setiembre, 2020
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Rubro salarial que corresponde al 8.33% sobre el salario bruto percibido en el periodo anual
anterior, que se hace efectivo en un solo pago en el mes de enero de cada afio y estara sujeto a las
cargas sociales de Ley, excepto impuesto de renta. El salario escolar del Sector Publico nacié por
via Decreto Ejecutivo 23907-H, publicado en La Gaceta 246 del 27 de diciembre de 1994, que
establece lo siguiente:

"Articulo 12.- Se adiciona a la partida de Servicios Personales el rubro Salario Escolar, para
identificar el gasto por ajuste adicional, para los servidores activos, el aumento de salario
otorgado a partir del 12 de julio de 1994, que consiste en un porcentaje del salario nominal de
dichos servidores, para que sea pagado en forma acumulativa en el mes de enero de cada afio.”
Dicho plus es de aplicacion exclusiva a los empleados de la escala de basico mas pluses, sin
embargo en la actualidad un funcionario de la escala regular global recibe dicho plus salarial con
base en la resolucion judicial 2016-000581 de la Sala Segunda de la Corte Suprema de Justicia.

Ajuste Personal

Rubro invariable, ya que corresponde a una cifra absoluta que se mantiene como derecho
adquirido por el empleado a partir del 12 de enero de 1989, al modificarse el anterior Sistema de
Evaluacién del Desempefio y quedar incluidos los méritos obtenidos anteriormente por el
trabajador, dentro de dicho plus, el cual es exclusivo para empleados de la escala de basico mas
pluses, y es un monto fijo distinto para cada funcionario.

Prohibicion

Reconocimiento econémico de un sesenta y cinco por ciento (65%) sobre el salario base de cada
categoria de puesto de las escalas regulares, que se deriva de aplicar la prohibicién del ejercicio
liberal de la profesion a los funcionarios profesionales de las auditorias internas (incluye Auditor
y Subauditor Interno), segtin articulo 34 de la Ley General de Control Interno, No. 8292.

Al Director de la Division Administrativa, al Director de Departamento de Proveeduria y a todos
los puestos de nivel gerencial y ejecutivo, segin articulo 14 de la Ley Contra la Corrupcion y el
Enriquecimiento Ilicito en la Funcién Publica, No. 8422. En el caso de los empleados regulares
que devengan un salario global, se utiliza como referencia para el calculo del 65% el salario base
mas el costo de vida del puesto homologo en la escala de Basico Mas Pluses.

En el caso de las escalas gerenciales globales representa el 37.3% del salario global que se defina
en cada categoria salarial. Adicionalmente, el Director de la Division de Asesoria Juridica, al
Profesional Gestion Bancaria 4 de la misma Division, al Director de la Division Gestion de Activos
y Pasivos, al Director del Departamento de Registro y Liquidacién asi como su subalterno el
Profesional en Gestion Bancaria 1, todos ellos, con base en el ley N°5867 Ley de Compensacion
Economica.

A partir del afio 2019, con la entrada en vigencia de la ley 9635: Ley de Fortalecimiento de las
Finanzas Publicas, el porcentaje que se reconoce sera de un 30% para licenciados y de un 15%
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para bachilleres, sin embargo, el personal que ya cuenta con dicho plus salarial, mantiene la
condicién anterior (65%).

Costo de vida

Representa la acumulacién de aumentos salariales en cifras absolutas, decretadas por el
Gobierno de la Republica y que la Institucién no incorporo6 al salario basico de cada categoria de
la escala salarial, para evitar la alteracion de la armonia de la misma, ya que en ese momento
existia una diferencia relativa del 7% entre cada categoria. De acuerdo con los registros, este
rubro se reconoce en el Banco Central desde el 12 de julio de 1988.

Actualmente forma del salario base definido en la escala de basico mas pluses, sobre el cual se
calculan los demads rubros salariales que se encuentran referenciados a él y también por formar
parte del salario base es de aplicaciéon exclusivo para empleados de la escala de basico mas
pluses, y cada afio se reajusta en la misma proporcion en que sea reajustado el salario base.

Ajuste personal de mercado

Componente salarial variable y temporal, que permite equiparar el salario total de un funcionario
de la escala regular de basico mas pluses con el salario global del puesto homologo en la escala
regular global. Aprobado por la Junta Directiva mediante articulo 6 del acta de la sesi6on 5312-
2007.

Para funcionarios ubicados en la escala gerencial de basico mas pluses, dicho ajuste de mercado
fue aprobado en el articulo 25 del acta de la sesién 5373-2008. En ambos casos, dicho
componente es de aplicacion exclusiva para los funcionarios de la escala de basico mas pluses.

Salario Global

En las escalas de salarios globales (Regular, Gerencial y de Servicios Especiales), corresponde al
monto total que devengan la mayor proporcién del personal de dichas escalas, se reajusta una
vez al afio con base en la Politica Salarial Vigente en la institucion, y solamente en algunos casos
excepcionales existe personal que recibe el rubro de Prohibicion adicional al salario global, se
reajusta una vez al afo en enero.

A partir de la entrada en vigencia de la ley 9635: Ley de Fortalecimiento de las Finanzas Publicas,
ningin funcionario podra superar por mes el equivalente a 20 salarios base mensual de la
categoria mas baja de la escala de sueldos de la Administracién Publica, dicho aspecto contempla,
también a los empleados que no perciben un salario global.
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Cuenta 01- SERVICIOS

¢

SUGESE

Para el periodo de evaluacién, esta partida mostré una ejecuciéon y compromiso del 54,3%. En
términos absolutos significa un monto de ¢1.184,60 millones como se puede observar en el

cuadro siguiente:

Cuadro No. 3: SERVICIOS

Montos en colones

Codig Descripcion Presupues Gasto Compromis Disponible % Ejecuci

1  |SERVICIOS {12179 724 715,72| (1 049 386 776,83| 135216 926,08| €995 121 012,81 54,3%
10101 Alquiler de edificios, locales y terrenos £903400000  ¢1661100,00 £0,00 {7:372:900,00 184%
10203 Servicio de correo {172 000,00 £0,00 £0,00 {72 000,00 0,0%
10204 Servicio de telecomunicaciones {600 000,00 {1203 762,79 £0,00 {1396 237,21 34,0%
10301 Informacion 116 500 000,00 (23 149 233,02 {170 225 385,23 {23125 381,75 80,1%
10302 Publicidad y propaganda {5000 000,00 {11 864 500,00 {12 956 800,00 {178 700,00 96,4%
10303 Impresion, encuadernacion y otros {2 026 500,00 0,00 {197 524,00 {11828 976,00 9,7%
10307 Servicios de transferencia electronica de inf. 29 42895440 19 351 108,10 {19 484 785,32 {1593 060,98 98,0%
10401 Servicio médico y laboratorio {1200 000,00 £665 600,00 {419 200,00 {115 200,00 90,4%
104 04 Servicios en ciencias econémicas 629389 253,02 (35231978115 3468611525 {242 383 356,62 61,5%
10405 Servicios de desarrollo de informacién {831838854,00 41383072044 £0,00 (418008 133,56 49,7%
10406 Servicios generales £300 000,00 £7 500,00 £0,00 {1292 500,00 2,5%
10499 Otros servicios de gestion y apoyo {1449 580 640,30 215909 019,69 £0,00 23367162061 48,0%
10502 Viticos dentro del pais {11714 650,00 10,00 0,00 {11714 650,00 0,0%
10503 Transporte en el exterior {14326 000,00 112081796 0,00 {13 205 182,04 25,9%
10504 Viaticos en el exterior {14 956 360,00 0,00 £0,00 {14 956 360,00 0,0%
106  Seguros, reaseguros y otros £500 000,00 £119 519,00 £0,00 {1380 481,00 23,9%
10701 Actividades de capacitacion 92507 504,00 1912217372 {117 247 116,28 {156 138 214,00 39,3%
10702 Actividades protocolarias y sociales £300 000,00 £0,00 £0,00 {300 000,00 0,0%
10807 Mantenimiento equipo de oficina £150 000,00 £0,00 £0,00 £150 000,00 0,0%
19999 Servicios diversos 300 000,00 {61 940,96 £0,00 {1238 059,04 20,6%

En la partida “Alquiler de edificios, locales y terrenos” (1.01.01), esta incluido el gasto incurrido
por la elaboracién y montaje del stand para participar en la Expo Movil, la cual fue suspendida
por el Covid 19. Este renglon presupuestario refleja una ejecucion del 18,4%

Con respecto al subgrupo denominado “Servicios basicos (1.02)”, se encuentra el servicio de

telecomunicaciones con un 34% de ejecucion, en donde se atendi6 la obligacién del pago de los
primeros ocho meses del afio.
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En las cuentas del subgrupo de “Servicios comerciales y financieros (1.03)”, se incluyen los
servicios de informacién que corresponden a la publicacién en medios escritos, asi como los
servicios de impresion, encuadernacién y otros. Para el periodo en estudio, los recursos
ejecutados mas compromiso alcanzo un 83,18%, significando en términos absolutos ¢127,23
millones.

De esos recursos mencionados anteriormente se ha ejecutado lo siguiente:

Una campana nacional de radio en Sinart (pendiente de pago del 2019), por un monto de
¢0,50 millones.

Contrato (45500001370) publicacién en el periédico La Nacién para la circulacion de 2
boletines informativos en temas de seguros como lo son automdviles, hogar, para la
Superintendencia General de Seguros, durante el afio 2020.

Publicacién en la seccion de empleos de LA NACION, para contratar la plaza de actuario en
el departamento de Normativa y Autorizaciones.

Se contrat6 a la empresa INGENIOSOS GRUPO ESTRATEGICO REMI S.A para que ejecutara
una campafia informativa que alerte a la poblacion sobre posibles estafas que estan
realizando en nombre de las superintendencias del sector financiero (SUGEF, SUGEVAL,
SUPEN Y SUGESE), a través de email-marketing y mensajes de texto SMS.

Se adquieren bolsas promocionales, contratadas por medio de EVELYN MARIA CORTES
LOPEZ para la participacion de la Sugese en las diferentes ferias como la expo casa y expo
movil.

En cuanto a los recursos comprometidos obedecen a las siguientes drdenes:

Contrato (4550001328) tipo abierta con La Nacién, para la publicaciéon de asuntos varios.
Contrato (45500001370) publicacién en el periddico La Nacién para la circulacion de 2
boletines informativos en temas de seguros como lo son automoviles, hogar, salud y vida,
para la Superintendencia General de Seguros, durante el afio 2020.

Contrato (4550001402) Contratacion de una empresa que realice articulos promocionales
para la Sugese

Solped 96002702 Contratacién de una empresa o agencia, de publicidad que disefie y
produzca un anuncio acerca de las posibles estafas de seguros que se estan produciendo
en el pais con motivo de la pandemia del COVID-19, y que ejecute un plan de medios, para
dicho anuncio en television por cable, para la Superintendencia General de Seguros
(Sugese).

En cuanto a la cuenta presupuestaria 1.03.03 Impresién, encuadernacion y otros, se comprometio
un 9,7% de los recursos presupuestados, realizando la impresion de tarjetas de presentacion de
funcionarios.
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En la subcuenta 1.03.07, se incluyen todas las erogaciones que tienen relaciéon con los servicios
de transferencia electronica de informacion, como por ejemplo el acceso a BLOOMBERG y
DATUM. Al finalizar el tercer trimestre del afio 2020, esta subcuenta presenta una ejecucion real
de 65,7%, al considerar los recursos comprometidos se obtiene un porcentaje de ejecucién del
98%. Esta ejecucion obedece al pago de los primeros nueve meses de los servicios de
BLOOMBERG, DATUM, Vlex, la Suscripcién ISACA, Delfino, y el uso de la plataforma Zoom para
diferentes actividades de capacitacion.

Por medio de la subcuenta 1 04 01 Servicios médicos y laboratorio, se incluy6 el gasto incurrié
por la contratacién de los servicios de atencién pre hospitalaria y traslado de pacientes
(ambulancias) a un centro hospitalario, con la empresa Prévida, por lo que se tiene una ejecucion
del 55,4% de los recursos presupuestados, al considerar los recursos comprometidos se logra
una ejecucion del 90,4%.

La sub cuenta denominada “Servicios en Ciencias Economicas” (1.04.04) y “Servicios de
desarrollo de informacion” (1.04.05), muestra un 61,5% vy 49,7% de ejecuciéon y compromiso
respectivamente. Seguidamente se incluye el detalle de las consultorias que la Sugese ha
contratado durante los primeros nueve meses del 2020 y la ejecucion realizada al corte de este
informe:

Cuadro N°4
Detalle de Consultorias
Monto en colones

Detalle

73%

Consultoria para cambio manual de cuentas

56 054 046,82

¢41 198 406,29

0,00

0,00

Modificacién del Régimen de Solvencia

69 834 000,00

{8 267 535,96

@8 267 535,96

12%

Estudios de mercado (Mistery Shopers,

encuestas o estudios de opinion de partes) 17 600 000,00 ¢4 191 170,00 {8 382 340,00 {8 382 340,00 71%
Certificacion ISO 9001 3551 058,90 0,00 €1 162 666,04 €1 162 666,04 33%
Medicion Camparfia publicitaria 9 039 999,30 €9 039 999,30 @9 039 999,30 100%
Mercado Social, educacién, monitoreo

especializado y analisis de informacién 18 000 000,00 @5 634 386,96 {7 833 573,95 @7 833 573,95 75%

Gastos Administrativos

455 310 148,00

301 295 818,90

66%

TOTAL

629 389 253,02

@352 319 782,15

@34 686 115,25

34 686 115,25

61,49%

En la subcuenta 1.04.06, a la fecha de este informe, se presenta una ejecuciéon real del 2,5%
correspondiente al gasto para la atencién de servicios varios.
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En cuanto a transporte y vidticos en el exterior, se tiene que se realizé un viaje, el cual se
menciona a continuacion:

Cuadro N°5
Detalle de Viajes al exterior
Monto en colones

Transpo

Tema Entidad organiz: Funcionari Pais Fecha del vi Viaticos en el ex

Viajes oficiales

Participacion en el taller del Grupo
Analitico sobre Vulnerabilidades del
Consejo de Estabilidad Financiera
sobre el cambio climético, y b) la
reunién sobre la implementacion de
politicas intersectoriales sobre el riesgo
de evaluacion climatica en el sector
financiero,

OCDE Tomas Soley Perez Suiza | del 19 al 21 de febrero | ©1,120,817.96 €©0.00

En la cuenta “Actividades de Capacitacion” (1.07.01), se incluye el Plan de Capacitacion aprobado
en el POI 2020. Al finalizar el tercer trimestre del presente afio, se realizaron 29 cursos de
capacitacion de diferentes temas.

Seguidamente se presenta un cuadro con las capacitaciones realizadas.
Cuadro N°6
Capacitacion Interna dentro del Pais
Monto en colones

Detalle

Programa de Capacitacién y Analisis

de la Situacion ylas Perspectivas b ie el 2020 @1 999 200 00
1 Econdmicas de Costa Rica, durante el urante e ’

afio 2020.

Inscripcion a dos funcionarios de la

Sugese al Curso de Certificacion

Microsoft Excel 2019 27 de marzo,3,17,24 de abril y
2 8,15y 22 de mayo 2020. 604 023,01
2 Jurisprudencia en Contratacion

administrativa 2019 16,23,30 y31 de marzo €189 720,00
2 Andlisis Critico del Nuevo Proyecto 27 de enero 2020 €102 000,00
1 Charla Liderazgo a la distancia 17 de junio del 20207 €20 400,00
2 Mejores practicas en actividades

protocolarias y el tratamiento honorifico Fecha: 3,10 y 17 de junio @120 360,00
2 programa de especializacion en

contratacion administrativa 27 de julio €2 192 200,00
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Cantidad d
e Detalle Fecha del curso Gasto
curso virtual SAP Financiero Contable
1 Nivel 1. 17 de agosto del 2020 €234 018,00
Taller: Desarrollo de destrezas de
1 comunicacién Oral ¢Cémo hablar en @77 520,00
publico? 5 de octubre del 2020
como se revisa yfiscaliza la
2 informacién que contiene el €155 040,00
presupuesto publico. 14 de octubre del 2020
programa virtual de especializacion de
1 presupuestos publicos 14 de octubre del 2020 €598 485,00
Inscripcion al curso Seguros de vida E- |Del 25 de marzo al 25 de abril
1 Learning 2020. ©198 442,90
9, 16 de diciembre del 2019,
Inscripcion al programa profesional en 13,20y 27 de enero del 2020,
6 o gon ; IFi)ca?:ion deplas N 03,10, 17 y24 de febreroy02 | €596 700,00
P yap de marzo del 2020.
Inscripcion al curso NIIF Médulo I, 13,20y27 de abril, 04,11, 18
impartido por el Colegio de y 25 de mayo, 01,08 y15 de
. . S 1 ,
3 Contadores Publicos de Costa Rica. |junio del 2020. 351 900,00
Tutoria de Supervision del sector
22 financiero Todo el afio @3 554 651,73
curso IFRS en seguros; aplicacion FeChé: 19,21,26 y2£_3 d?
3 practica cambios e impacto en materia mayo; 2,4, 9y 11 de junio de €1946 675,86
contable 2020
04 de mayo al 27 de mayo del
1 Es.,pecgllzac[on Tes:nlca En Gestidon 2020. €107 100,00
Tributaria: Mddulo li
29 de agosto 2020
1 C’ur§o virtual programaciéon en R, nivel €108 660,56
basico.
Normas Internacionales de
1 Informacion Financiera NIIF / NIC. $452 548,56
24 de febrero de 2020
Inscripcion al webinar Latin American |del 8 al 11 de setiembre del
8 Re/Insurance Week. 2020. ¢561616,28
Incrincion de las funci . | Lunes 03,10,17,24y31de
ncnpu,on e las funcionarias al curso agosto, 07, 14, 21 y 28 de
3 NIIF Médulo Il ¢525 450,00

setiembre y 05 de octubre del
2020
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Detalle
1 Curso On Line Solvencia li. 11 al 24 de junio del 2019 448 279,00
3 Il Foro perspectivas economicas y 26 de noviembre 2019
politicas 2020, €195 603,00
1 Curso on line FRM 1 de noviembre 2020 629 852,38
Del 13,14 ,15,21y22 de
3 Funcion Actuarial bajo Solvencia Il Octubrey3,4,5y12 de
noviembre 202 €1 958 003,55
cursovirtual Cambio climatico y TCFD; [del 21 de setiembre al 9 de
1 Riesgos yoportunidades para el octubre del 2020
sector bancario ¢784 521,49
. del 2 al 13 de noviembre del
1 Core Curriculum Virtual Program 2020 ©2 324 764,89
Inscripcion al Taller "Técnicas de
45 gﬁzghmg para equipos yel Reto del Viernes 24 de enero de 2020
€3 365 999,85
Taller virtual pensamiento
15 transformador. 17 de setiembre del 2020
¢1 392 300,00
Total ¢25 796 036,08

Nota: La cuenta se complementa con el pago de alimentacién, alquiler de equipo para actividades de capacitacién, contratacién de
instructores, transporte y viaticos para viajes de capacitacion por ¢1, 274,170.42

En cuanto a transporte y viaticos en el exterior por viajes de capacitacion, se tiene que se realizé
un viaje, el cual se menciona a continuacién:

Cuadro N°7
Detalle de Viajes al exterior
Monto en colones

Fecha del

Transport

el exteri Viaticosenel e

Viajes capacitacion

Participacion en el taller del Grupo
Analitico sobre Vulnerabilidades del
Consejo de Estabilidad Financiera
sobre el cambio climatico, y b) la

= - = OCDE Tomas Soley Perez Suiza | del 19 al 21 de febrero €0,00 825 075,42
reunion sobre la implementacion de
politicas intersectoriales sobre el riesgo
de evaluacion climética en el sector
financiero,
Total 0,00 825 075

Por ultimo, en la cuenta “Servicios diversos (1.99)”, estan incluidos la compra de servicios varios
en donde, no se tiene una periodicidad definida ya que se utiliza cuando surge una necesidad,
para el periodo en estudio se realizo el pago de dominios de Sugese.FI.CR y Sugese.CR. El nivel de
ejecucion de dicha cuenta fue de un 20,6%.
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Cuenta 02 MATERIALES Y SUMINISTROS

Esta partida tuvo una ejecucion general del 25,21%, correspondiendo en términos absolutos a
¢1,64 millones, de los cuales incluyen los gastos erogados correspondientes a compra de ttiles,
materiales, articulos y suministros que tienen como caracteristica principal una corta duracién.
Al considerar los recursos comprometidos se alcanza una ejecucion del 65,4%.

Se estima que los articulos adquiridos son consumidos en el lapso del afio, y contribuyen al
desarrollo de las actividades y labores de cada dia de la oficina. Los cuales incluyen los gastos
erogados y presupuestados, como se puede observar a continuacion:

Cuadro No. 8
Materiales y Suministros
Montos en colones

Descripcion

MATERIALES Y SUMINISTROS 76 497 583,00| ¢1 637 778,18| ¢2 614 504,53 ¢2 245 300,29 65,4%

201 02 Productos farmacéuticos #£150 000,00 0,00 £0,00 @150 000,00 0,0%
202  Alimentos y productos agropecuarios 495 880,00 0,00 ?314 491,00 ©181 389,00 63,4%

299 01 Utiles y materiales de oficina y cémputo ¢100 000,00 ¢0,00 ¢24 789,94 @¢75 210,06 24,8%
299 02 Utiles y materiales medicos ¢415 000,00 €409 048,46 ¢0,00 @5 951,54 98,6%
299 03 Productos de papel, cartén e impresos #1213 453,00 #1092 399,72 ¢0,00 ©121 053,28 90,0%
299 04 Textiles y vestuarios 180 800,00 0,00 0,00 @180 800,00 0,0%
299 05 Utiles y materiales de limpieza ¢3 492 450,00 0,00 ¢2 275 223,59 @1 217 226,41 65,1%
299 06 Utiles y materiales de resguardo y seguridad £200 000,00 136 330,00 £0,00 @63 670,00 68,2%
299 07 Utiles y materiales de cocina y comedor ¢150 000,00 0,00 0,00 €150 000,00 0,0%
299 99 Otros utiles, materiales y suministros 100 000,00 0,00 ¢0,00 @100 000,00 0,0%

La cuenta “Alimentos y bebidas” (2.02), incorpora la compra de azucar, café, galletas y refrescos
para la atencién de reuniones, con un 63,4% de recursos comprometidos.

Por su parte la cuenta “Utiles, materiales y suministros diversos (2.99)”, que agrupa la mayoria
de rubros en este grupo, refleja un nivel de ejecucion de 28%, mas los recursos comprometidos
se obtiene una ejecucion real del 67,3%, dentro del cual se incluyen las erogaciones realizadas
por los pagos de los materiales y suministros ingresados a la institucién, como son:

a) Suscripciones a periddicos como La Republica, La Nacion, La Extra y The Economist.

b) Suministros de limpieza.

c) Pago de compromiso adquirido en el 2019, amparado al contrato 4550001280 a nombre
de Prevencidn y seguridad industrial S.A por la adquisicién de dos juegos de parches para
el desfibrilador externo automatico de la Sugese tanto para adultos como para infantes,
recibidos en diciembre del 2019.

d) Guantes de latex.
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e) Equipo proteccion personal (caretas)

Cuenta 05 BIENES DURADEROS

Esta cuenta comprende la adquisicion de bienes duraderos nuevos, como son los bienes de
capital fijo, muebles e inmuebles. Los bienes que integran esta partida son activos de naturaleza
relativamente permanente, de empleo continuado y habitual, que se utilizan en las actividades de
operacion de la entidad, tiene una vida util estimada superior a un afio; no estan destinados a la
venta, estan sujetos a depreciacidn, a inventario y control.

De acuerdo con el Programa de Inversiones para el 2020 la Sugese destin6 un monto global de
¢24,96 millones para la compra de los siguientes bienes.

Cuadro No. 9
Bienes Duraderos
Montos en colones

Descripcion Disponible

5 BIENES DURADEROS £24 960 173,76 | ¢19 419 313,86 £0,00 ¢5 540 859,90 77,8%
Equipo sanitario de laboratorio

501 06 |e investigacién £900 000,00 £900 000,00 £0,00 £0,00 100,0%

599 03 |Bienes intangibles 24 060 173,76 | #18 519 313,86 £0,00 {5 540 859,90 77,0%

Al 30 de setiembre del 2020, este grupo presupuestario de inversiones presenté un nivel de
ejecucion del 77,8% correspondiente a la renovacion de las licencias Software IBNRS/Workflow
y al pago de una camilla de exploracién ginecolégica para el consultorio médico de ODM,
adquirida en el 2019.

Cuenta 06 TRANSFERENCIAS CORRIENTES

Esta cuenta representa las erogaciones que se destinan a satisfacer necesidades publicas de
diversa indole, sin que exista una contraprestaciéon de bienes, servicios o derechos a favor de
quien transfiere los recursos, los cuales se destinan a personas, entes u 6rganos de sector publico,
privado y externo para financiar fundamentalmente gasto corriente por concepto de donaciones,
subsidios, subvenciones, cuotas a organismos internacionales, prestaciones laborales, pensiones,
becas, indemnizaciones entre otros.

Al término el tercer trimestre del presente afio la ejecucion mas compromiso fue de un 20,4%, lo
que en términos absolutos representa ¢ 16,7 millones.
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Cuadro No. 10
Transferencias Corrientes
Montos en colones

SUGESE

Transferencias corrientes a personas ¢17 918 000,00 #3553 108,00 0,00
6 03 Prestaciones #30 000 000,00 ¢102 193,14 0,00
6 06 Otras transferencias corrientes al sector privado ~ £20 000 000,00 #68 079,90 ¢0,00
6 07 Transferencias corrientes al sector externo 14 394 196,80 (13 034 324,47 0,00

14 364 892,00
29 897 806,86
#19 931 920,10

#1359 872,33

Las principales ejecuciones de este grupo de cuentas destacan los pagos relacionados con los
programas de estudio de Bachillerato, Maestria e inglés que brinda la Institucién a un grupo de

funcionarios (subcuenta 6.02).

A continuacion se detallan el tipo de becas de estudio y la cantidad de funcionarios que reciben

ese beneficio:

Cuadro No. 11
Programa Capacitacion Estudios
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Programa de ayudas Para Estudios -
Detalle Cantidad de funcionarios Costo

Maestria en Derecho

publico, UCR 1 @1 129 485,00
Maestria en
Actuariado, UCR 1 @454 545,00

Estudios de Inglés en
Berlitz y otros
Centro de Idiomas 4 €1 509 078,00

TOTAL 6 @3 093 108,00

En esta misma subcuenta (6.02) se tiene los recursos destinados a las “Becas a Terceras
personas” que da la Sugese a practicantes de diferentes universidades que hacen horas en la
institucion, al término del III trimestre se ejecuté un 5% del monto presupuestado para dicho fin,
siendo en términos absolutos ¢0,4 millones.

Finalmente, destaca el pago de la membresia anual a la Asociacion de Supervisores de Seguros de

América Latina (ASSAL), por $2.000,00 y la membresia anual a la Asociacién Internacional de
Supervision de Seguros, por un monto de CHF 20.300,00 Francos Suizos. (subcuenta 6.07).

D. Detalle de requisitos varios

Detalle de transferencias giradas

La Sugese no realiza transferencias, en consecuencia, ese detalle no aplica adjuntarlo en este
informe.

Detalle de préstamos, amortizacion e intereses

Por la naturaleza de la Sugese y la forma de financiar el presupuesto, no requiere de préstamos,
por lo que ese detalle no aplica adjuntarlo en este informe.

Identificacién de necesidades de ajustes a nivel presupuestario.

Al tercer trimestre del presente afio se han realizado tres modificaciones presupuestarias al
presupuesto inicialmente aprobado, las cuales se mencionan a continuacion:
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Modificacion interna 1, por un monto de ¢24.446.069,18, cuyo objetivo fue:

Dotar de contenido presupuestario a las partidas remuneraciones, ajuste salarial de mercado y
Bonificacidn del centro de costo de la Divisiéon de Supervisién y sus respectivas cargas sociales,
para cumplir oportunamente el ajuste salarial 2020, aprobado por la Junta Directiva del Banco
Central de Costa Rica en el articulo 6 del acta de la sesion 5912-2020 de la Junta Directiva del
BCCR, celebrada el 15 de enero de 2020.

Modificacion interna 2, por un monto de ¢1.215.000,00, cuyo objetivo fue:

Asignar contenido presupuestario a las cuentas 2.99.02 utiles y materiales médicos, hospitalario
y de investigacion y la cuenta 5.01.06 Equipo sanitario, de laboratorio e investigaciéon para pagar
compromisos adquiridos en el 2019, como lo fueron los parches para el desfibrilador y la camilla
de exploracion ginecoldgica para el consultorio médico de ODM.

Modificacion interna 3, por un monto de ¢170.947.340,85, cuyos objetivos fue:

a. Atender un requerimiento de ajuste por parte del Departamento de Recursos humanos en
ciertas partidas presupuestarias de la cuenta de remuneraciones, para cubrir las planillas
que quedan del 2020; solicitado mediante correo electrénico del 24 de agosto del
presente.

b. Reforzar presupuestariamente la cuenta presupuestaria de recargos y sustitucién de
funciones, para atender dos fines:

1. Contar con el contenido presupuestario que se requiere para el pago salarial por dicho
concepto, mientras se contrata la plaza de Director de Supervision.

2. Poder cubrir la sustitucion de los periodos de vacaciones (una semana) de los
directores de las diferentes divisiones de la Sugese, los cuales estaban presupuestados,
pero se utilizaron para atender el recargo que género la plaza vacante del Director de
Divisién de Supervision.

c. Trasladar como sumas sin Asignacién Presupuestaria los recursos sobrantes de la
aplicacion del aumento salarial del presente afio. Lo anterior en cumplimiento con el
apartado 5.3 de las politicas de Junta Directiva para la gestion presupuestaria en el Banco
Central de Costa Rica.

d. Dar contenido presupuestario a la cuenta de utiles y materiales de limpieza para adquirir
suministros que permitan mantener los protocolos de trabajo en las oficinas de la Sugese
ante el periodo de emergencia que provocé el covid-19.
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Inversion Publica

La Sugese no reportd en el presupuesto proyectos de inversién publica, por lo tanto, no se
adjunta el detalle correspondiente al avance de logros.

Estados Financieros

La Sugese al ser un Organo de Desconcentracién Maxima adscrito al BCCR, no emite estados
financieros, esos documentos se incluyen en el legajo remitido por el BCCR, en consecuencia, no
se adjunta el estado que demuestre la congruencia de los informes de ejecucion presupuestaria
con los datos de los estados financieros.

E. RESUMEN
Al 30 de setiembre del 2020, la ejecucion real del presupuesto fue de 52,8%, lo cual representa
un gasto de ¢2.326,85 millones en términos absolutos. (Grafico N¢ 2)

En el grafico N3, se muestra el porcentaje de ejecucion para cada cuenta presupuestaria,
tomadas en forma independientemente.

F. CONCLUSION

Al 30 de setiembre del 2020, la ejecucion real del presupuesto fue de 52,8%, lo cual representa
un gasto real de ¢2.326,85 millones en términos absolutos, al considerar los recursos
comprometidos se alcanz6 una ejecucién de 56% que en términos absolutos representa
¢2.469,86 millones.

La ejecucion del presupuesto de egresos se realiza en apego del compromiso adquirido, en
cumplimiento de las politicas de austeridad dictadas por las autoridades superiores, procurando
que estas disposiciones no menoscaben la consecucion de las metas y el desempefio de las
responsabilidades propias de la institucion.

Se adjunta a continuacién los cuadros y graficos que se corresponden con los comentarios
realizados en este documento.

G. ANEXOS
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Se adjunta como anexo lo siguiente:
Cuadros

e Cuadro # 12: Informe de Ejecucién Presupuestaria a nivel de cuenta.

e Cuadro # 13: Informe de Ejecucion Presupuestaria a nivel de subcuenta.

e Cuadro # 14: Presupuesto Ordinario y sus Modificaciones.

e (Cuadro # 15: Cuadro comparativo de ingresos y egresos

e Cuadro #16: Informe de ejecucion presupuestaria a nivel de cuenta ingresos

Graficos
e Grafico # 1: Presupuesto de la Sugese por partidas.
e Grafico # 2: Porcentaje de ejecucion del presupuesto al 30 de setiembre del 2020.
e Grafico # 3: Porcentaje de ejecucion por cada cuenta presupuestaria.
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Cuadros

INFORME
TRIMESTRAL-3-2020.
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Graficos
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Regla Fiscal 2020
=

Regla fiscal.xlsx
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