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PRESENTACION

En cumplimiento con la normativa vigente y las disposiciones de la Contraloria General
de la Republica, se presenta el siguiente informe, el cual corresponde al detalle de
liquidaciéon presupuestaria del 2018. Este reporte tiene como objeto brindar al Consejo
Nacional de Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF) y a la Contraloria General
de la Republica (CGR), la informacién relacionada con la ejecuciéon econdémica del
presupuesto de la Superintendencia general de Seguros (Sugese), de conformidad con
los lineamientos presupuestarios previamente establecidos por la Junta Directiva del
Banco Central de Costa Rica (BCCR) y por el CONASSIF.



1. Introduccion

El CONASSIF en los articulos 6 y 7 de las actas de las sesiones 1351-2017 y 1352-2017,
celebradas el 8 de agosto de 2017, dispuso en firme solicitar a la Junta Directiva del
BCCR la aprobacién de una transferencia por la suma de ¢32.834.377.855, con sustento
en lo que prevé el inciso k), del articulo 171, de la Ley Reguladora del Mercado de
Valores, Ley 7732, del 27 de enero de 1998, y sus reformas, para efectos del
financiamiento de los presupuestos ordinarios de las Superintendencias y del
CONASSIF, correspondientes al 2018. Por su parte, luego de una revision, la Junta
Directiva del BCCR aprob¢ la transferencia por ¢32.055.564.325,67 como el limite
global, en el literal II del articulo 8 del acta de la sesién 5789-2017, celebrada el 13 de
setiembre de 2017.

Posteriormente, el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero (Conassif),
mediante articulo 4 del acta de las sesion 1362-2017 celebrada el 26 de setiembre del

2017, dispuso aprobar el presupuesto de la Superintendencia General de Seguros para
el afio 2018, por un monto de ¢4.190,78 millones, el cual fue ratificado después por la

Contraloria General de la Republica segtin oficio nimero 15658 Ref. DFOE-EC-0849 del
12 de diciembre del 2017.

En el apartado de anexos, se detalla por cada cuenta la composicién del presupuesto, el
grado de ejecucion alcanzado, de igual forma se indica que para el final del periodo el
porcentaje de ejecucion general alcanzado fue del 83,9%.

1.1. Objeto del informe

El presente informe de liquidacion presupuestaria tiene como propoésito:

- Brindar al CONASSIF y a la CGR, la informacion relativa a la liquidacion del
presupuesto de la Sugese, para el ejercicio econémico de 2018, de conformidad
con los lineamientos exigidos para estos casos por el Ente Contralor y el Consejo.

- Analizar y justificar los niveles de ejecucion de las principales cuentas
presupuestarias, asi como de aquellas cuentas en donde se dieron las mayores
desviaciones.

- Utilizar como mecanismos de control y seguimiento tanto para la Sugese como
para el CONASSIF.

- Cumplir con la norma técnica de presupuesto publico 4.3.17, 4.3.18 y 4.3.19 de
la Contraloria General de la Republica.



2. RESULTADOS DE LA LIQUIDACION PRESUPUESTARIA

2.1. Resumen institucional de los ingresos y egresos ejecutados [+3.191)
i

El siguiente cuadro refleja la totalidad de ingresos recibidos y la totalidad de gastos
ejecutados en el perfodo de analisis, con el propésito de reflejar el resultado financiero
de la ejecucion del presupuesto institucional.

Cuadro 1
Informe de ingresos recibidos y gastos ejecutados
Al 31 de diciembre de 2018
Ingresos | Monto Egresos I Monto
Ingresos Corrientes 4.190.780.138,37| Gastos Administrativos 3.495.488.045,97
0. 00 Remuneraciones 1664.688.835,18
1. 00 Transferencias Corrientes 4.190.780.138 37
100 Senvicios 1.776.967.805,79
a.) Transferencias a Instituciones 2.00 Materiales y Suministros 8.057.483 43
Publicas Financieras 4.190.780.138,37
3.00 Intereses y Comisiones 0,00
Aporte del Banco Central de Costa Rica
(segun articulo 174, Ley 7732) 4.190.780.138,37 4. 00 Avticos Financieros 0,00

6. 00 Transferencias Corrientes 45773.92157

C. Inversiones 20.149.259,85(

5. 00 Bienes Duraderos 20.149.259 85

9. 00 Cuentas Especiales 0,00

Total General 4.190.780.138,37| Total General 3.515.637.305,82

2.2. Detalle de la conformacion del superavit (43.19b) iij

El financiamiento del presupuesto de la Sugese esta determinado en la Ley Reguladora
del Mercado de seguros N. °8653, articulo 28, que establece: El Banco Central de Costa
6
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Rica sufragara los gastos necesarios para garantizar el correcto y eficiente

funcionamiento de la Superintendencia.
Dada esa normativa, la Sugese no refleja superavit de ningtn tipo, por lo que no se
presenta detalle alguno de la conformacion del superévit en esta seccion del informe.

2.3. Monto del superavit libre o déficit (+3.19b) iii]
Por la forma en que se sufragan los egresos en la superintendencia no se genera
superavit o déficit. El siguiente cuadro refleja de manera resumida los ingresos totales

devengados y los gastos ejecutados.

Cuadro 2
Informe de superavit o déficit
31 de diciembre de 2018

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE SEGUROS
RESULTADOS DE LA LIQUIDACION
(AL 31-12-2018)

Resultado de la Ejecuciéon Superavit o déficit

2018
Cifras en colones

1. Ingresos presupuestados @4.190.780.138,37
Ingresos efectivos ¢3.515.637.305,82
Superavit o pérdida de ingresos -675.142.832,55
2. Egresos presupuestados ¢#4.190.780.138,37
Total de gastos ¢3.515.637.305,82
Superavit o pérdida de egresos 675.142.832,55
Total Superavit ¢0,00|
Resumen
Ingresos efectivo @3.515.637.305,82
Menos:
Total de gastos #3.515.637.305,82
Supeavit o perdida ¢0,00
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2.4. Detalle del cdlculo de cada uno de los componentes del superavit.

[4.3.19b) iv]

Conforme se indicé anteriormente el financiamiento del presupuesto de la Sugese se

estable en la Ley Reguladora del Mercado de seguros N.° 8653, dada esa particularidad,

no se presenta el calculo de los componentes del superavit especifico.

2.5. Resultado de las realizaciones de los objetivos y metas. (43.19b)v]

La Sugese esta conformada por cinco programas, cada uno de ellos establece una serie

de objetivos y metas que contribuyen al propoésito de la organizacion y a los objetivos

estratégicos; los siguientes cuadros sintetizan los resultados de cada uno de los

programas.
Cuadro 3
Presupuesto ejecutado por metas y objetivos
Despacho
31 de diciembre de 2018
Objetivos Porcentaje de
; Ejecucion
Coes ::'u:rjo wa presupuestaria por
objetivo
Tener, en promedio, los
indicadores de cumplimiento Asegurar el cumplimiento de los
1 |de metas de toda la objetivos estratégicos y los de ¢ 101.731.477,64 66%
Superintendencia con nota gestion de la organizacion.
superior al 95%. ¢ 200.891.543,52
Asegurar que el Sistema de
Gestion de Calidad de la
Superintendencia promueva la
mejora continua de los procesos,
. . la satisfaccion de clientes y partes
Gest la Continudad d
2 NZ‘;:::" 2 tonfinudad ce interesadas, esté soportado porun | ¢ 151.199.011,32 66%
- ) sistema documental confiable y
que sea el mecanismo por medio
del cual se da cumplimiento a las
disposiciones de la Ley General de
Control Int s
¢ 257141176 entrolinterno
Vel la di i
S1ek pclar ,3 acumer?taclon, Participar en el desarrollo de
(| otenimientoy mejora royectos estratégicos ¢ 66438385127 66%
continua del Sistema Interno i . T
o institucionales.
de Gestion,
§ 49.467.533,68
Cumplir con la tareas Contar con perscnajl capacﬂadloy
. con las competencias necesarias
4 |asignadas en el desarrollo de S : ¢ 2057.129,41 66%
o para la realizacién de los funciones
proyectos institucionales. . .
¢ 66.438.85127 propias segun su puesto.
Participar en capacitaciones
5 |relacionadas con las
funciones desempefiadas. ¢ 2.057.129,41
TOTAL € 321.426.469,64 TOTAL €  321.426.469,64

I,
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Cuadro 4

Presupuesto ejecutado por metas y objetivos
Area Comunicacién y Servicio

Ve w v

31 de diciembre de 2018
Objetivos Porcentaje de
3 Ejecucion
Costo por o?;etwo presupuestuca por
anua Obi etivo
Becutar las labores programadas en los Desarrollar y mantener
femas de Servicios Administrativos enun programas de educacion y
100% ¢ 32448473784 | |divugaciéndeiformacion. | @ 44.087.600,25 85%
Becutar las labores programedas en los
s da Con.u!cacm . Ir:formac»onl % Proveer los recursos y servicios
. |un100%. Actividades de la estrategia de .
. _— . N necesarios para el desarrollo de
- | comunicacion: Bemplos: Giras, Camparia la nsttucion
TV, Camparia Radio, Stands
Informativos. ¢ 44.087.600,25 ¢ 364.793.400,93 85%
Apoyar el desarrolio de la
Institucion, proveyendo el control
Seguimiento y ejecucion del Plan de interno y facilitando ke mejora
Adauisiciones conforme con a lo continua para su buen
establecido funcionamiento, basados en un
Sistema de Gestion de Calidad,
@ 10.077.185,77 | |cumpliendo con s obligaciones [ @ 11.336.811,49 85%
Sequimiento y ejecucion del Plen de Apoyar la gestion estratégica
| Capacitacion hsttucional @ 755787433 | * |nstiucional y participarenel | @ 51.393.545,43 85%
Cumplir en forma oportuna con las
obligaciones de confrol interno y gestion
de la calidad ¢ 11.336.81149
Qumplir con las tareas de seguimiento del
 |Pan Estratégico ¢ 16.375.394,38
Cumplir con las tareas de seguimientode
" |los proyectos estratégicos
insttucionales ¢ 35.018.151,06
Participar en las actividades de
desarrollo humano ¢ 22673.622,99
TOTAL ¢ 471.611.358,11 TOTAL ¢ 47161135811
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Cuadro 5
Presupuesto ejecutado por metas y objetivos
Departamento de Supervision
31 de diciembre de 2018
Objetivos Porcentaje de
Ejecucion
Mporo:)jeﬂvo presupuestaria por
anua ﬂh] otivo
Supervisar las entidades
aseguradoras y
4 ! reaseguradoras, mediante la
1 Actga[rcaqon de la Ficha de Monitorea y evakiacion de riesgos
B P de Resgo relevantes, generando alertas
tempranas y promoviendo
€ 155.246.306,43 | | |CONeE CoMCIVas OPOIES. | g gg) 81.515,15 86%
5 Evaluar las practicas de
2 Actua!z.acm e F_acha % comercialzacion y de conducta
) Qumpiiento Normaiivo (Aseguradoras) | ¢ 53 779 263,28 M 4o mercado de bos intermedrios| & 122.478.514,07 86%
5 o Verificar el cumplimiento por
3 ﬁfﬁ:xﬂzﬁ:e i arte del supervisado de 2
€ 21.740.553,24 normativa establecida ¢ 354.641.372.46 86%
4 [Baboracion de estudios intermediarios | @ 44.692.654,34
Actualzacion del Sistema de hdicadores
3 | Aerta Temprana ¢ 123.779.806,21
Realizar Estudios de verficacion de las
. |condiciones minimas de seguridad y
¢ tecnologia de la informacién dentro del
procesos de autorzacion ¢ 16.153.97145
; Realizar Estudios de revision de
provision de siniestros ¢ 109.981.622 27
|Realizar Estudios sobre lavado de
8 | acivos y fncimeno alterrorisro | @ 152.890.608,92
|Revision de perfiles tecnoldgicos de TI
de las aseguradoraspara valoracion de
los riesgos inherentes y definicion del
9 |alcance de las auditorias de Tl para
~ |revisar los controles rplementados en la
entidad para la gestion de tecnologias de
|informaciondgicos ¢ 99.219.616,18
__ |Baboracion de nformes Autorizaciones
B9 arinciones e capta ¢ 7942369295
.. |Blaboracion de Estudios de SER - Matriz
B e riosyos ¢ 41529168261
12 Cumplir con las tareas asignadas en el
" |desarrolo de proyectos insttucionaies | @ 71.212.090,80
13 |Realzacion de Auditorias de Calidad | ¢ 17.096.286,45
14 |Reaizacion de Auditorizs de SEVRI [ @ 3.365.410,72
. |Actividades solicitadas por ofros
18 |, ocesos o dependencias ¢ 106.077.745,83
TOTAL ¢ 1.470.011.401,67 TOTAL ¢ 1.470.011.401,67

10

10
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Cuadro 6

Presupuesto ejecutado por metas y objetivos
Division de Planificacion y Autorizaciones

31 de diciembre de 2018
i Porcentaje de
Ejecucion
Costo por.qrjolivo : tria por
i bjetivo
Tramitar de forma oportuna y
Iransparente, las solicitudes de
Tramitar las solicitudes de autorizacion y autorizacion y registro de
registro segun los plazos establecidos participantes y productos del
en la normativa mercado de seguros, de
conformidad con la normativa y
¢ 112.240.036,75 |  |eegislacion vigente. ¢ 112.240.036,75 88%
Gestionar los proyectos de
emision de nueva normativa o de
modicacion de normativa ya
Cumplir con el procedimiento establecido emiida, aplicables al mercado de
para la emisién de normativa sequros costarricense, de
conformidad con el
procedimiento de elaboracion de
¢ 128.059.102.33| [normativa deciarado. ¢ 128.059.102,33 88%
Tramitar las solicitudes de informes o Tramitar en forma oportuna las
| [consuttas técnicas en los plazos solicitudes de informes o
dispuestos. € 134.085.41303 | [consutas técnicas ¢ 134.085.413,03 88%
Cumplr con las tareas de seguimiento del  |Coadyuvar al desarrollo,
Pean Estratégico ¢ 33.897.997,68 | * |sequimentoy evaluacindela | @ 33.807.997.68 88%
Cumplir con las tareas asignadas en el el des.arrolo L
' |desarrolo de proyectos institucionales P ectos esraigions
€ 149.904 478 61 nstitucionales ¢ 149.904 478 61 88%
. |Participar en las actividades de afse can pancrd copertady
- P— para atender las labores del
¢ 3013155349 | |proceso € 3013155349 88%
Cumplir en forma oportuna con las Cumplir con las obligaciones de
obligaciones de control interno y gestion control interno y gestion de la
de la calidad ¢ 1431248791| |caidad ¢ 1431248791 88%

TOTAL

¢ 602.631.069,79

TOTAL

¢ 602.631.069,79

11
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Tramitar al menos, el 90% de las
consultas y gestiones juridicas, en los
siguientes plazos: + Consultas y

- |gestiones juridicas complejas Mg 2

- |meses * Consultas y gestiones juridicas
simples Ds 20 dias habiles. My D= Dias
habiles disponibles para atender la
solicitud.

Cuadro 7

Presupuesto ejecutado por metas y objetivos
Division de Asesorfa Juridica
31 de diciembre de 2018

¢ 177.418.819,45

Costo por objetivo
anual

Porcentaje de
Ejecucion
presupuestaria por
objetivo

Atender los tramites legales,
administrativos y judiciales, de la
hstitucién.

¢ 403.098.335,39

87%

Tramitar los procedimentos

2 |administrativos solicitados por la

Superintendencia

¢ 49.996.692,76

Velar por [a disciplina del
mercado de seguros.

¢ 196.861.977.75

87%

Tramitar al menos, el 0% de las
denuncias de consumidores de seguros,
en los siguientes plazos. + Denuncias
complejas M< 2 meses + Denuncias

| simples D< 20 dias habiles. D = Dias
habiles disponibles para atender la
solictud. M= Meses tomados de fechaa
fecha disponibles para la SUGESE a
efectos de atender [a solicitud.

@ 118.742.145,31

Instruir el proceso de ejecucion
de la facultad sancionatoria de la
Superintendencia.

¢ 49.996.692 76

87%

Acciones de promocion y vigilancia de la
disciplina de mercado

Cumplir en forma oportuna con las
actividades de! Sistema hterno de
Gestign

¢ 30.553.534,47

¢ 78.119.832,44

_ Parficipar en actividades de desarrofio
~ |humano

¢ 13.540.770,%6

Cumplir con las tareas asignadas en el
desarrollo de proyectos institucionales

@  65.620.659,25

Participacion en proceso de
autorizaciones

@ 115.964.551,27

TOTAL

¢ 649.957.005,90

TOTAL

€ 649.957.005,90

12
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3. Comentarios Generales de los Ingresos y Gastos 4319

3.1 Cuenta presupuestaria de ingresos

Los ingresos devengados dependen de la ejecucion efectiva de los egresos, el siguiente

cuadro detalla el total de ingresos del periodo.

Cuadro 8
Detalle de ingresos
31 de diciembre de 2018
1.0.0.0.00.00.0.0.000 Ingresos corrientes 4.190.780.138
1.4.0.0.00.00.0.0.000 Transferencias corrientes 4.190.780.138
1.4.1.0.00.00.0.0.000 Transferencias corrientes del sector publica #4.190.780.138,37

Aporte del Banco Central de Costa Rica,
sobre el 100% del presupuesto, segun
articulo 174, Ley 7732 Superintendencia de
Pensiones (Supen) §4.190.780.138,37

1.4.1.6.00.00.0.0.000

3.2. Cuentas presupuestarias de egresos

3.2.1. Cuenta 0 “REMUNERACIONES”

Comprende el pago de remuneraciones basicas en dinero al personal permanente y
transitorio de la institucién cuya relacion se rige por las leyes laborales vigentes.
Ademas, comprende los incentivos derivados del salario o complementarios a este,
como el decimotercer mes o la retribucién por afios servidos, asi como gastos por
concepto de las contribuciones patronales al desarrollo y la seguridad social.

La cuenta de “Remuneraciones”, al 31 de diciembre del 2018, alcanzé un nivel de

ejecucion del 80,7% de los recursos destinados para el afio, representando un gasto de
¢1.664,69 millones.

Este porcentaje de ejecucion es razonable, tomando en cuenta que a la fecha de este
informe la Sugese tenia tres plazas vacantes y atendi6 durante el afio las incapacidades
del personal.

13
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Como informaciéon adicional, la cuenta Remuneraciones estd conformada
principalmente por los rubros relacionados con “Planilla y Cargas Sociales™, y “Otras
Remuneraciones”?.

Planilla y cargas sociales?:

El gasto de la planilla y las cargas sociales representa un porcentaje de ejecucion del
80,6%, correspondiente a ¢1.648,45 millones.

Otros servicios personales*:

El rubro de otros servicios personales al 31 de diciembre presenté una ejecucion real
del 95,6%, del total de los recursos destinados para dicho fin, correspondiente a ¢13,7
millones. Estas incluyen los rubros de “Tiempo extraordinario” con una ejecucion y
compromiso del 98,56% representando en términos absolutos ¢5,91 millones,
“Recargo o sustitucion de funciones” con una ejecucion de 93,9% correspondiente a
¢10,33 millones.

En el Cuadro 9 se muestran los niveles de ejecucion para las subcuentas que conforman
la partida denominada “Remuneraciones”.

I E] rubro de Planilla y Cargas sociales estd conformado por las subcuentas: 0 01 01 Sueldos para cargos fijos, 0 03 01
Retribuciones por anos de servicios, 0 03 02 Restricciones al ejercicio liberal de la profesion, 0 03 03 Decimotercer mes, 0
03 04 Salario escolar: 0 03 99 Otros incentivos salariales 0 04 00 Contribuciones patronales al desarrollo de la seguridad
social y 0 05 00 Contribuciones patronales a fondos de pensiones y otros.

2 EI rubro de “Otras remuneraciones”, esta conformado por las subcuentas 0 02 01 Tiempo Extraordinario y 0 02 02
Recargos de funciones.

3 El rubro de Planilla y Cargas sociales esta conformado por las subcuentas: 0 01 01 Sueldos para cargos fijos, 0 03
01 Retribuciones por afios de servicios, 0 03 02 Restriccion al ejercicio liberal de la profesion, 0 03 03 Decimotercer
mes, 0 03 04 Salario escolar; 0 03 99 Otros incentivos salariales 0 04 00 Contribuciones patronales al desarrollo de
la seguridad social y 0 05 00 Contribuciones patronales a fondos de pensiones y otros.

4 El rubro de "Otros servicios personales”, esté conformado por las subcuentas 0 02 01 Tiempo Extraordinario, 0 02
02 Recargos de funciones.

14
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Cuadro 9

Detalle de Remuneraciones

Montos en colones

Detalle de plazas vacantes

Intendente

24-15-10-10-09

Despacho

Planilla y cargas sociales 2.045.536.294,26 1.64844526117 397.091.033,09
001 RemuneracionesBasicas 1.193.640.525,75 867.503.70260 225.736823.15 811%
00301 Retribucion porafiosservidos 153.097.366,20 131.389.712.30 21.707.653,90 85.89%
00302 Restriccién al ejercicio liberal delaprofesidn 54.613.775.00 31.105.653.80 23.508.121,20 S7.09%
00303 Decinotercermes 122.597.237,66 29,175.637.88 23.421599,78 80.95¢
00304 Salario escolar 28.640.802.14 2051787154 8.122.930.,60 71.6%
00399 Otros ncentivossalariales 2717487480 22.858.246.75 421672805 84.5%
Contribuciones patronales al desarrollo
004 yseguridadsocial 246.420.546,73 199342.593,74 47.077.952,99 80,9%
00401 Contibucién al Seguro de Salud 136.082.988,54 110.084.719.69 25.988.268,85 B0.9%
00402 Conwmibuciénal IMAS 7.355.837.12 585051537 1.405321.75 80.%%%
00403 Conmibucion al INA 22.067511.65 1785158671 421552454 80.9%
00404 ConmibuciénaFODESAF 73.558.372.30 58.505.25660 14.053.115,70 B0.%%
00405 Contribuciénal BPDC 7.355.837.12 585051537 1.405321,75 80.9%
Contribuciones patronales a fondo
005 depensionesy otrosfondos 219.351.065,98 17605184256 43.299223.42 80,3%
00501 Contibuciénal Segurc deSalud 74.735.306,22 60.457.32747 14.277578.75 80.9%
00502 Aporteal ROPC 22.067.511,65 1785158671 4.215824%4 B0.9%
00503 Aporteal FCL 44.135.023,36 35.703.14261 8.431.880,75 80.%5¢
00505 Contribucién patronal a ctrosfondos 78.413.224.75 62.03%.785,77 16.373.438.98 79.1%
Otros servicios personales 17.000.000,00 16243.57401 756425.99 95,6%
002 Remuneracioneseventuales 17.000.000,00 1624357401 756.425,99 95.6%
Cuadro 10

Nombramiento por definir

Asistente Servicios

Comunicacion y

24-01-10-20-05 Vacante

Institucionales 2 Servicios

Asistente Servicios
Institucionales 1

Comunicacion y

24-01-10-20-09 .
Servicios

Vacante

Detalle de dietas que se cancelan en la Institucion
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La Sugese no realiza erogaciones relacionadas con el pago de dietas, por lo tanto, no
corresponde adjuntar el detalle alguno en este punto.

Desglose de los incentivos salariales que se reconocen

La Sugese es un Organo de Desconcentracién Maxima adscrito al BCCR, por lo que
adopta la misma politica salarial dictada por la Junta Directiva del ente emisor. En la
actualidad existen dos escalas salariales, una denominada global y otra que
corresponde al salario basico mas pluses.

3.2.2 Cuenta 1 “SERVICIOS”

Esta partida presupuestaria incluye las obligaciones que la institucion contrae,
generalmente, mediante contratos administrativos con personas fisicas o jurfdicas,
publicas o privadas, por la prestacion de servicios de diversa naturaleza y por el uso de
bienes muebles e inmuebles, incluyendo los servicios que se destinan al
mantenimiento, conservacion y reparacion menor u ordinaria, preventiva y habitual de
bienes de capital, que tienen como finalidad conservar el activo en condiciones
normales de servicio.

De igual forma incluye entre otros, los pagos por el arrendamiento de edificios, terrenos
y equipos y maquinaria, servicios publicos, servicios de mantenimiento y reparacion,
servicios comerciales y financieros, asi como la contratacién de diversos servicios de
caracter profesional y técnico, incluyendo los servicios administrativos que brinda el
BCCR ala Sugese.

Para el perfodo de evaluacién, esta partida mostré una ejecucion del 89,5%. En
términos absolutos significa un monto de ¢ 1.776,97 millones como se puede observar
en el cuadro siguiente:

16
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Cuadro No. 11
SERVICIOS

Montos en colones

101 01 Alquiler de edificios, locales y terrenos 121.012.052,00 108.846.550,65 12.165.501,35 89,9%
102 01 Servicio de aguay alcantarillado 2.989.200,00 2.774.977,78 214.222,22 92,8%
102 02 Servicio de energfa eléctrica 8.400.000,00 8.267.415,00 132.585,00 98,4%
102 03 Servicio de correo 99,999,96 58.863,26 41.136,70 58,9%
102 04 Servicio de telecomunicaciones 1.057.200,00 651.118,35 406.081,65 61,6%
103 01 Informacion 91.000.000,00 89.039.259,79 1.960.740,21 97,8%
103 02 Publicaciony propaganda 5.250.000,00 4717.750,00 532.250,00 89,9%
1 03 03 Impresion, encuadernacién y otros 2.349.000,00 674.143,70 1.674.856,30 28,7%
103 07 Servicios de transferencia electrénica de inf. 24.083.143,40 22.255.361,04 1.827.782,36 92,4%
1 04 01 Servicio médico ¥ laboratorio 1.200.000,00 560.000,00 640.000,00 46,7%
1 04 04 Servicios en ciencias econdmicas 1.585.392.847,90 1.432.153.509,00 153.239.338,90 90,3%
1 04 06 Servicios generales 500.000,04 191.510,00 308.490,04 38,3%
104 99 Otros servicios de gestion y apoyo 17.045.000,00 995451691 7.090.483,09 58,4%
105 02 Viaticos dentro del pais 844.300,00 639.649,72 204.650,28 75,8%
1 05 03 Transporte en el exterior 13.506.500,00 9,585.183,50 3.921.316,50 71,0%
105 04 Viaticos en el exterior 20.422.780,00 13.503.996,61 6.918.783,39 66,1%
106  Seguros,reasegurosy otros 3.100.000,00 1.804.907,00 1.295.093,00 58,2%
107 01 Actividades de capacitacion 81.291.244,95 70.049.118,68 11.242.126,27 86,2%
1 07 02 Actividades protocolarias y sociales 600.000,00 408.392,70 191.607,30 68,1%
108 01 Mantenimiento de edificios 1.500.000,00 0,00 1.500.000,00 0,0%
1 08 06 Mantenimiento equipo comunicacion 100.000,00 0,00 100.000,00 0,0%
108 07 Mantenimiento equipo de oficina 300.000,00 270.000,00 30.000,00 90,0%
1 08 99 Mantenimiento otros equipos 2.400.000,00 436.719,60 1.963.280,40 18,2%
19999 Servicios diversos 300.000,00 124.862,50 175.137,50 41,6%
Seguidamente se incluye el detalle de las consultorias que la Sugese programo durante
el afio 2018y la ejecucion realizada al 31 de diciembre:
Cuadro N°12
Detalle de Consultorias
Monto en colones
i 4 i
+ e i 3 _EI
Asesoria en Solvencia |l ©19.899.667,90 €0,00 ©19.899.667,90 0%
Estudios de mercado (Mistery Shopers,
encuestas o estudios de opinion de partes) @16.000.000,00 @14.836.000,00 @1.164.000,00 93%
Certificacion 1SO 9001 3.034.500,00 ¢2.402.541,00 631.959,00 79%
Medicion de Campafa Publicitaria ¢8.000.000,00 6.000.000,00 €2.000.000,00 75%
Mercado Social, educacion, monitoreo
especializado y anslisis de informacion. €18.000.000,00 €12.150.000,00 @5.850.000,00 68%
Gastos Administrativos €1.520.458.680,00 ¢1.396.764.968,00 ©123.693.712,00 92%
TOTAL. "1.585.392.847,90 €1.432.153.509,00| $153.239.338,90 | 90.33%
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En cuanto a transporte y viaticos en el exterior, se tiene que se realizaron 10 viajes, los

cuales se mencionan a continuacion:

Cuadro N°13
Detalle de Viajes al exterior

Monto en colones
r " . » i 3 |
Viajes oficiales
Secretaria de comité de
Participacién en la sesion del comité de seguros y pensiones de Francia Del 05 al 09 de £685.406,92 £558.500.57
Seguros de OCDE (IPPC). OCDE junio del 2018
Participacion en la sesion del grupo de gon:r?:az:;:s‘zr:i:e o
trabajo sobre Proteccion del Consumidor [ 2/oo zecon @ ©703.494,82 €617.350,25
Fi 5 Cooperacion y el Desamollo
inanciero de OCDE, Econémico (OCDE) Francia 09 al 13 de i
Participacién en la reunién del Comité |Secretaria de comité de 6y 7de
de Seguros y Pensiones Privadas seguros y pensiones de diciembre del ©1.357.960,74 £1.189.542 06|
(IPPC) de OCDE, OCDE Francia 2018.
5 I
Viajes de capacitacién
Asociacion de Supendsores
participar en la XXX Asamblea Anual de  |de Seguros de América Reptiblica Dominicana |11y 12 de abril 1.053.667,87 ©1.775.110,99,
ASSAL y High Lewel Meeting (HLM) Latina (ASSAL) del 2018
Participacion Seminario Regional para - ”
7 i . |Asociacion de Supenisores
Supendsores de Seguros de América Latina P
sobre Evaluacion y Mitigacién de Riesgos de ‘Seglr;ss:iAménca Uruguay Del 29 al 31 de €1.289.983.20 €816.718,20
FSHASSAL. Lating { ) mayo del 2018
Toronto Centre Intemational Program for Del 15 al 20 de
Insurance and Pensions Supenisors”, IAIS Canada julio del 2018 €895.706,30 €2.056.156,70
Participacion en:
a. Primer evento del mercado regional de
PS| para América Latina (15 de mayo)
b. Cuarta reunion del Fore de Seguros " Del 15 al 17 de
Sustentables del Medio Ambiente de las lAIS, SUSEP Brasil mayo del 2018 £839.993,56 €517.271,23|
Naciones Unidas (SIF) (16 de mayo)
c. Didlogo de supension organizado por |
AlS, SUSEP y la Iniciativa de Acceso al
Seguro (AZii) (17 de mayo)
Visita a Aseguradora Triple S Blue Inc, para
valoracién de riesgos asociada al estudio 24 al 28 de
de supendsion bajo la metodologia de Sugese Puerio Rico septiembre del $1.456.789 44 €3.394.397 63
Supendsion Basada en Riesgos (SBR), 2018
Visita a la Comision de Seguros de México,
el dia 20 de setiembre, a efecto de conocer
el modelo de autorizacion, supendsion y
sancion de intermediarios de seguros. Comision de Seguros y i 20y 21 de
Y Participacion en el Colegio de Finanzas de México México setiembre iRl g s
Supendsores de Qualitas a realizarse en
México el 21 de setiembre
Participacion en el “Semmario Regional |Asociacion Intemacional de
sobre Capacttacion de Supervisores de S“F‘;Ms;’;’s de Seguros
: fuss v (IAlS), ASSALY la . Del 22 al 26 de
Seng" s de L.atfmam.rr:a ASSAL Superintendencia de Argentina octubre del 2018 @1.126.326 .33 $2.049.567 93
IAIS™. v ademas Colegio de Seguros de la Nacion de
Supervisores del Grupo Mapfie Argentina
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En lo que concierne a las Actividades de Capacitacion (1 07 01), al finalizar el periodo
el porcentaje de ejecucion alcanzado fue del 86,2%, el cual se cataloga como bueno
acorde con lo programado en el plan, en donde se realizaron 46 cursos de capacitacion
de diferentes temas y tres inscripcion en el exterior.

3.2.3 Cuenta 2 “MATERIALES Y SUMINISTROS”

Esta partida tuvo una ejecucion general del 81%, correspondiendo en términos
absolutos a ¢8,06 millones, de los cuales incluyen los gastos erogados correspondientes
a compra de ttiles, materiales, articulos y suministros que tienen como caracteristica
principal una corta duracion.

Se estima que los articulos adquiridos son consumidos en el lapso del afo, y
contribuyen al desarrollo de las actividades y labores de cada dia de la oficina. Los
cuales incluyen los gastos erogados y presupuestados, como se puede observar a
continuacion:

Cuadro No. 14
Materiales y Suministros
Montos en colones

150.000,00

193

201 02 Preductos farmacéuticos 146.815,00 318500 97.9%
2 01 04 Tintas, pinturas y diluyentes 1.100.000.00 1.062.082.48 TsT 2 0.0%

202 Alimentos y productos agropecuarios 773.500,00 543.695,00 229.805.00 70,3%

203 Materiales y productos de construccién 260.000.00 98.500,00 181.500,00 37.9%

204 Herramientas, repuestosy accesorios 100.000.00 0.00 100.000.00 0.0%
299 01 Utiles y materiales de oficina y computo 100.000,00 26.657,38 7234282 27%
29902 Utiles y materiales medicos 1.500.000,00 1.413.750,00 8€.250.00 342%
299 03 Productos de papel, cartén e impresos 3.763.530,00 3.543.148,17 220.381.83 9.1%
299 04 Textiles y vestuarios 225.000.00 223.740,00 1.260.00 0.4%
299 05 Utiles y materiales de limpieza 1.330.500,00 557.734.69 77278531 419%
299 06 Utiles y materiales de resguardo y seguridad 200.000,00 165.000,00 2£.000.00 825%
299 07 Utiles y materiales de cocina y comedor 150.000.00 56.350,00 93.850,00 7.8%
2 99 99 Otros utiles, materiales y suministros 300.000,00 220.010,71 79.989.29 73.2%
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3.2.4 Cuenta 5 “BIENES DURADEROS”

Esta cuenta comprende la adquisicion de bienes duraderos nuevos, como son los bienes
de capital fijo, muebles e inmuebles. Los bienes que integran esta partida son activos de
naturaleza relativamente permanente, de empleo continuado y habitual, que se utilizan
en las actividades de operacion de la entidad, tiene una vida util estimada superior a un
afio; no estan destinados a la venta, estan sujetos a depreciacion, a inventario y control.

De acuerdo con el Programa de Inversiones para el 2018 la Sugese destiné un monto
global de ¢32,2 millones para la compra de los siguientes bienes.

Cuadro No. 15
Bienes Duraderos
Montos en colones

7250000000  2.026338,60

20

81,1%

501 03 Equipo de comunicacion 473.661,40
501 04 Equipo y ,obiliario de oficina 2.500.000,00 800.000,00 1.700.000,00 32,0%
50106 Equipo sanitario, laboratorio e

investigacion 600.000,00 528.658,83 71.341,17 88,1%
50199 Maq, equp y mob div 150.000,00 109.112,80 40.887,20 72,7%
599 03 Bienes intangibles 26.491.638,00 16.685.149,62 9.806.488,38 63,0%

Al 31 de diciembre del 2018, este grupo presupuestario de inversiones present6 una
ejecucion del 62,5% correspondiente a la adquisicion de un equipo de audio y video
para la sala de capacitacion, 10 sillas ergondmicas, un esfigmomandémetro digital
(consultorio médico), un microondas y la renovacion de las licencias Software
IBNRS/Workflow.

3.2.5 Cuenta 6 “TRANSFERENCIAS CORRIENTES”

Esta cuenta representa las erogaciones que se destinan a satisfacer necesidades
publicas de diversa indole, sin que exista una contraprestacién de bienes, servicios o
derechos a favor de quien transfiere los recursos, los cuales se destinan a personas,
entes u organos de sector publico, privado y externo para financiar fundamentalmente
gasto corriente por concepto de donaciones, subsidios, subvenciones, cuotas a

organismos internacionales, prestaciones laborales, pensiones, becas, indemnizaciones
entre otros.

20



R R RRRRRBiSRRRNSRRRERRRRERDRRRE

21

Al término del 2018 la ejecucion fue de un 52,3%, lo que en términos absolutos
representa ¢ 45,7 millones.

Cuadro No. 16
Transferencias Corrientes
Montos en colones

602 Transferencias corrientes a personas 2337920000 1770572500  5.673.475,00 76%

6 03 Prestaciones 30.000.000,00 15.753.452,63 14.246.547,37 53%
6 06 Otras transferencias corrientes al sector privado 20.000.000,00 0,00  20.000.000,00 0%
6 07 Transferencias corrientes al sector externo 14.175.875,00 12.314.743,94 1.861.131,06 87%

Las principales ejecuciones de este grupo de cuentas destacan los pagos relacionados
con los programas de estudio de Bachillerato, Maestria e inglés que brinda la Institucién
a un grupo de funcionarios (subcuenta 6.02).

A continuacion se detallan el tipo de becas de estudio y la cantidad de funcionarios que

reciben ese beneficio:

Cuadro No. 17
Programa Capacitacion Estudios

Maestria en Derecho
publico, UNED 1 #195.400,00]
Maestria en
Administracién y
Direccién de
Empresas con énfasis
en Finanzas 1 €265.690,00
Estudios de Inglés en
Berlitz y otros
Centro de Idiomas 12 €10.854.635,00

TOTAL 14 €11.315.725,00

En esta misma subcuenta (6.02) se tiene los recursos destinados a las “Becas a Terceras
personas” que da la Sugese a practicantes de diferentes universidades que hacen horas
21
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en la institucion, al término del 2018 se ejecut6é un 91,3% del monto presupuestado
para dicho fin, siendo en términos absolutos ¢6,39 millones.

Otro rubro a destacar son los pagos a funcionarios (prestaciones) incluidos en la
subcuenta 6 03 por concepto de incapacidades y pago de prestaciones a funcionarios, a
la fecha solo se le ha retribuido a cinco funcionarios recursos por dicho motivo.

Finalmente, destaca el pago de la membresia anual a la Asociacion de Supervisores de
Seguros de Ameérica Latina (ASSAL), por $2.000,00 y la membresia anual a la Asociacién
Internacional de Supervision de Seguros, por un monto de CHF 18.800,00 Francos
Suizos. (subcuenta 6.07).

3.2.6 Cuenta 09 SUMAS SIN ASGNACION PRESUPUESTARIA

Incluye la prevision de recursos que no tienen asignacién presupuestaria determinada,
las cuales provienen tanto de recursos libres como de recursos con destino especifico,
como fue el caso del sobrante de los recursos previstos para la aplicacién del aumento
salarial.

No se deben ejecutar gastos directamente a las subpartidas que forman parte de este
grupo. Para utilizar dichas sumas se deben efectuar los traslados presupuestarios a las
subpartidas correspondientes y seguir los mecanismos legales y técnicos establecidos.

En este caso la suma corresponde al sobrante del aumento salarial presupuestado en la
cuenta de remuneraciones y que no se ejecut6, debido a que el porcentaje de dicho
aumento fue inferior a éste para algunas categorias salariales.

Cuadro No. 18
Sumas sin asignacién presupuestaria

m .
)

9 02 01 |[Sumas libres sin asignacion presupuestaria

13,751,332.86 0.00 0.00 13,751,332.86

22

3.3. Detalle de transferencias giradas

La Sugese no realiza transferencias, en consecuencia, ese detalle no aplica adjuntarlo
en este informe.
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3.4. Detalle de préstamos, amortizacion e intereses

Por la naturaleza de la Sugese y la forma de financiar el presupuesto, no requiere de
préstamos, por lo que ese detalle no aplica adjuntarlo en este informe.

3.5. Identificacion de necesidades de ajustes a nivel
presupuestario

Durante el afio 2018, se aplicé tres modificaciones presupuestarias, la primera para
ajustar algunas partidas presupuestarias de salarios de los diferentes centros de costos
de la Sugese, para aplicar el ajuste salarial aprobado Junta Directiva del Banco Central
de Costa Rica, por medio del articulo 8 del acta de la sesion 5809-2018, celebrada el 17
de enero del 2018, el monto total de la modificacién fue de ¢45,59 millones.

La segunda modificacion tenfa como objetivo congelar del presupuesto asignado a cada
partida de salarios del presente periodo los fondos sobrantes después de la aplicacién
del incremento salarial a los funcionarios de la institucién, los cuales de acuerdo con
estimaciones del Area de Administracién del Personal del BCCR, no se van a requerir
para el tramite de pago de las planillas de la Sugese durante todo el ejercicio
presupuestario 2018, el total de la modificacién fue de ¢13,75 millones.

La tercera modificacion se realizé con el fin de reforzar la partida presupuestaria de
recargos de funciones, con el fin de poder cubrir el gasto econémico que genera la
sustitucion de la directora de Normativa y Autorizaciones, por su participacién en
seminarios en el exterior y su periodo de vacaciones. De igual manera se le dio
contenido a la cuenta presupuestaria “becas a terceras personas”, con el fin de poder
contar con los recursos necesarios para brindarle la ayuda econémica a los estudiantes
universitarios que realizan sus practicas profesionales en nuestra institucién. El monto
total de la modificacion fue de ¢4 millones.

Dichas modificaciones constituyen un traslado interno de recursos entre partidas del
presupuesto de la Superintendencia General de Seguros, en consecuencia no implicé
ningin cambio en el presupuesto ordinario de la Institucién, aprobado por la
Contraloria General de la Republica mediante el oficio 15658 Ref. DFOE-EC-0896 del 12
de diciembre del 2017.

3.6. Inversion Publica

La Sugese no report6 en el presupuesto proyectos de inversién publica, por lo tanto, no
se adjunta el detalle correspondiente al avance de logros.
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4. Congruencia de los Resultados con los Estados Financieros 419 i)

La Sugese al ser un Organo de Desconcentracién Maxima adscrito al BCCR, no emite
estados financieros, esos documentos se incluyen en el legajo remitido por el BCCR, en
consecuencia, no se adjunta el estado que demuestre la congruencia de los informes de
ejecucion presupuestaria con los datos de los estados financieros.

5. Estados Financieros 4319 oiij

En esta seccion corresponde incluir los estados financieros, dados las razones
expuestas en el punto anterior no se adjuntan esos documentos.

6. Gestion de contratacién de los servicios de auditoria externa 4317

Conforme se ha indicado anteriormente, la Sugese es un érgano de desconcentracion
maximo adscrito al BCCR, por lo tanto, es el Ente Emisor el encargado responsable de
la contratacion de los servicios de auditorfa externa, asi las cosas, el reporte de la
gestion de la contratacién de los servicios de auditoria externa seran incluidos en el
informe correspondiente elaborado por el BCCR.
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Al 31 de diciembre del 2018, la ejecucion real del presupuesto fue de 83,9%, lo cual
representa un gasto de ¢3. 515,64 millones en términos absolutos, de los ¢4.190,78
millones aprobado para la Sugese.

El Grafico uno muestra la conformacién porcentual del presupuesto por cuenta
presupuestaria a nivel mayor.

Graéfico 1
Conformacién del Presupuesto por Partida
31 de diciembre de 2018
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7.1. Conclusion

El presupuesto para el 2018 aprobado por el Consejo Nacional de Supervisién del
Sistema Financiero y la Contralorfa General de la Republica para la Sugese por la suma
de ¢4.190,78 millones, corresponde alos recursos necesarios para atender la ejecucion
de las actividades de supervision y regulacion encomendadas por Ley.

En relacién con la ejecucion del presupuesto de egresos, se realizé en apego del
compromiso adquirido, en cumplimiento de las politicas de austeridad dictadas porlas
autoridades superiores, procurando, en todo momento, que estas disposiciones no
afectaran la consecucién de las metas, planes propuestos y el desempefio de las
responsabilidades propias de la Institucién. Cabe reiterar que, al cierre del periodo el
porcentaje de ejecucion presupuestaria fue del 83,9%.

En el Gréfico dos muestra el porcentaje de ejecucién alcanzado por cada partida del
presupuesto a nivel mayor.

Grafico 2
Detalle de Ejecucién de Presupuesto
31 de diciembre de 2018

26

26



