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Programa “Técnico en Seguros”

Objetivo

¢ Brindar los conocimientos fundamentales de la
técnica y la administracion de seguros, asociados con
la gestion de riesgos y la solvencia de |la empresa
aseguradora.

Superintendencia General de Seguros
Repliblica de Costa Rica



Programa “Técnico en Seguros”

Dinamica
¢ Se impartira en la Universidad de Costa Rica (UCR), al
amparo del convenio pais que existe entre el ente

educativo y la Universidad de Malaga, Espafna, por
reconocidos profesores internacionales y nacionales.

¢ |niciara en setiembre del ano en curso, con una
duracion aproximada de un ano.

Superintendencia General de Seguros
Repiblica de Costa Rica



Postgrado Actuarial

¢ En una segunda etapa se prevé la insercion de un
postgrado en materia actuarial, cuyo objetivo estaria
enfocado en convertir a Costa Rica en un nucleo de
capacitacion en dicha tematica, a nivel
Centroamericano y del Caribe, al igual que México,
Brasil y Argentina, lo cual nos convertiria en el cuarto
pais del continente que fungiria como operador de la
Asociacion Actuarial Internacional.
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Dinamica del
Mercado
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Balance del mercado

| Mayo 2010 | Mayo 2011 | Mayo 2012

Participantes totales (inscritos y autorizados condicionalmente)

Aseguradoras 8 11 12
Sociedades Corredoras 4 9 14
Corredores de Seguros 8 62 105

Sociedades Agencia 80 78 69
Agentes de Seguros 1.008 1.301 1.469
Operadores autoexpedibles 0 29 39
Proveedores Transfronterizos 0 0 2
Todos los participantes 154 252 335

INS 141 171 186
* 03-07-2012 se autorizé condicionalmente a la aseguradora Ocednica, de capital %

venezolano en la categoria mixta.
SUGESE

Superintendencia General de Seguros
Repliblica de Costa Rica




Balance del mercado

e El numero de participantes inscritos crece en todos los
segmentos, excepto sociedades agencias, dadas cancelaciones
de licencia voluntarias o por transformacion a sociedades
corredoras.

 Procesos de inactivacion de participantes forman parte de Ia
dinamica del mercado y han sido significativos en el caso de
sociedades agencia y de agentes de seguros.

e Actividad de correduria (sociedades corredoras y corredores
asociados) es el segmento mas dinamico. %

SUGESE
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Primas directas (acumuladas)
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Crecimiento deflatado

Primas Directas May11-May10{ May12-May1l| May12-May10
Totales 5,5% 8,2% 14,1%
Totales sin Oblig 6,2% 10,1% 16,9%

Obligatorios 36% 2.9% 6,6%
Personales 36,8% 34.4% 83,9%
Generales -2.4% 0,7% -1,7%

Superintendencia General de Seguros
Repliblica de Costa Rica



Composicion primas por compania
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Productos

Seguros del

Magisterio

MAPFRE ALICO ASSA PALIG ADISA Qualitas Bolivar BMI ASICO

Total

Seguros Personales 75 15 12 8 8 11 18 0 4 8 4 163
Accidentes y salud 40 5 2 5 7 5 8 4 76
Vida 29 10 10 3 8 4 13 4 81
Rentas 4 4
No adhesién Personales 2 2

Seguros Generales 115 0 23 0 38 0 0 1 0 O 0 173
Agricolas y pecuarios 6 6
Automovil 9 4 2 1 16
Aviacién 2 2
Caucion 8 6 14
Crédito 3 2 5
Incendio y lineas aliadas 18 6 8 30
Mercancias transportadas 7 2 4 13
Otros dafios a los bienes 39 9 10 58
Pérdidas pecuniarias 5 2 7
Responsabilidad civil 12 4 16
Vehiculos maritimos 2 2 4
Asistencias 2 2
No adhesién Generales* 2 2

Total general 190 15 42 8 46 11 18 1 4 8 4 347

*Se trata de productos muy particulares (en colones y délares) de no adhesién que cubren cualquier
e los ramos de generales y personale

Corte al 30 -06-2012
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Numero de denuncias por tipo de
denunciado a MAYO 2012

Denunciado
Compaiia Aseguradora 59
No aplica 1
No intermediario de seguros 6
Sociedad Agencia de Seguros 5
Sociedad Corredora de Seguros 1
TOTAL 72



Numero de denuncias por tipo de seguro a
mayo 2012

54
39
6
3
2
2
1
2
14
3
11
2
1
1

Denuncia por ofertailicita o publicidad engainosa 1
0

TOTAL
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iMuchas Gracias!

Teléfono: 2243-5108
" p Fax: 2243-5151

QJ E-mail: sugese@sugese.fi.cr
: www.sugese.fi.cr
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