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Superintendencia PROSPERIDAD

Financiera

Francera I PARA TODOS Introduccion

Proyecto MIS

v

v

La implementacion de la Supervision Basada en Riesgos (SBR) es
actualmente un proyecto estratégico de la Superintendencia Financiera de
Colombia (SFC).

Este proyecto, conocido como el Marco Integral de Supervision (MIS) tiene
como objetivo fortalecer la metodologia de supervision hacia una enfocada
principalmente en riesgos.

Para llevar esto a cabo, se cuenta con la asesoria del Toronto Centre (TC),
entidad lider en asesoria y desarrollo de SBR.

El proyecto inicio a finales de 2011 y esta proyectado a finalizarse a mediados
de 2014, en linea con el convenio de colaboracion establecido con TC.

El alcance inicial del proyecto contempla la implementacion de la metodologia
de SBR a Establecimientos de Crédito y Compafias de Seguros.
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Fanciera | ARA TODOS Introduccion

Proyecto MIS

v Dada su importancia estratégica, el proyecto MIS ha contado en todo
momento con el total respaldo de la SFC:

v' Se constituyd una Junta Directiva del proyecto conformada por la Alta
Gerencia de la SFC.

v' Se designd un grupo interinstitucional de dedicacion exclusiva al proyecto
(Equipo MIS).

v Se contd con asesoria de primer nivel (Toronto Centre) desde su
concepcion.

v Se hizo una divulgacion importante y de alto nivel con la industria
financiera sobre el alcance, objetivos y expectativas del proyecto.

v' Lo anterior permitié la colaboracién de entidades lideres de la industria
para el desarrollo del proyecto.
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Proyecto MIS

v El proyecto comprende 3 fases principales:

Entrenamiento Desarrollo Capacitacion e

del Equipo MIS Metodologico Implementacion

v' A continuacion se explican los avances y la experiencia de la SFC en el
desarrollo de cada una de éstas.
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Avances y Experiencia

Entrenamiento

v El entrenamiento del Equipo MIS tiene como objetivo fundamental entender la
metodologia de SBR, su desarrollo y aplicacion. Este entrenamiento tiene 3
fases interrelacionadas:

Capacitacion
Toronto
Centre

Trabajo de
campo
entidades
“piloto”

Validacion
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de Colombia

Entrenamiento

ProyeCtO MIS del Equipo MIS

v La capacitacion tedrica y practica de la

metodologia de SBR fue llevada a cabo por TC.
Capacitacion

Toronto
Centre

v’ Basada en la metodologia de OSFI y
dirigida por asesores con amplia
experiencia de supervision en dicha
entidad.

SUPERVISORY
FRAMEWORK
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de Colombia

Entrenamiento

v' Después de la capacitacion, el equipo MIS realiza
trabajo de campo en las entidades piloto para
aplicar y afianzar los conceptos aprendidos:

v’ Entidades lideres de la industria
aseguradora, con las cuales se ha
formado un vinculo de colaboracion,
didlogo y confianza que ha fortalecido la

metodologia.

Trabajo de

campo AL

entidades rcf% >
“piloto” SEGU,R)OS Suraz
BOLIVAR

Superfinanciera, Primera en Transparencia 11



g e PR OSPERDAR Avances y Experiencia

de Colombia

Entrenamiento

v' Después de la capacitacion, el equipo MIS realiza
trabajo de campo en las entidades piloto para
aplicar y afianzar los conceptos aprendidos:

v’ Esta colaboracion ha permitido llevar a
cabo los siguientes ejercicios:

1. Identificacion de actividades
significativas.

Trabajo de 2. Calificacion de riesgo inherente.
campo

entidades
“piloto”

3. Evaluacion del desemperfio de las
funciones de control.

4. Analisis de la gestion de capital,
rentabilidad y liquidez.
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Proyecto MIS Entrenamiento

del Equipo MIS

v El ultimo paso en el entrenamiento del equipo MIS
es la fase de validacion.

v' En ésta, los desarrollos tedricos y practicos del
equipo MIS pasan por varios filtros que
fortalecen sus resultados, de los cuales se
desprende el desarrollo metodoldgico.

Filtro 1: Grupo Focal SFC*

Filtro 2: Entidad Piloto

Validacion Filtro 3: Toronto Centre
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de Colombia

Entrenamiento

v' Actualmente, el avance de la fase del proyecto sobre entrenamiento del
equipo MIS es del 90%.

v’ La capacitacion por parte del TC ya se
Capacitacion completd y ahora se hace seguimiento al

Ui desarrollo metodolégico y a la capacitacion del
resto de la SFC.

v Como se mencioné anteriormente, el trabajo
| con las entidades piloto estd bastante
el adelantado.

entidades
“piloto”

Validacion

v Falta un ultimo ejercicio de evaluacién de
desempefio de funciones de control con
Su respectiva validacion.
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Desarrollo

v' El desarrollo metodologico del MIS contempla el fortalecimiento y la
actualizacion de todo el proceso de supervision, el cual tiene 4 fases
fundamentales interrelacionadas:

Analisis de
Riesgo

Reportes y SupeWISIén
“ia) Basada en Riesgos |

Supernvision
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de Colombia

Desarrollo

v' La metodologia de SBR se basa en un conjunto de premisas fundamentales,
encaminadas en aumentar la eficiencia del proceso de supervisor y en
mantener la estabilidad y confianza del sistema financiero.

Parte de un conocimiento y comprension profundos de la forma como esta organizada cada
Institucion Financiera (IF) y como gestiona sus riesgos.

La supervision se enfoca en los riesgos “materiales” de cada IF, garantizando un uso eficiente
de los recursos “limitados” de supervision.

Exige una vision holistica/integral del perfil de riesgo de cada IF.

La intensidad de la supervision es gradual en funcion de la naturaleza, tamafio, complejidad y
perfil de riesgo de cada IF.
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de Colombia

Desarrollo

v' La metodologia de SBR se basa en un conjunto de premisas fundamentales,
encaminadas en aumentar la eficiencia del proceso de supervisor y en
mantener la estabilidad y confianza del sistema financiero.

La labor de supervision puede “apalancarse” en las funciones de supervision internas de las
IF: Ej.. Gestion de Riesgos, Auditoria Interna, Alta Gerencia y Junta Directiva.

Si las palancas existen y su trabajo es adecuado, es posible redefinir el alcance de la labor
de supervision con el fin de reducir la duplicidad de tareas.

Privilegia la intervencion temprana del supervisor y la cooperacion entre las IF y SFC.

Incrementa la transparencia en la relacion entre IF y SFC a traves de una definicion clara de
expectativas por parte de la SFC.
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Desarrollo
Proyecto MIS Metodolégico

v' El fundamento de la metodologia viene dado por el analisis del perfil de
riesgos de una IF, resumido en la matriz de riesgos.
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Proyecto MIS DESANoNO

Metodologico

v La unidad basica de medicion de riesgos de la metodologia son las
actividades significativas (AS), las cuales se definen como las lineas/unidades
de negocio y los procesos fundamentales para que una IF lleve a cabo su
modelo de negocios y para alcanzar sus objetivos principales.

1. Actividades
Significativas
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Calificacién General
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Desarrollo

Proyecto MIS Metodoldgico

v El proceso metodoldgico para determinar las AS de una IF parte de la premisa
de conocer y entender su negocio.

: Toleranci )
Estructura Negocio y E)?p%gci%ﬁ le Actividades
Organizacional Estrategia Riesgo Significativas
Cualitativo _ Seqll
] Crecimiento Ir::rzll_eersegr%e = u_n
-J esperado — = El\l[egtocn_o,
: rédito strategia y
- § § | Importancia
estratégica Mercado _ Procesos
Liquidez Riesgo Inherente

Cuantitativo Segun_ns
Operativo

% Produccion
% Siniestralidad Lavado
% Reservas

Materialidad
Alto
Medio

Bajo

Universo de

Actividades y

Procesos Estratégico
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Proyecto MIS DESANoNO

Metodologico

v El riesgo _inherente (RI) a las AS es la probabilidad de incurrir en pérdidas
materiales dada la exposicion de una IF a eventos actuales y futuros y a la
incertidumbre asociada a estos.

2.Riesgo Inherente

1. Actividades
Significativas
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Operativo
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AS1

AS2

AS3

etc.

Calificacién General
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Proyecto MIS DESANoNO

Metodologico

v El proceso metodoldgico para calificar cada uno de los Rl asociados a una AS
se basa en el juicio informado del supervisor sobre:

¢ Contexto macro y de industria
¢ Actividad econdmica, desempleo, competencia, regulacion, ...
* Se cuenta con una referencia general que orienta el juicio del supervisor (Master Criterios

List). Especificos

Particularizacion
e Caracteristicas propias de la entidad del RI

e Tolerancia al riesgo, estrategia, nicho, garantia, composicién portafolio, ...

¢ Rango de Calificacion
Riesgo e Alto (A), Medio Alto (MA), Medio Bajo (MB), Bajo (B).
Inherente )
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Desarrollo
Proyecto MIS Metodolégico

v Las funciones de control (FC) son las encargadas de supervisor de forma
independiente la gestion diaria de las AS.

v Asi, el riesgo neto (RN) se define como el Rl que queda después de la
mitigacion hecha por las FC.

2.Riesgo Inherente 3. Funciones de Control

4.Riesgo
Neto
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Proyecto MIS DESANoNo

Metodologico

v' Bajo la metodologia de SBR, las FC son las encargadas de gestionar el riesgo

de una IF.
__SFC__

| -

- esponsables de Evaluar Gestion de Riesgo

-

Junta
Directiva

Analisis
Financiero

Evaluac_ién Ges_tlon de Auditoria ez
Independiente Riesgo Interna

Procesos de

Gestién de Gestion Operativa
Riesgo
Productos Canales Procesos
Actividades - {Bancaseguros, {Tl, Captaciones
Significativas I lineas de Masivos, Internet, Reaseguros,
negocio Microseguros,) Indemnizaciones,

Inversiones)
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Desarrollo

Proyecto MIS

Metodoldgico

v El proceso metodoldgico para calificar la calidad de las FC consiste de la
evaluacion de su efectividad, la cual se sustenta en el analisis de las
caracteristicas de cada funcion y de su desempeiio para mitigar el Rl de cada
AS. Este proceso se enmarca en los siguientes elementos esenciales:

Gestion Anélisis o Gestion de Auditoria . Alta . .
. . . Cumplimiento . Actuaria . Junta Directiva
Operativa Financiero Riesgos Interna Gerencia

Mandato Composicion

Estructura Organizacional Rol y_ .
Responsabilidad
Recursos Comités

Politicas,
procedimientos Metodologiay Practicas Préacticas
limites

Reportes

Supervision Supervision
Alta Supervision Alta Gerencia y Junta Directiva Junta
Gerencia Directiva

Monitoreo o S
y Planeacion Experiencia
Control
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Desarrollo
Proyecto MIS Metodolégico

v El capital, la rentabilidad y la liquidez son elementos que contribuyen a la
viabilidad de una IF pero no sustituyen una adecuada gestion de los riesgos.
v’ Por ultimo, el riesgo compuesto resume el perfil de riesgos de una IF.
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Desarrollo

v El proceso metodolégico para la evaluacion del capital, la rentabilidad y la
liguidez de una IF tiene 3 componentes:

Q Nivel y composicion adecuados: Sostenibilidad en el largo plazo y baja volatilidad.

Politicas y practicas adecuadas: gestion integral, incorpora todos los riesgos materiales,
escenarios de estrés y planes de contingencia.

Supervision de la Alta Gerencia y la Junta Directiva sobre los procesos, recursos,
metodologias y resultados de la gestion de capital, rentabilidad y liquidez.

v' Segun la metodologia, el riesgo compuesto permite categorizar y comparar el

nivel de riesgo de las diferentes IF, lo cual facilita la planeaciéon y asignacion
eficiente de las tareas y recursos de supervision de la SFC.
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Desarrollo

v' Actualmente, el avance en el desarrollo metodoldgico del proyecto MIS es del
70%.

v' La mayoria de las guias internas (manuales de supervision) y externas
(comunicacion de expectativas a la industria) estan elaboradas.

v' Falta publicacion para comentarios de las guias externas y el
documento marco.

v Falta culminar tareas importantes que soportan la implementacion de la
metodologia:

v Revision de la regulacién colombiana con el fin de determinar la
viabilidad de aplicar SBR a las IF.

v Actualizacién de los procedimientos internos de la SFC para alinarlos
con el MIS.
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Proyecto MIS

v La fase final de proyecto MIS es la capacitacion e implementacion de la SBR
para EC y CS en Colombia.

v' Actualmente, se tiene un progreso del 20%, dada la necesidad de contar con
las guias internas, externas y el material de capacitacion de la SFC previo a
iniciar el proceso.

v' El principal reto para el segundo semestre de 2013 y todo 2014 continuar con

la capacitacion y empezar a implementar gradualmente la SBR siguiendo el
proceso descrito en la seccion de Desarrollo Metodologico.
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de Colombia

v Finalizar el proyecto MIS con la realizacién de las labores pendientes que
permitan la plena implementacion de la metodologia de SBR para EC y CS en
Colombia.

v' En adicién, el Programa de Evaluacion del Sector Financiero (FSAP) llevado a
cabo por el FMI y el Banco Mundial en 2012 para la industria colombiana de
CS plantea los siguientes retos para la SFC en términos de los principios
basicos de supervision en seguros, publicados por IAIS (2011):

v' Reforzar la independencia de la SFC.

v' Capacidad de emitir normas relativas a aspectos técnicos de seguros.

v' Mejorar la proteccion legal de los funcionarios de la SFC.

v Establecer requerimientos completos para la implementacion de ERM en
las CS. Supervisar activamente esta labor.

v' Tener la competencia y fortalecer la capacidad técnica de supervisar
grupos financieros (holdings).

v' Requerir planes de desmonte para CS en caso de enfrentar una crisis
(living wills). Garantizar la coordinacion internacional de dichos planes.
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