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SUGESE

MESAS DE DIALOGO CLIMATICO EN EL SECTOR FINANCIERO

Sesion 2

1) Agenda de la sesién

= Fecha: 11 de julio, 2019
= Hora: 8:00—-11:30 am
= |ugar: Hotel Crowne Plaza Corobici

= Tema: Conceptos bdsicos sobre cambio climatico e incursiones de bancos y aseguradoras en el

tema

= QObjetivo: Exponer conceptos basicos sobre cambio climatico (gases de efecto invernadero,

consecuencias, mitigacion, adaptacion, riesgos, oportunidades), asi como casos de aplicacion en

bancos y aseguradoras, con el fin de discutir la manera en la que se podria democratizar el

conocimiento a lo interno de las instituciones

Horas Actividad
07:45-08:15 | Registro de participantes y desayuno
08:15-08:25 | Bienvenida a participantes e indicaciones iniciales
08:25—-09:00 = Conceptos bdsicos sobre cambio climatico
09:00—-09:10 | Ejercicio de repaso de conceptos
Caso 1:
09:10-09:40  , =, e ' o
Aplicacion practica en el sector financiero
Caso 2:
09:40-10:10 , ., . ”
Aplicacion practica en el sector de seguros
10:10—10:40  Discusidn en mesas de trabajo
10:40-11:10 @ Plenaria
11:10—-11:20  Evaluacion del taller y cierre

\L"’mtnae GDCC

Ministeria de Ambienta y Energia iy . .
DIRECCION DE CAMBIO CLIMATICO

Responsable /
Expositor

David Alfaro (GIZ)
Pablo Rojas (AED)

Luis F. Alvarado (IMN)

Pablo Rojas (AED)

Luis F. Alvarado (IMN)
Gabriela Barzuna
(Banco Promérica)
Horacio Pérez
(Munich RE)

Equipo de facilitadores
Pablo Rojas (AED)
Pablo Rojas (AED)

Por encargo de:

Ministerio Federal
de Medio Ambiente, Proteccion de la Naturaleza
y Segutidad Nuclear

de la Republica Federal de Alemania

Técnica de facilitacion

N/A

Magistral

Magistral con
preguntas abiertas del
publico

DirectPoll

Magistral

Q&A al final
Magistral (Skype)
Q&A al final
Metapldn

Metapldn y plenaria
SurveyMonkey
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2) Documentacién de la sesién
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3) Preguntas de la sesién
Preguntas del DirectPoll, las respuestas se encuentran enmarcadas

1. ¢Qué son los Gases de Efecto Invernadero (GEI)?

a. Los gases que constituyen la capa de ozono protectora de la Tierra
Una serie de gases en la atmdsfera que atrapan calor
Gases que permiten el crecimiento de las plantas
Gases contaminantes que producen la lluvia acida

aolo

2. ¢Cual de los siguientes GEl tiene el potencial de calentamiento mas bajo?
a. Didxido de Carbono
Metano

Oxido Nitroso

Los fluorocarbonos

o o o

3. Elgrado en que un sistema es susceptible a los efectos del cambio climatico, incluyendo la
variabilidad climatica corresponde al concepto de:
a. Mitigacién
Adaptacion
Vulnerabilidad |
Efecto invernadero

_
alo|o

4. La mejor manera de definir la mitigacion del cambio climatico es:
a. Disminucion del riesgo ante desastres provocados por el cambio climatico
b. Medidas que se ponen en marcha para disminuir las emisiones de Gases de Efecto

Invernadero
c. Acciones para mejorar la toma de decisiones politicas en torno al cambio climatico

5. De las siguientes acciones, ¢(cudles cree usted que corresponden a medidas de adaptacién al
cambio climatico? (seleccion multiple):
| a. Recoleccion y almacenamiento de agua de lluvia |
b. Generacion de electricidad por fuentes de energia renovables
c. Programas de aseguramiento
d. Refuerzo de infraestructuras ante eventos climaticos extremos
e. Financiamiento para investigacion y capacitacién de las vulnerabilidades y amenazas

de un sector o poblacion

4) Presentaciones

Por encargo de:

'l' t 4 * Ministerio Federal

4 Deutsche Gesellschaft "2% | de Medio Ambiente, Proteccion de la Naturaleza "

. ’m'nae . D‘ ‘ I fir Internationale y Seguridad Nudlear Unlted
— Z Zusammenarbeit (612) GmbH way

Ministerio de Ambiente y Energia
vEner DIRECGCION DE CAMBIO CLIMATICO

de la Republica Federal de Alemania
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SUGESE Indicaciones generales

MESAS DE DIALOGO CLIMATICO
CON EL SECTOR FINANCIERO

Sesién 2
11 de julio, 2019
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Equipo de Facilitadores: Conceptos basicos sobre cambio climéatico

* Luis Fernando Alvarado (IMN)

Ejercicio de repaso de conceptos

* Pablo Rojas * Pablo Rojas (AED) y Luis Fernando Alvarado (IMN)

= David Alfaro

= Olga Sauma Aplicacion practica en el sector financiero

= Ethel Maldonado « Gabriela Barzuna (Banco Promérica)

°e
99
L

. o @ -@ ;
= Thais Araya. Agenda del dia I Aplicacion practica en el sector de seguros
= Marcela Arias —v .
= David Rodriguez * Horacio Pérez (Munich RE)
= Celia Gonzdlez 'l Discusién en mesas de trabajo

= Jhonny Brenes « Equipo de facilitadores

= Rebecca Pessoa .
Plenaria

Evaluacion del taller y cierre
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CHARLA MAGISTRAL:
“Conceptos basicos de cambio climatico”

Luis Fernando Alvarado
Instituto Meteoroldgico Nacional (IMN)

Ejercicio de repaso de conceptos

CASO 1:
“Aplicacion practica en el sector financiero”

Gabriela Barzuna
Banco Promérica

CASO 2:

“Aplicacion practica en el sector de seguros”

Horacio Pérez
Munich RE
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¢Cudles son las
principales barreras que
encontramos en nuestras
organizaciones para
otorgar mayor
importancia a esta
tematica?

Reglas para la dindmica

= Toda idea deberd escribirse en tarjetas
= Colocar las tarjetas horizontalmente

= Utilizar marcadores (no lapiceros)

= 1idea por tarjeta

= Max 4 lineas por tarjeta

Preguntas generadoras

¢Como podemos ¢Qué apoyo externo
promover el podria requerir mi

enten iento de estos organizacién para mejorar
temas dentro de cada el entendimiento a todo
organizacion? nivel?

EVALUACION DEL TALLER

10



Conceptos basicos

sobre cambio climaticoge =

Presentado por:

Lic. Luis Fdo. Alvarado Gamboa
Climatélogo

Instituto Meteorolégico Nacional
Ministerio del Ambiente y Energia

Calentamiento global

y cambio climatico

Calentamient Jemiaments Globaldel
calentamiento global
LS planeta, sobre la base de la
Global temperatura media en toda la
superficie de la Tierra

Hace referencia a los
cambios en las
caracteristicas climaticas,
como temperatura, humedad,
lluvia, viento y fenébmenos
meteorol6gicos severos
durante periodos de tiempo
prolongados

Cambio Climatico

Objetivo

Brindar al sector financiero/seguros los conceptos
basicos sobre cambio climatico, efecto
invernadero y métricas con el fin de comprender el
potencial de diferentes proyectos de inversién en la
contribucién de la metas climaticas nacionales
(mitigaciéon y adaptacion a los efectos del cambio
climatico).

Calentamiento global

Reconstructed Temperature

04 Medieval

3z
g

Temperature Anomaly ("C)
& b6 5 &

El Little Ice Age
1000 1100 1200 1300 1400 1500 1800 1700 1800 1900 2000
Temperature Change in the Last 50 Years
(20142018 Average vs 1951-1980 Baseline)

Temperature anomaly (°C)

2 -1 0 +1 +2
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Cambio climatico

La Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico
(CMNUCC) define el Cambio Climatico como: “Un cambio del clima atribuido
directa o indirectamente a la actividad humana que altera la composicion de la
atmoésfera mundial y que se suma a la variabilidad natural del clima observada
durante periodos de tiempo comparables”.

Para el Grupo Intergubernamental de Cambio Climéatico (IPCC) el fenémeno se
define como: “El cambio interno del sistema climdtico o de la interaccion entre
sus componentes, o a cambios forzados externos debido a causas naturales o a

actividades humanas. En general no es posible determinar claramente en que
medida influye cada una de esas causas”.

Dioxido de carbon y

combustibles fosiles

Global Greenhouse Gas Emissions by Gas

F-gases 2% —
Hay varios tipos de combustibles:

Ry

Gas cludad, gas

4 natural, propano, butan
mineral y carbon de oy acetilenc

Efecto invernadero y gases
de efecto invernadero

EL EFECTO INVERNRDERO

Efecto Efecto invernadero
ATMOSFERMA i
invernadero natural aumentado por los humanos
P st et o

Global Greenhouse Gas Emissions by Gas

Fgases 2%

Emisiones de GEI
(pox gas y sector)

taco de Gl “
actividades hamanes o
G i6n d
Emisiones de GEI antropogénicas anuales totales 4 ( E"F-’m“?" e
por grupos de gases (1970.2010) ‘ energla eléctrica

y calor)

. Emisiones de GEI

65%: €O, por la
quema de
combustibles fosiles
y procesos.
industrisles

12/07/2019



Influencia de nuestras acciones

en el cambio climatico

20%

Deforestacion

'I i Actvidad imdustrial

Diéxido de
Carbono

e, “

Refrigeracidn, Aive acondici
Aerosol, Aluming, etc... Otvos

80%

Quema de combustibles
{ésiles

e Oxice

Nitroso

Metano
Ganaderia

G B

‘f&a W
A

Huella de carbon y
CO: equivalente

El diéxido de carbono equivalente ( abreviado CO2eq) es una métrica utilizada
para comparar las emisiones de varios gases de efecto invernadero en funcién
de su potencial de calentamiento global (PCG).

El COze se expresan comunmente en millones de toneladas métricas

CO2eq = masa del gas x potencial de calentamiento global

[
o, Bixido de Carbono 1
CHy Metano 21
MO Oxido Nitroso 310
HFG Hidrofluorocarbonos | 140(C:HiF3) a 11, 700(CHFy)
PG, Perfluorocarbonos | 5,700(CF.) a 11,900(C;F,)
SFy Hexafloruro de Awfre 23,900
Para efectos de P las de los GEl se

utiliza por convencién la unidad de CO, equivalente relacionada
con el potencial de calentamiento global.

1fCH_,=21tCOZt 11

11

CO¢

Huella de carbon y
CO: equivalente

Huella de carhono

(Qué es?

La Huella de Carbono (Carbon Footprint) es
un pardmetro utilizado para describir la
cantidad de emisiones gases de efecto
invernadero (GEI) asociadas a una empresa,
evento, actividad o al ciclo de vida de un
producto/servicio para erminar_s
contribucién al cambio climdtico.

Se expresa en toneladas de CO, equivalente.

Fuente 5014067

10

Manifestaciones del
cambio climatico

ad
Cambios en la Cambios en la
global ipitacio
AN\

KA. o =B
AAAL, ~—~A

Cambios en Derretimiento de glaciares Eventos extremos

los océanos

12

12
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Impactos del cambio

climatico?

Biodiversidad, almacenamiento de

Ecosistemas carbono, habitats, ...

Sistemas humanos Agricultura, agua dulce, salud, ...

Sistemas urbanos Transporte, edificios, estilo de vida,

Energia, fabricacién, industrias que

istemas econémicos e $
Siste utilizan capital natural, ...

STl Equidad, migracién, paz y conflicto,

13

1w,

minas

Impactos del cambio
climatico?

Sistemas costeros y areas de baja altitud

@ Inundaciones, hundimiento y erosion costera. Esto se incrementara conforme
crezca la poblacion, el desarrollo econémicoy la urbanizacion.

Erosion Costera Sistemas Costerosy

areas de baja altitud

Inundaciones por
elevaciones del nivel
del mar

15

Sera mas dificil reducir la

pobreza

Impactos del cambio
climatico?

Desaceleracion
econémica

14

Deslizamientode
terrenos

Mayor polucién
de Aire

.
.
.

Impactos del cambio
climatico?

Areas Urbanas
|
1

'
|
v

@

Escasezde agua

vA
@
'y
e

Olas de Calor

Precipitacion Extrema

16

12/07/2019



Impactos del cambio

climatico?

Energia

5599

|
Q

- Menor demanda

Hidroeléctricas afectadas por e
para calefaccion

cambios en caudales de rios

¥ A ,/© Energia "~
P . ‘:/, K
Disponibilidad de fuentes Mayor demanda
de recursos energéticos para enfriamiento

sera afectado

17

Efrentando las causasy

consecuencias: mitigacion y
adaptacion?

Mitigacién - Adaptacion
reduce las : reduce la
emisiones,
reduce la ;
magnitud del climaticos
cambio Se complementan reduce las
climatico pérdidas

La Mitigacion pretende curar las causas, la Adaptacion aliviar los sintomas...

Lios'impactos 'y danos

dependera de cuan preparado
estemos

Vulnerabilidad

Grado en el que un sistema es susceptible a, (o es incapaz de
tolerar), los efectos adversos del cambio climético, incluyendo la
variabilidad climética y sus extremos (IPCC)

Exposicion Sensibilidad
La naturaleza y el grado al £l grado en el cual un sistema se ve
cual un sistema esta afectado, tanto adversamente como e al cz para
expuesto con variaciones benéficamente, por los estimulos moderar dafios potenciales, para
climaticas significativas climéticos. Puede ser directo o aprovechar oportunidades y para
indirecto. tolerar las consecuencias

18

Mitigacion

La mitigacién del cambio climatico es un conjunto de
intervenciones humanas que buscan reducir los Gases de
Efecto Invernadero (GEI) o mejorar sus sumideros (IPCC, 2014).

20

19

20
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Medidas de mitigacion = Adaptacion

Recuperacion de pastos degradados con ., . . . .
pasturas mejoradas. La adaptacién al cambio climético es el proceso de ajuste al clima
actual o esperado, y sus efectos. En los sistemas naturales o humanos,

; la adaptacién al cambio climatico busca moderar o evitar el
Fuentes de energia renovable para generar

electricidad dafio o aprovechar los beneficios y oportunidades que los
estimulos climaticos reales o esperados puedan presentar (IPCC,
2014).

Sistemas de motores eléctricos eficientes

Manejo forestal sostenible

Sistema de transporte eficiente

21 22
21 22

Adaptacion - Medidas de adaptacion

La Adaptacién al Cambio Climatico Medidas de adaptacién bajo un enfoque de gestién de riesgos

Desarrollo
sostenible en un
contexto de CC

Datos sobre
Clima e
investigacion

Gestion de
Riesgos

ADAPTACION

Politicas,
Financiamiento Proyectos de

desarrollo
Mejorar los sistemas de drenaje y la capacidad de los sistemas
Hidraulicos ante posibles incrementos de lluvias y caudales de
23 rios.

23 24



Tipo de
respuesta al
cambio
climético

Corto plazo

Largo plazo

Medidas de adaptacion

Medidas reactivas

Ajustes de corto plazo como p.ej.
cambios en las fechas de siembra de
cultivos

Mitigacion de la perdida, p.ej.
seguros

Factores de seguridad y normas de
construccion - Inversiones para
aumentar la capacidad de
resistencia (en caso que futuros
impactos estén bien conocidos)

Adaptacién planificada

Anlisis de los riesgos asociados al
cambio climatico, anélisis de la
vulnerabilidad
Mejorar la respuesta frente a

ias, p.ej. impl ion de
sistemas de alerta temprana

Inversion en infraestructura (mejorar
existente o nueva)

Evitar o minimizar los impactos, p.ej.
planificacion territorial

25
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Agenda
1. Sistema de Gestion Ambiental.
.. . 2. Clasificacion del Portafolio.
Presentacion Ban_co Promerica de 3. Funciones y responsables
Costa Rica S.A. 4. Créditos verdes
5. Predicar con el ejemplo
6. Responsabilidad Social
Banco Promerica ¥4 Banco Promerica ¥4
2
PROCEDIMIENTO ARAS
P Clasificacién de Debida Diligencia
Riesgo Ambiental y Social Depende de:
* Categoria de
riesgo A&S:
s + Sectory Subsector
d e + Tamafode s empress
. HM {ventas anuales)
:;Ez " ) i
i * Exposicion con
o el Banco:
* Endeudamiento total con
Promerica
Catauseia da rlarye smbiental y soctel + Medido como porcentaje
del Patrimonio
Banco Promerica Y4
4



Procedimiento ARAS

— Pamm Formularios Y EE—
* Verificar listas de * Validar clasificacién

exclusion COL-CB-F-070 « Validar cuestionarios de

Lista de exclusiones.doc « Clasificacion

« Clasificar al cliente « Evaluacion General « Incluir apartado de ARAS

« Asignar nivel de Debida « Sectoriales en informe de andlisis
Diligencia (DD)

« Llenar cuestionarios

segtin DD -
~ - ~ - A bvaluacion

Banco Promerica ¥

12/07/2019

Procedimiento ARAS

* Aprobar covenants A&S

Originacién

« Incluir covenants A&S

Mantenimiento

en el contrato

Formalizacion

ES}
Banco Psesmerica ¥4

* Monitorear
cumplimiento de

covenants A&S

Implementacidn del ARAS

1. Aprobacion de politica y procedimiento ambiental
en mayo 2010.

2. Publicacidén en intranet de la politica y el
procedimiento en mayo del 2010.

3. Cobertura: casos A 100% y casos nuevos un 100% a
partir de septiembre 2010.

Banco Promerica ¥

Clasificacidn Portafolio segtin riesgo ambiental

A Diciembre 2018

m Riesgo A m Riesgo B m Riesgo C

Banco Promerica ¥



COL-CB-F-070 Lista  de exclusiones.doc

Funciones y responsabilidades

* Gerente de Anadlisis de Crédito: coordinar la implementacion
de la politica ambiental y social en Banco Promerica.

* Ejecutivo de crédito: aplicacién de cuestionarios, visitas al
cliente, determinacién del riesgo ambiental.

* Analista de crédito: revision de cuestionarios, permisos, riesgos
del sector, etc. Verificacion del riesgo ambiental, descripcion
en analisis escrito.

12/07/2019

Créditos verdes

" e B

Paneles Solares Construccién

v Calentadores Transporte Verdes Inmobiliario Magquinaria
= - #o0@
s s S | i l:—.ﬁ
. Fotovoltaica,
Energias 5 "
Aire Acondicionado N'emgnws Colderas - Biomasa Hidrosléctrica, Eolicas

* Departamento legal: asesoria en temas de contratos,
legislacion vigente.
Banco Promerica f[ Banco Promerica f[
9 10
Condiciones crédito Beneficios del Financiamiento
personal
Plazo: * Mejoramiento de su productividad con créditos verdes
Hasta 36 meses . . .z
* Ahorros a través de la inversion.
Dentro de las categorias definidas se encuentran las siguientes tecnologias y productos . . .,
* Mejora imagen y reputacion.
« Calentadores de agua solar
«  Aire acondicionado eficiente * Acceso a huevos mercados.
+ Iluminacién LED L. . ) )
. de iento de agua (de paso o tanque) * Cumplimiento de requisitos y legislaciones.
+ Inodoros de baja descarga, griferia y duchas con reduccién de consumo de al menos 20%
+ Tejas de plastico reciclado * Pensara Iargo plazo.
+ Motos eléctricas, scooters o dispositivos de transporte eléctrico cuyo valor sea inferior a $5k
: giicciicclle:::seléctricas * Minimizar riesgos por multas e incumplimientos.
Banco Promerica f( Banco Promerica f(
11 12



Predicar con
El Ejemplo

Paperless 2022

Cert. Carbono Neutral

Paneles en Sucursales

LEED en Sucursales

Compras Verdes

Lista de Exclusion de Compras

Programa de Reciclaje

Educacion Financiera Interna

Banco Promerica f(

Voluntariado 3 horas anuales

Fundaciones de interés social y ambiental

Capacitaciones ODS / Reciclaje

Creacién grupo Pro - Sostenible

Alianzas Municipales

Actividades Pro - Sostenibles

Educacién Financiera

12/07/2019

Banco Promerica f(

13

Banco Promerica f

14



Cambio Climético y Seguros
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M.T.A. Horacio Pérez Munich RE =



Agenda Munich RE =

Introduccion
Riesgos emergentes

Aporte de la industria aseguradora

> wh e

Palabras finales
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Introduccion
Algunos sintomas del Cambio Climatico

Sequia agricola Ataques de
en varios paises depredadores a
de Europa ovejas en Espafa

Incendios
forestales en Chile

Granizadas

Islas de sargazo severas en Inundaciones

extensas en
Argentina

en el Atlantico Guadalajara y San
Miguel Allende

Huracan Patricia Onda de calor en
en México Chicago

Editing footer: Insert > Header & Footer (title of presentation an

Munich RE =

Destruccion de
casas por wildfire
en California

Huracanes en el
Caribe

Severa temporada
de tornados en
Missouri

d name of speaker) 11 July, 2019 4






Riesgos emergentes
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Riesgos emergentes Munich RE =




Riesgos emergentes Munich RE =




3 Aporte de la industria aseguradora




Aporte de la industria aseguradora Munich RE
El buen juez por su casa empieza

Objetivo: reducir la huella de carbono

- Hrb ﬁ& Q e —

“Paperless” Instalaciones Inversiones en Hochkammer Promocion del Reuniones y
sustentables bosques centro de transporte capacitaciones on-
capacitacion sustentable entre line

empleados

Editing footer: Insert > Header & Footer (title of presentation and name of speaker) 11 July, 2019 10



Aporte de la industria aseguradora Munich RE
Seguro agropecuario

Diversos productos enfocados a la reinsercion de las unidades productivas en la actividad
econdmica del sector primario

SEGUROS NORMALES: SEGUROS PARAMETRICOS:
AGRICOLA, PECUARIO, INDICE DE RENDIMIENTO, INDICE
ACUICOLA, FORESTAL CLIMATICO, INDICE SATELITAL

Editing footer: Insert > Header & Footer (title of presentation and name of speaker) 11 July, 2019
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Aporte de la industria aseguradora Munich RE
Seqguro de Ingenieria

Iz

Dafo Material e Interrupcion de Parametricos falta de agua, para
negocio para Plantas fotovoltaicas, impacto de huracan
parques edlicos

Editing footer: Insert > Header & Footer (title of presentation and name of speaker) 11 July, 2019 12



Aporte de la industria aseguradora
Seguro de Responsabilidad Civil

&

Danos ocasionados al medioambiente

Munich RE



Aporte de la industria aseguradora Munich RE =
Seguros parametricos

Producto basado en un

parametro medible, sencillo Excelente para iniciar una
B en su operacion, permite '5,’”“ campaia para desarrollar
tener liquidez ante un evento ; cultura del seguro
catastrofico
Contribuye a evitar
G Eércn(zg}plemento el grene 6’ desbalances en las finanzas
publicas

Funcional para entidades
financieras con carteras
expuestas en zonas de
catastrofes

i
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I Palabras finales




Palabras Finales Munich RE =

El seguro puede ser un promotor de inversion en industrias verdes

El seguro es un excelente instrumento para transferencia de riesgo en el tema de riesgos emergentes

Modelo colaborativo entre los jugadores del sector financiero, clave ante los desafios del Cambio Climatico
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5) Mesas de trabajo

Se utilizé la metodologia metaplan en la cual se discutieron diferentes temas a partir de las
siguientes preguntas generadoras:

Pregunta 1: ¢ Cudles son las principales barreras que encontramos en nuestras organizaciones para
otorgar mayor importancia a esta tematica?

Tema Detalle

Falta de politicas y normativas pais
No inclusidn de la particularidad de la agricultura en las ARAS

., . Inexistencia de ARAS en las entidades financieras
Creacién de normativas y

procedimientos No sistematizacién del conocimiento, procesos y herramientas para gestionarlo

Entendimiento sobre cdmo aplicar el riesgo por cobro climatico en el sector
financiero

Falta de reglamentacién, Ley de capital de riesgo

Apoyo y compromiso de la alta gerencia

Falta de personal asignado para la ejecucién

Recurso humano interno capacitado en temas pertinentes

Obtencién de indicadores por parte de proveedores

Abordaje del tema en toda la organizacion

No se comprende el valor agregado en la gestién del tema

Otras prioridades del ente financiero

Cargas de trabajo muy altas que impiden la discusidén de estos temas
Metas estratégicas muy centradas en el negocio y no tanto en la tematica ambiental
Personal no asignado al desarrollo de presupuestos de cambio climatico
Recursos humanos escasos

No se identifican beneficios y oportunidades del cambio climatico
Modificacién de gobernanza y procesos internos de la organizacion
Falta de tiempo

Desinterés a nivel senior management

Falta de facilitador cliente-negocio

Falta de apoyo de la alta gerencia

Falta de recurso humano especializado

Necesidad de especialistas interdisciplinarios para articulacién interna
Vision a corto plazo y no a largo plazo

Ausencia de pilar estratégico

No hay suficiente apropiacién del tema

Gobernanza corporativa
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Tema Detalle

Falta de asignacidn de presupuesto para temas ambientales

Recursos econdmicos del ente

Falta de incentivos

Falta de incentivos para entrar en este tipo de negocios
Econdmicas Alta direccién no observa una retribucion a corto plazo

Medicién del costo hoy y no a largo plazo

Desconocimiento utilidad resultado del seguro paramétrico

Acceso a otros mecanismos financieros (mercados de CO2)

Alto costo de instauracién del seguro paramétrico

Falta de conocimiento del tema
Falta de conciencia del tema a nivel directivo
Falta de preparacién para el tipo de mercado de interés
Desconocimiento de las implicaciones del cambio climatico
Desconocimiento del tema por parte de las juntas directivas
Falta de conocimiento en funcionarios de la industria financiera
Falta de acceso a informacion cientifica sobre los riesgos
Falta de comprensién y entendimiento de la problematica
Desconocimiento del tema
Falta de informacién sobre el tema

Capacidades Falta de entendimiento sobre los beneficios generados
Falta de conciencia de la junta directiva, la alta gerencia y demds areas
Falta de entendimiento del caso del negocio
Falta de concientizacidn sobre el tema en niveles superiores de la organizacién
Divulgacién interna de la informacion
Definicion de paquetes tecnoldgicos
Desconocimiento del valor agregado dentro de la organizacion
Aplicacién de conceptos por drea de negocio
Falta de conocimiento del impacto del cambio climatico al negocio

Falta de conocimiento sobre la importancia del cambio climatico en el sector
financiero

Cultura organizacional

Es una "necesidad" imprimir

Cultural L L ., .
Cultura organizacional tradicional de retencidn al cambio

Cultura organizacional de las posibilidades ya desarrolladas a nivel global

. ., Apoyo de experiencias exitosas locales e internacionales
Articulacién . L .
Capacitacién participativa interempresarial
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Pregunta 2: ¢ Cbmo podemos promover el entendimiento de estos temas dentro de cada
organizacién?

Tema Detalle

Generacion de politicas, metodologias e indicadores a lo interno de la organizacién
Incorporacién de procedimientos sobre riesgos ambientales y sociales en analisis de
casos

Regulacion estandar

Lineas base requeridas para todos

Obtener certificaciones que promuevan la mejora continua (normas ISO, entre
otras)

Creacion de normativas y
procedimientos

Talleres de capacitacion interna en la organizacion
Programas de sensibilizacion
Incluir temas desde la induccidn a nuevos colaboradores
Rotulacién para la sensibilizacidon
Invitacidn de capacitacién "obligatoria" desde SUGEF o SUGESE para directivos
Unicamente
Capacitacién a nivel de mandos medios
Mejores estrategias de comunicacién
Charlas motivacionales para personal clave: analistas, fuerza comercial, gerentes,
jefaturas, entre otros
Réplicas de informacion con recursos tecnoldgicos
Capacitacion continua al personal
Capacitacioén y divulgacién Hacer obligatoria una serie de capacitaciones online a lo interno de las
organizaciones
Especializacidn de personal a través de capacitacion externa
Compromiso y entendimiento de la alta administracién sobre el impacto del cambio
climatico al negocio
Tener un ente guia integral para el acompafnamiento técnico de las entidades
Capacitacién en el drea comercial
Charlas, campanas y actividades conjuntas con la comunidad
Campafias de concientizacién
Planes de capacitacion y desarrollo a diferentes niveles
Empoderar lideres para promover acciones y planes de la empresa
Capacitaciéon del personal de las diferentes areas
Sensibilizacion y capacitacidn de las juntas directivas

Articulacidn multidepartamental

Incorporar la tematica de cambio climatico en la planeacién estratégica
Compromiso de la alta gerencia

Formacidn de lideres y grupos multidisciplinarios

Incorporar el tema en el gobierno corporativo de la entidad

Definir el caso del negocio

Gobernanza corporativa
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Tema Detalle
Convencimiento de alta gerencia
Gobernanza corporativa Cambio en el rol del negocio, agente busca los clientes potenciales y no a la inversa

Cambio climatico desde el apetito del riesgo

Crear cultura sobre el cambio climatico
Cultura Organizacional Promover una cultura de sostenibilidad
Cambio de cultura a nivel interno de la organizaciéon

Pregunta 3: ¢ Qué apoyo externo podria requerir mi organizacién para mejorar el entendimiento a
todo nivel?

Tema Detalle

Obligatoriedad de normativas e iniciativas
Marco normativo
Directrices obligatorias por parte del ente regulador
Directrices internas
Creacion de normativas Articulacidn interinstitucional
Regulaciéon SUGEF-SUGESE
Politicas publicas, directrices y gobernanza externa
Reglas claras y generalizadas
Definir normativas especificas aplicables

Mayor publicidad del tema
Cépsulas informativas en medios de comunicacién masivos
Espacios de discusidn y capacitacion
Capacitacion externa que incluya el seguimiento de resultados por parte del ente
regulador
Talleres periddicos del tema

Capacitacion y divulgacién Experiencias de otras entidades
Aplicar a programas de capacitacién en ARAS por parte de fondeadores y
organismos multilaterales
Consultorias de organismos especializados: UNEPFI y otros entes internacionales
Divulgacién mediatica de los impactos y oportunidades
Municipalidades locales con programas formativos: AyA, ICE, RECOPE, Bandera Azul
Campaiias con apoyo gubernamental (SINAMECC)
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Tema Detalle

Datos e indicadores

Especialistas que guien el desarrollo de los posibles cambios climaticos en la
empresa

Elaboracién de estudios a nivel pais, sector, entre otros

Informacién centralizada, accesible y entendible

Transparencia y acceso a informacion (estudios, estadisticas, indicadores) tanto de
instituciones publicas como privadas

Identificacion de los expertos a nivel nacional

Acceso a bases de datos de areas de riesgo y afectacién por motivo de riesgo
climatico

Tener una red de informacidn continua (mejoras practicas y casos de éxito)

Investigacion y acceso a
informacién

Incentivos por parte del ente regulador para los supervisados

Incentivos por parte del ente regulador para entidades financieras para promover
créditos y productos verdes

Incentivos econdémicos

Incentivos

Alianzas estratégicas

Sinergia institucional

Formacidn especializada en el tema a nivel universitario/educativo
Alianzas Contar con grupo de expertos en temas de cambio climatico

Vinculacidn de asociaciones gremiales (ABC)

Partes interesadas en linea de co-creacion

Entidades con conocimiento e involucradas en el cambio climatico

Asesoria y acompafiamiento

Acompafiamiento de organismos fondeadores

Apoyo del ente regulador

Apoyo gubernamental

Acompafiamiento de expertos nacionales e internacionales
Apoyo y acompafiamiento Apoyo de camaras empresariales

Apoyo de las instituciones generadoras de informacion y estudios cientificos para

entender cémo utilizar la informacién

Respaldo y apropiacion de la esfera politica

Acompafiamiento y asesoria de fondeadores externos

Asistencias técnicas de multilaterales y fondeadores

6) Listas de asistencia
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7) Evaluacion

1. Evaluacion de la actividad: conceptos basicos sobre cambio climatico a cargo de Luis F. Alvarado
(IMN).

Claridad en la
exposicién.

Conocimiento
del tema.

Atencidn de
consultas y...
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2. Caso 1: Aplicacién practica sector financiero a cargo de Gabriela Barzuna de Banco Promérica.

Claridad en la
presentacidn...

Vinculacién
del caso con...

Valor del
contenido pa...
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3. Caso 2: Aplicacién practica sector seguros a cargo de Horacio Pérez de Munich RE.

Claridad en la
presentacidn...

Vinculacién
del caso con...

Valor del
contenido pa...
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4. Desarrollo general y metodologia de trabajo.

Claridad del
facilitador

Metodologia
utilizada

Calidad de la
discusidn en...

Calidad de la
discusién en...
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5. Asuntos de logistica.

Orden y
claridad en ...

Conveniencia
del lugar...

Satisfaccién
con la...

0% 0% 20% 30% 40% 50% G0% T0% a0% 20% 100%

. Pobre . (no label) . (no label) . (no label) . Excelente

Por encargo de:

a * Ministerio Federal )
Deutsche Gesellschaft de Medio Ambiente, Proteccion de la Naturaleza
fir Internationale ¥ Seguridad Nuclear

Zusammenarbeit (61Z) GmbH
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de la Republica Federal de Alemania

SAED



+ +SUGEF

SUGESE

6. Observaciones generales y comentarios para mejorar la sesion.

DATE
7/11/2019 1:35 PM

RESPONSES

A partir de la pregunta 4 no se presentaron visualizadas todas las opciones En general me parece
un tema al cudl no se le ha dado la importancia que merece y es una buena forma de ver el
avance de otros y como podria cada uno implementar actividades

Por encargo de:

m Ministerio Federal
Deutsche Gesellschaft “ de Medio Ambiente, Proteccién de la Naturaleza @

a
minmnac '.‘D‘ ( IZ e o Y Seguridd Nuce
Zusammenarbeit (612) GmbH _
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Evaluacion de la sesion de trabajo

* 1. Evaluacion de la actividad: conceptos béasicos sobre cambio climéaticoA cargo de Luis F. Alvarado (IMN)

1 Pobre
Claridad en la O
exposicion.
Conocimiento del tema. O
Atencion de consultas y O
preguntas

2

O
O
O

* 2. Caso 1: aplicacion practica sector financiero

A cargo de Gabriela Barzuna de Promérica

1 Pobre
Claridad en la O
presentacion del caso
Vinculacién del caso O
con la materia de interés
Valor del contenido para O

Su empresa

* 3. Caso 2: aplicacion practica sector seguros
A cargo de Horacio Pérez Munich RE

Pobre
Claridad en la Q
presentacion del caso
Vinculacién del caso O
con la materia de interés
Valor del contenido para Q

SuU empresa

2

O
O
O

3

O O O O O O

O

4

O O O O O O

O

5 Excelente

O
O
O

5 Excelente

O
O
O

Excelente

O
O




* 4, Desarrollo general y metodologia de trabajo
Pobre
Claridad del facilitador
Metodologia utilizada

Calidad de la discusion
en cada mesa de trabajo

Calidad de la discusién
en plenaria

* 5. Asuntos de logistica

Pobre

Orden y claridad en la
convocatoria

Conveniencia del lugar
seleccionado para la
sesion

Satisfaccion con la
alimentacion y el
servicio en al sala

6. Observaciones generales y comentarios para mejorar la sesién

Excelente

Excelente






