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INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS Cireccion de Seguros Personales

RENTA VITALICIA PREVISIONAL
EN COLONES

CONDICIONES GENERALES
CLAUSULA I. EL CONTRATO

Esta péliza se emite en consideracién a las declaraciones hechas por el Asegurado en
la solicitud y cualesquiera otras declaraciones necesarias para la emision y el pago de
la prima estipulada. La péliza, la solicitud y declaraciones anexas constituyen el
contrato completo de este seguro. El contrato se perfecciona en la fecha en que el
Instituto acepta el seguro y la Operadora de Pensiones, a solicitud del Asegurado,
traslada los fondos al Instituto para el pago de la prima tnica.

Las Condiciones Particulares aplican de forma prevalente sobre las Condiciones
Generales.

CLAUSULA II. DEFINICIONES

Los términos, palabras y frases que se indican a continuacion se definen tal y como
deben entenderse o ser usadas en esta péliza:

1. Aniversario — péliza: Fecha de cada aniversario de la emision de la pdliza.
2. Asegurado: Persona que esta cubierta por esta péliza.

3. Instituto: Es el INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS, denominado en
adelante “Instituto” que emite la presente poéliza de acuerdo con las Condiciones
Generales y Particulares que conforman este contrato.

4. Periodo garantizado: En el plan “Periodo Garantizado”, es el lapso de tiempo
durante el cual se garantiza al Asegurado o a los beneficiarios designados en caso.
de que el Asegurado haya fallecido, el otorgamiento de la renta contratada, contado a
partir de la fecha de inicio de vigencia de la pdliza.

5. Prima Unica: Suma que debe pagar el Asegurado como contraprestacion al
amparo que éste otorga mediante el Contrato de Seguro.

6. Primera Renta: Es el primer monto que se le cancela al Asegurado y
equivalente al nimero de dias restantes del mes en que se paga la prima Unica,
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incluyendo ei dia que se suscriba la péliza, dividido por el nimero de dias de ese
mes, multiplicado por el monto mensual de la renta.

7. Regimenes Basicos de Pensicnes: Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte
administrado por la Caja Costarricense de Seguro Social y los regimenes publicos
sustitutos.

8. Renta: Es el monto especificado en las Condiciones Paiticulares de esta pdéliza,
que recibira el Asegurado de forma vitalicia.

9. Valor presente: es el valor actual de las rentas futuras garantizadas
descontadas segun el valor del dinero en el tiempo.

CLAUSULA lIl. PLAN DE SEGURO

Esta péliza se emite bajo el plan de seguro de Renta vitalicia previsional en colones.

El primer pago se realizara en un plazo maximo de cinco (5) dias habiles contados a
partir de la recepciéon de la prima uUnica. Los pagos sucesivos deberan efectuarse
dentro de los primeros tres (3) dias habiles de cada mes.

CLAUSULA IV. COBERTURA

De conformidad con las condiciones de esta péliza el Instituto pagara al Asegurado una
renta vitalicia mensual de acuerdo con los planes que se indican en la clausula
siguiente. El plan sera elegido por el Asegurado al emitirse el seguro y se indicara en
las Condiciones Particulares.

CLAUSULA V. PLANES DE CONTRATACION DE RENTA VITALICIA
1. Renta vitalicia previsional prepagable e inmediata
Mediante el pago de una prima Uunica, el Asegurado tendra derecho a recibir de
manera vitalicia el pago de una renta mensual. El monto de esta renta se determinara

en la fecha de suscripcion de la péliza.

2. Renta vitalicia previsional con periodo garantizado
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Mediante el pago de una prima unica el Asegurado tendra derecho a recibir de
manera vitalicia el pago de una renta mensual. El monto de esta renta se determinara
en la fecha de suscripcion de la pdliza.

Para esta modalidad el Asegurado escoge un periodo garantizado de pago de renta,
el cual sera indicado por el Asegurado en la fecha de suscripcion de la péliza y debera
escoger entre las siguientes opciones: tres (3), cinco (5), siete (7), diez (10), doce (12),
quince (15) y veinte (20) afios.

Si el Asegurado sobrevive al periodo garantizado, el Instituto le continuara pagando
la renta mensual hasta su fallecimiento.

Si el Asegurado fallece se aplicaran las siguientes condiciones:
a. Fallecimiento del Asegurado dentro del periodo garantizado

Si el fallecimiento del Asegurado ocurriera durante el periodo garantizado, se
distribuira entre el (los) beneficiario (s) segun la proporcion de renta que le
corresponde a cada uno tomando como base lo indicado por el Régimen Basico. La
sumatoria de la distribucion debe ser el cien por ciento (100%) del saldo acumulado
en el periodo garantizado.

b. Fallecimiento del Asegurado fuera del periodo garantizado

Una vez que haya finalizado el periodo garantizado, el pago de la renta mensual se
termina con el fallecimiento del Asegurado.

c. Exclusién de alguno de los beneficiarios

Si a alguno de los beneficiarios se le suspende el pago de la renta ya sea porque fallece
o cumple la edad limite de cobertura sin que haya finalizado el periodo garantizado, el
monto que se pagaba a ese beneficiario se distribuird entre los demas beneficiarios, de
forma que se pague el cien por ciento (100%) de la renta que le correspondia al
Asegurado.

d. Fallecimiento de todos los beneficiarios

En caso de fallecimiento del ultimo beneficiario se depositara el valor presente de las
rentas pendientes de pago para completar el periodo garantizado, en el proceso
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sucesorio de este beneficiario a solicitud de los herederos. En caso de que fallezcan
simultaneamente los uitimos beneficiarios, se depositara el valor presente de las
rentas pendientes de pago para completar el periodo garantizado, en el proceso
sucesorio de cada uno de ellos a solicitud de los herederos.

El valor presente se calcula de la siguiente manera:

12:5 -1

S R
k=0

En donde:

n: es el nimero de afios que restan para que se cumpla el periodo garantizado de
pago de rentas segun el plan contratado.

k: es la cantidad de meses que van a transcurrir desde el momento del calculo hasta
cada una de las fechas de pago de la renta.

Pk: es la renta mensual en tiempo k, Pk es igual a Py para todo k.
Po- renta mensual al momento del fallecimiento del dltimo beneficiario.

j: tasa de interés efectiva anual utilizada en el calculo. Se establece j= 5%.

CLAUSULA VI. IRREVOCABILIDAD DE ESTA POLIZA

Sin perjuicio de lo dispuesto en esta péliza ninguna de las partes podra poner término
anticipado al presente contrato ni suspender su vigencia.

Esta poliza permanecera vigente hasta la muerte del Asegurado o del dltimo de sus
beneficiarios con derecho a renta de sobrevivencia, en el caso del plan de renta vitalicia
previsional periodo garantizado.

Por lo tanto, este contrato se cancelara Gnicamente cuando suceda lo establecido en la
Clausula de Finalizacion de la péliza.
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CLAUSULA VIi. PRUEBA DE SOBREVIVENCIA

El Instituto se reserva el derecho de solicitar periédicamente pruebas de sobrevivencia
del Asegurado o sus beneficiarios con derecho a renta.

CLAUSULA VIIl. REQUISITOS Y CONDICIONES PARA CONTRATAR EL SEGURO

Para que el Asegurado pueda optar por esta péliza debe cumplir con los siguientes
requisitos:

1. Si los fondos con los que va a adquirir la prima Gnica provienen del Régimen
Obligatorio de Pensiones, el calculo mensual del monto de la pensién a recibir, debe
ser igual o mayor a un diez por ciento (10%) del monto de la pensién otorgada por
el Régimen Basico al que pertenecia el Asegurado.

2. Si los fondos con los que va a adquirir la prima Gnica provienen del Régimen
Voluntario de Pensiones Complementarias, el Asegurado puede optar por la
adquisicion de esta renta, si cumple alguno de los siguientes requisitos:

a) Haber cumplido cincuenta y siete (57) afios.

b) Encontrarse en estado de invalidez o enfermedad terminal calificado por la Caja
Costarricense de Seguro Social (C.C.S.S.) o la Comisién Calificadora del Régimen
Basico al cual pertenece el afiliado.

c) Ser pensionado por algin Régimen Basico de Pensiones.

CLAUSULA IX. COMPROBACION DE LA EDAD

Cuando por comprobacién de la edad resulte que hubo inexactitud en la edad
declarada por el Asegurado, se efectuaran los siguientes ajustes:

Cuando a consecuencia de la indicacion inexacta de la edad, se pagare una renta
menor de la que corresponderia por la edad real, la obligacién del Instituto es pagar
al Asegurado la diferencia entre la renta pagada y la renta para la edad real en la
fecha de celebracién del contrato.

Cuando a consecuencia de la indicacion inexacta de la edad, se pagara una renta
mayor de la que corresponderia por la edad real, la obligacién del Instituto es cobrar
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al Asegurado la diferencia entre la renta pagada y la renta para la edad real en la
fecha de celebracion del contrato.

Si con posterioridad a la muerte del Asegurado se descubriera que fue incorrecta
la edad manifestada en la solicitud y ésta afect6 el calculo de la renta otorgada, se
realizaran los caiculos de pago o cobro de la diferencia, segun se detallé en los dos
parrafos anteriores.

Para los calculos que exige la presente clausula se aplicaran las tarifas que
hayan estado en vigor al tiempo de la emision del contrato.

CLAUSULA X. BENEFICIARIOS

En caso de fallecimiento del Asegurado, sus beneficiarios seran los declarados por
el Régimen Basico al que pertenecia al momento de su muerte. Estos prevaleceran
sobre los beneficiarios designados en la solicitud de seguro.

Si el Asegurado pertenecia a dos Regimenes Basicos, prevaleceran los
beneficiarios declarados en el Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte administrado
por la Caja Costarricense de Seguro Social. En caso de que no pertenezca a éste
ultimo, prevaleceran los beneficiarios de aquel Régimen Basico Sustituto que le
retribuya la mayor pension.

En caso de fallecimiento del Asegurado, y ante la ausencia de beneficiarios por el
Régimen Basico, los beneficiarios que tendran derecho al pago de la renta seran los
que haya establecido el Asegurado en la solicitud de seguro.

Si no existiesen beneficiarios declarados en el Régimen Basico ni en la solicitud de

este seguro, las rentas pendientes de pago se depositaran a la orden del Juzgado
que tramite la sucesion.

Advertencia:

En el caso de que se desee nombrar Beneficiarios a menores de edad, no se debe
sefalar a un mayor de edad como representante de los menores para efecto de que,

E£< en su representacion, cobre la indemnizacion.
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Lo anterior porque las legislaciones civiles previenen la forma en que debe
designarse tutores, albaceas, representantes de herederos u otros cargos similares y
no consideran al contrato de seguro como el instrumento adecuado para tales
designaciones.

La designacién que se hiciera de un mayor de edad como representante de menores
Beneficiarios, durante la minoria de edad de ellos, legalmente puede implicar que se
nombra Beneficiario al mayor de edad, quien en todo caso sélo tendria una
obligacién moral, pues la designacién que se hace de Beneficiarios en un contrato de
seguro le concede el derecho incondicionado de disponer de la suma asegurada.

CLAUSULA XI. PRIMA

Este seguro se basa en el pago anticipado de una prima unica con la cual se suscribe
la renta vitalicia.

CLAUSULA Xil. APORTES

El Asegurado podra realizar pagos extraordinarios de primas para incrementar el
monto de su renta, para lo cual se procedera segun el tipo de plan escogido:

1. Renta vitalicia previsional prepagable e inmediata: se calcula una renta vitalicia
previsional prepagable e inmediata adicional a la edad alcanzada al momento del
aporte.

2. Renta vitalicia previsional con periodo garantizado: se calcula una renta vitalicia
previsional con periodo garantizado adicional tomando en cuenta la edad
alcanzada del Asegurado y el periodo que falta para llegar a cumplir el periodo
garantizado. En caso de que al momento de realizar el aporte haya finalizado el
periodo garantizado, se calcula una renta vitalicia previsional prepagable e
inmediata, segin se describe en la Clausula de Planes de Contratacion de Renta
Vitalicia.

Cuando existan aportes extraordinarios éstos se utilizaran para adquirir una nueva
renta que se adiciona a la renta original en el siguiente pago mensual de renta.

La renta original no sufrird modificacion alguna con la creacion de la nueva renta. %
9 Solo i0s seguros del INS tienen Ia garantia



INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS Tirocoiin o Sonupos o

RENTA VITALICIA PREVISIONAL
EN COLONES

CLAUSULA XIill. AJUSTES ANUALES DE LA RENTA

La renta mensual podra incrementar su valor automaticamente cada comienzo de afo
calendario y este incremento se hara efectivo a partir del mes de enero de cada afio y
se vera reflejado en el estado de cuenta que se remite anualmente al Asegurado.

El proceso para el calculo del incremento en la renta contempla lo siguiente:

1. El interés reconocido a la reserva del periodo debe ser superior a un cuatro
por ciento (4%).

2. El noventa por ciento (90%) de la diferencia entre el rendimiento reconocido
y el cuatro por ciento (4%) de la reserva, es el monto con el que se compra la
nueva renta que se adiciona a la anterior a partir del momento de calculo.

La renta de los beneficiarios se incrementara en los mismos términos y condiciones
establecidas para la renta del Asegurado.

El Asegurado no debe realizar ningln pago extraordinario para que se realice el ajuste
mencionado.

CLAUSULA XIV. ESTADOS DE CUENTA

Anualmente se informara por medio del estado de cuenta la renta actual y el ajuste del
afio en caso que corresponda.

El estado de cuenta sera emitido durante los primeros treinta (30) dias naturales del afio
calendario y enviado a la direccion sefialada por el Asegurado en la solicitud de seguro
o a la ultima recibida por el Instituto.

CLAUSULA XV. REQUISITOS EN CASO DE FALLECIMIENTO DEL ASEGURADO
Y TRASPASO DE RENTA A LOS BENEFICIARIOS

En el caso de fallecimiento del Asegurado, los beneficiarios cuando corresponda,
deberan reclamar la renta para lo cual tendra (n) que presentar al Instituto o al
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intermediario de seguros autorizado los requisitos que se enumeran de seguido en un
plazo no mayor de treinta (30) dias naturales después de conocer el evento:

1. Una certificacion del Régimen Basico que haga constar la declaratoria de la
condicién de pensionado del Asegurado, que debe contener:

a. El nombre completo, nimero de identificacién del Asegurado, en forma
clara legible y fecha de emisién de la certificacion.

b. La declaratoria en firme del derecho a la pensién o jubilacion.

c. Contar con la firma del funcionario autorizado por el Régimen Basico
para este tipo de tramite, la cual puede ser de pufio y letra o firma
digital, si asi estuviera establecido por el Régimen que la expide.

La carta de solicitud de reclamacién de renta.

Original del Certificado de defuncién de Registro Civil.

Fotocopia por ambos lados de la cédula de identidad del Asegurado y de los
Beneficiarios.

Si el Beneficiario es menor de edad, se debe presentar:

soonN

o

a. Certificado de nacimiento extendido por el Registro Civil.
b. Fotocopia de la Cédula de Identidad del padre o la madre supérstite o
del tutor del menor de edad.

El plazo sefialado en esta clausula es el establecido por el Instituto para verificar las
circunstancias del evento y orientar apropiadamente las acciones pertinentes para
resolver el reclamo. Si el reclamo se presentara con posterioridad a este plazo el
Asegurado debera presentar los mismos requisitos que se solicitan en esta clausula.

CLAUSULA XVI. CONTINUACION DE PAGO DE LA RENTA |

Cuando se tenga derecho a la continuacién del pago de la renta, ésta sera pagada a
partir del mes siguiente al fallecimiento del Asegurado, de acuerdo con lo establecido
en el plan escogido por el Asegurado.

CLAUSULA XVII. PLAZO DE RESOLUCION DE RECLAMACIONES

D
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El instituto de conformidad con el articulo 4 de la Ley Reguladora del Mercado de
Seguros, Ley No. 8653; se compromete, a resolver las reclamaciones que le presenten
en el plazo de treinta (30) dias naturales, contados a partir de que el interesado
presente todos los requisitos para el pago de reclamos establecidos en las presentes
condiciones.

CLAUSULA XVIil. RENTAS NO COBRADAS

Si al fallecimiento del Asegurado existieran rentas que éste no hubiera cobrado, le
seran pagadas a los beneficiarios en los siguientes planes:

1. En la Renta vitalicia previsional prepagable e inmediata:

Se depositaran a favor del proceso sucesorio respectivo a solicitud de los interesados.
2. Enla Renta vitalicia previsional con periodo garantizado:

Se pagaran a los beneficiarios nombrados segln la Clausula de Beneficiarios.

CLAUSULA XIX. EXCLUSION

Si el beneficiario o heredero legitimo de la renta fuere autor o cémplice,
declarado por sentencia judicial firme, de la causa o evento que origina la
reclamacion, perdera todo derecho al pago de la renta.

CLAUSULA XX. FINALIZACION DE LA POLIZA
Esta péliza se dara por finalizada si ocurre alguno de los siguientes eventos:
1. Renta Vitalicia Previsional Prepagable e Inmediata: cuando fallezca el Asegurado.

2. Renta vitalicia Previsional con periodo garantizado se indica en la Clausula Planes
de Contratacion de Renta Vitalicia, incisos b y d.

CLAUSULA XXI. DOMICILIO CONTRACTUAL DEL ASEGURADO

Es la direccion anotada por el Asegurado en la solicitud de seguro, o en su defecto la
ultima reportada al Instituto.

/
@ 12 5070 los seguros del INS tienen la garantia del Estado



INSTITUTO NACIONAL DE SEQUROS Direccion de Sequros Personales

RENTA VITALICIA PREVISIONAL
EN COLONES

CLAUSULA XXil. COMUNICACIONES

Toda comunicacion relacionada con esta péliza podra ser efectuada por el Instituto
directamente al Asegurado, su representante legal o quien en su nombre ejerza
representacién o bien enviarla por correo ordinario o certificado a la direccion sefialada
por el Asegurado en la solicitud de seguro o a la Gltima recibida por el Instituto.

El Asegurado debera reportar por escrito al Instituto o al intermediario de seguros
autorizado los cambios de direccién, de lo contrario, se tendra por correcta para todos
los efectos, la ultima direccion fisica, correo electrénico o fax proporcionados por el
Asegurado.

CLAUSULA XXIll. COMPETENCIA JURISDICCIONAL

Seran competentes para dirimir las discrepancias que pudieran suscitarse entre el
Instituto por un lado y el Asegurado y los Beneficiarios por otro, los Tribunales de
Justicia de la Republica de Costa Rica.

CLAUSULA XXIV. PRESCRIPCION

Los derechos derivados de este contrato de seguro prescriben en un plazo de cuatro
(4) afios, contados a partir del momento en que esos derechos sean exigibles a favor
de la parte que los invoca.

CLAUSULA XXV. LEGISLACION APLICABLE

La legislacion aplicable sera la de la Republica de Costa Rica. En todo lo que no
esté previsto en este Contrato se aplicaran las estipulaciones contenidas en La Ley
Reguladora del Mercado de Seguros N° 8653 del 07 de agosto del 2008, la Ley de
Seguros N° 11 del 02 de octubre de 1922 y sus reformas, el Cédigo Civil y el
Cébdigo de Comercio.

CLAUSULA XXVI. LEGITIMACION DE CAPITALES

El Asegurado se compromete con el Instituto, a través del Contrato de Seguros, a
brindar informacién veraz y verificable, a efecto de cumplimentar el formulario
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denominado “Informacién del Cliente”; asi mismo se compromete a realizar la
actualizacion de los datos contenidos en dicho formulario al realizar aportes
extraordinarios o cuando el Instituto solicite la colaboracion para tal efecto.

CLAUSULA XXVII. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

La informacién que sea suministrada en virtud de la suscripcion de la presente poéliza
queda tutelada por el derecho a la intimidad y confidencialidad, salvo manifestacién por
escrito del Asegurado en que se indique lo contrario o por requerimiento de la autoridad
judicial.

CLAUSULA XXVIIl. REGISTRO ANTE LA SUPERINTENDENCIA GENERAL DE
SEGUROS

La documentacién contractual y la nota técnica que integran este producto, estan
registrados ante la Superintendencia General de Seguros de conformidad con lo
dispuesto por el articulo 29, inciso d) de la Ley Reguladora del Mercado de Seguros,
Ley 8653, bajo el registro nimero P15-28-A01-225 de fecha 10 de febrero de 2011.

=\

14 Solo 10s seguros del INS tienen la garantia del Estado



