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SECCION |
DEFINICIONES
Articulo 1. DEFINICIONES
Cada palabra o expresién para la que se haya fijado un
significado especifico de conformidad con el contenido

de esta seccién, mantendra ese mismo significado
dondequiera que se utilice en este contrato.

1. Addendum:
Documento de comun acuerdo entre las partes que se
adiciona a la pdliza de seguros para agregar, aclarar,
eliminar o modificar las condiciones generales,
especiales y particulares. Forma parte integrante del

contrato de seguros. Plural: Adenda. Sin6nimo de
endoso.

2. Asegurado:
Tercero a favor de quien se emite la péliza y que

cuenta con interés asegurable

3. Asegurador:
Instituto Nacional de Seguros, Instituto o INS.

4. Cauclién Directa:
Obligaciéon exigida al tomador del seguro de
inmediata

forma

5. Cauclén Indirecta:
Obligacién futura que un tomador del seguro puede
tener a futuro.

6. Certificado de Garantfa:
Documento expedido por el Asegurador mediante el
cual se estipula la obligacion del Asegurador de
indemnizar al Asegurado ante el incumplimiento en la
obligacién contractual, legal o Judicial del Tomador del
Seguro.

7. Condiciones Especlales:
Normas de cardcter especial que, en ocasiones, se
incluyen en la podliza para modificar alguna
circunstancia contenida en las condiciones generales.
Estas condiciones tienen las
generales.

- prelaciébn sobre

8. Condiciones Generales:
Conjunto de normas bésicas que establece el
Asegurador para regular el contrato de seguros.

9. Condiciones Particulares:
Conjunto de normas aplicables a una péliza en
concreto, sea que provengan de la voluntad del
Tomador del Seguro expresada en la solicitud de
seguro o cuaiquier documentacién suplementaria, o
porque hubieren sido establecidas por el Instituto como
condicién para otorgar la cobertura del seguro.
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Las condiciones particulares tienen prelacién sobre las
condiciones generales y especiales establecidas en el
contrato.

10. Contragarantia:
Es el respaido otorgado por el Tomador del Seguro al
Asegurador, que le permite al segundo resarcirse
patrimonialmente, en el caso de verse obligado a pagar
el incumplimiento del Tomador en las obligaciones
contractuales, legales o judiciales.

11. Cumpliimiento:
Finalizacién de la obligacién contractual, legal o
Judicial de Tomador del Seguro por medio de la
aceptacion del Acreedor y liberacibn del seguro
brindado.

El cumplimiento se puede obtener de las siguientes
maneras:
- Por medio de la finalizacién de la vigencia del
seqguro sin que exista incumplimiento.
- Por medio de liberacién de responsabilidades
mediante un acuerdo entre las partes.
- Por terminacién de la obra o el suministro de
los bienes requeridos
- Conclusién de proceso judicial
- Cierre de actividades caucionadas
- Pororden de un juez competente.

12. Ejecucién:
Accion realizada por el Asegurado ante el Asegurador
con el fin de hacer efectivo el certificado de Garantia
por motivo de un incumplimiento contractual o legal o
judicial por parte del Tomador.

13. Incumplimiento:
Accién u omisién del Tomador del Seguro, prevista y
sancionada por el contrato, que causa perjuicio
econémico al Asegurado.

14. Interés Asegurable:
Interés real, legal y econdmico en obligaciones
contractuales, leales o judiciales que preservan el
patrimonio contra pérdida, destruccién y dafo material.

15. Monto Asegurado:
Suma maxima de responsabilidad del Instituto en caso
de ocurrencia de uno o varios siniestros durante la
vigencia del certificado.

16. Multianual
Periodo de tiempo superior a doce meses.

17. Obligacién:
Accion que debe realizar el tomador del Seguro sobre
el cual existe riesgo de incumplimiento.

18. Pérdida:

Perjuicio econémico sufrido por e! Asegurado, como
consecuencia de un siniestro amparado bajo esta
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Poliza debido a un incumplimiento del Tomador del
Seguro.

19. Pdliza o Contrato de Seguros:

La constituyen las presentes condiciones generales, la
solicitud de seguro, los cuestionarios, las condiciones
particulares, fas condiciones especiales, addenda y
declaracién del Tomador del Seguro relativa al riesgo.
En cualquier parte de este contrato donde se use la
expresién "esta pdliza" se entenderd que incluye la
documentacién ya mencionada.

20. Prima:
Suma que debe pagar el Tomador del Seguro al
Asegurador como contraprestacién al amparo que éste
otorga mediante el Contrato de Seguro.

21. Prima Minima:
La prima minima de este contrato por cada certificado y
para efecto de cubrir los gastos administrativos
incurridos por el Instituto en la tramitacién del seguro,
corresponde a la prima anual de un monto asegurado
de ¢ 2.000.000.

Si este contrato termina antes del vencimiento del
certificado, el Instituto deducira la prima minima de la
prima provisional pagada y la tendra por totalmente
devengada, excepto en el caso que sea el Instituto
quien solicite dicha terminacién.

22, Prima Minima de Depésito:
El Instituto determinara, una vez agotada prima
provisional, una Prima Minima de Deposito la cual se
obliga a pagar al asegurado en el momento del
agotamiento de la prima provisional para la emisién de
futuros Certificados. Esta prima corresponderd a tres
doceavos (3/12) de la prima anual.

23. Prima Provisional:
Suma que debe depositar el Tomador del Seguro al
Asegurador por concepto de primas sobre emisién de
certificados al amparo de una péliza abierta, que éste
otorga mediante el Contrato de Seguro.

Esta prima correspondera a seis doceavos (6/12) de la
prima anual.

24. Siniestro:
Incumplimiento de la obligacién por parte del Tomador
del Seguro que genera una pérdida econdémica al
Asegurado.

25. Tomador del Seguro:
Persona Fisica o Juridica a la cual el Asegurado exige
el cumplimiento de una Obligacién contractual, Legal o
Judicial.

26. Tasacion:

Procedimiento mediante el cual un tercero ajeno a las
partes de este contrato, de manera definitiva dictaminara
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sobre la valoracidon de las perdidas sufridas ante un
incumplimiento por parte de un Tomador del Seguro.

) SECCION Il

AMBITO DE COBERTURA
Articulo 2. COBERTURAS
E! Instituto indemnizara al Asegurado en forma directa e
inmediata hasta por el monto indicado en el certificado,
a causa de la ocurrencia de un siniestro amparado bajo
la cobertura que adelante se detalla, siempre y cuando
haya sido incluida en el contrato de conformidad con lo
estipulado en las Condiciones Particulares, y se haya
pagado la prima correspondiente.

El Instituto renuncia al derecho de excusién, por lo cual
ante la verificacibn de wun siniestro amparable,
indemnizara la pérdida resultante sin requerir de previo
al Asegurado que ejecute acciones de cobro contra el
Tomador.

COBERTURA A: INCUMPLIMIENTO DE CAUCION

Ampara las pérdidas econdémicas que sufra el
Asegurado derivadas del incumplimiento de la
obligacién contractual, legal o judicial descrita en el
certificado de garantia por parte del Tomador del
Seguro y que ocurra durante el periodo de vigencia de
esta péliza.
Articulo 3. VIGENCIA

Este contrato entrara en vigor a partir del momento en
que el Instituto acepte el riesgo y el Tomador del Seguro
pague la prima y expirara a las 24 horas del ultimo dia
de la vigencia senalada en las Condiciones
Particulares.

Articulo 4. MODALIDADES DE
CONTRATACION DE POLIZAS Y RENOVACION DE
LA POLIZA

Las modalidades de contratacién disponibles para
Pélizas de Caucion son:

1. Péliza Directa Vigencia Definida: mediante esta
modalidad se asegura una sola obligacion exigida al
Tomador del Seguro.

Previa al vencimiento se podra prorrogar la vigencia de
la péliza en las mismas u otras condiciones sujeto al
consentimiento del Instituto y bajo la presentacién de
una nota del Tomador de Seguro acompafada del
requerimiento del Asegurado donde se solicita la
extensién de vigencia indicando la nueva fecha de
vencimiento.

Para poder prorrogar la vigencia del presente seguro las
contragarantias ofrecidas deben estar vigentes.
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La vigencia puede ser Multianual, en cuyo caso se
indica que la prima a cobrar serA por el periodo
completo solicitado.

2. Péliza Directa Vigencia Indefinida: mediante esta
modalidad se asegura una sola obligacién exigida al
Tomador del Seguro en un proceso Judicial. En el caso
de Obligaciones Judiciales la vigencia serd hasta
finalizacién del Proceso Judicial.

3. P6liza Indirecta o Péliza Abierta: mediante esta
modalidad se asegura la totalidad de las obligaciones
que sean exigidas al Tomador de Seguro durante la
vigencia anual del seguro.

En esta modalidad se emiten certificados para las
obligaciones que le sean exigidas al Tomador de
Seguro hasta por una Suma Méxima por Certificado
que el Tomador del Seguro indique en la solicitud y sin
exceder del Monto Maximo por Conjunto de
Certificados Estimado que se indique en la solicitud del
seguro.

La tarifa para emisioén y/o renovacién se aplica al Monto
Maximo por Conjunto de Certificados Estimado,
cobrandose como prima provisional de la cual se
descontaran las primas de emisién de los certificados
que el tomador solicite bajo el amparo de la pdliza
suscrita.

La tarifa para emisién de los Certificados de Garantia
se aplica al monto asegurado del mismo prorrateado
por la vigencia solicitada, la cual ser4 igual a la
duracién de la obligacién exigida por el Asegurado.

Se podra prorrogar la vigencia de los certificados
amparados a la pdliza, antes de que finalice su
vencimiento en las mismas u otras condiciones sujeto
al consentimiento del Instituto y al pago de la prima
respectiva  previa presentacion de una nota del
Tomador de Seguro acompaiada del requerimiento
del Asegurado donde se solicite la extensién de
vigencia indicando la nueva fecha de vencimiento.

Por otra parte, el monto de cada certificado se rebajara
del Monto Maximo Asegurado Estimado y el Instituto le
indicard al Tomador del Seguro el saldo disponible.
Una vez devuelto el certificado o finalizado su periodo
de vigencia, esta suma se reintegraré al Monto Maximo
Asegurado del periodo contratado.

Este contrato se podra renovar en ias mismas u otras

condiciones sujeto al consentimiento del Instituto, y al
pago de la prima respectiva.

Articulo 5. MODALIDADES DE CERTIFICADOS

Las modalidades de emisi6n de certificados disponibles
para los seguros de caucién son las siguientes:
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1- Certificado Condicionado:
E! Asegurado debe notificar y detallar las obligaciones
que se incumplieron por parte del Tomador.

Esta Modalidad opera para personas fisicas y juridicas
de caréacter privado.

2- Certificado Incondicional, Irrevocable y a Primer
Requerimiento:

Para hacer efectivo este certificado de seguro el
Asegurado debe presentar el documento original y
sus enmiendas si las hubiere. El cobro de este
certificado de seguro debe ser hecho por el valor que
en éste se indique, acompanado de una nota en la
cual se expongan las razones por las cuales hacen
efectiva la garantfa.

Esta modalidad de certificado solo opera. en las
licitaciones, y contrataciones donde el Asegurado sea
el Estado o sus dependencias.

Independientemente de la modalidad de cedificado el
INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS no asume
responsabilidades ni compromiso alguno por la
veracidad de lo indicado por el Asegurado que para
hacer efectivo este seguro exponga, ni se obliga a
intervenir en inspecciones ni en verificaciones, todo lo
cual queda a riesgo del interesado. En consecuencia el
INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS se limitara a
efectuar el pago de la suma que cobren en las
condiciones antes expresadas, dentro del plazo de
validez del certificado. .

Articulo 6. CONTRAGARANTIA

El Tomador del Seguro brindard una contragarantia a
favor del Instituto, misma que se ejecutara en caso que
se indemnicen pérdidas derivadas de! incumplimiento
de la Obligacién amparada por este contrato.

Esta Contragarantia puede ser:

- Efectivo o titulos valores emitidos por los
bancos nacionales

- Hipotecario en primer Grado sobre bienes
inmuebles que se ubiquen en el territorio

nacional

- Fiduciario por parte de personas fisicas o
jurfdicas

- O una combinacién de cualquiera de las
anteriores.

El instituto se reserva el andlisis de la composicién y
aprobacién de las mismas.

Una vez finalizado el periodo de vigencia de la péliza o
certificado el Tomador del Seguro podra solicitar ia
devolucién de las contragarantias, para lo cual debe
presentar los siguientes requisitos:

Los Seguros del INS tienen la garantfa del Estado
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Articulo 10. PRIMA PROVISIONAL

- El original del cenrtificado o de la pdliza con
todos sus addenda de prérroga o enmienda.

- Si el Tomador del Seguro no tuviese el
original o faltase alguin addendum podra
presentar una nota del Asegurado donde
exprese que ya no tiene interés de acreencia
sobre el certificado o péliza.

- Si el Tomador del Seguro no obtiene la nota
del Asegurado se podrd devolver una vez
finalizado el plazo de prescripcion de
derechos.

Articulo 7. OTROS SEGUROS

Si al ocurrir un siniestro el Tomador del Seguro y/o
Asegurado tuviese otro seguro o seguros que amparen
total o parcialmente el riesgo, la responsabilidad bajo la
presente pdliza serd la siguiente:

1. En caso que el otro seguro sea contratado con una
aseguradora diferente al Instituto, la indemnizacién sera
el resultado de distribuir proporcionalmente las pérdidas
o dafios ocurridos, segun la regla estipulada en la
legislacién vigente. A falta de norma aplicable, el Instituto
indemnizard proporcionalmente al monto asegurado en
su pdliza, en relacién con el monto total asegurado por
todos los seguros.

2. En caso que el otro seguro sea contratado con el
Instituto, para la distribucion de la Indemnizacion, se
distribuird la misma en forma subsidiaria, aplicando en
primera instancia el contrato suscrito con mayor
antigiedad y asi sucesivamente.

Et Tomador del Seguro y/o Asegurado debera declarar al
momento del siniestro sobre la existencia de otras
pdlizas que amparen las mismas obligaciones , asi como
también detalle de dichas pdlizas que contenga al
menos la siguiente informacién (Compania Aseguradora,
Numero de Contrato, Linea de Seguro, Vigencia, Monto
Asegurado).

SECCION I
PRIMAS

Articulo 8. PAGO DE PRIMAS

El pago de la prima podrd efectuarse en efectivo,
mediante cheque 6 depdsito bancario.

Articulo 9. DOMICILIO DE PAGO

Para todo efecto contractual se tendra como domicilio de
pago las Sedes del Instituto, Intermediarios Autorizados,
o Puntos de Venta del Instituto, los cuales podra ubicar
en la pagina www.ins-cr.com.
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Para contratos de Caucién Abierta, el Tomador del
Seguro debera depositar al Asegurador un monto
correspondiente a seis doceavos (6/12) de la prima
anual estimada por concepto de prima provisional.

Articulo 11. PRIMA MiNIMA DE DEPOSITO

El Instituto comunicara por escrito al asegurado, cada
ocasién en que el monto de la prima provisional se
agote. Para continuar con la elaboracién de futuros
Certificados de Seguro, el Tomador det Seguro debera
depositar una Prima Minima de Depésito, la cual
correspondera a tres doceavos (3/12) de la prima anual
estimada.

. SECCION IV
EVENTOS Y PERDIDAS NO AMPARADOS POR
ESTE CONTRATO

Articulo 12. RIESGOS EXCLUIDOS

El Instituto, no cubrira bajo esta péliza
los dafos, que se produzcan o que
sean agravados por:

1. Por desastres de la naturaleza,
tales como terremoto, maremoto,
inundacién, huracan, tornado o
erupcién volcanica.

2. Guerras, invasiones, actos de
enemigos extranjeros, hostilidades (ya
antes o después de una declaracion de
guerra), conmociones civiles, motines,
huelgas, guerras civiles, rebeliones,
insurrecciones, revoluciones, ley
marcial, poder militar usurpado,
confiscacion, requisa, nacionalizacion
o destrucciéon ordenadas por el
gobierno o por la autoridad.

3. Incumplimiento de la obligacién
detallada en la condiciones
particulares o en el Certificado que se
cometa fuera del territorio de Ila
Republica de Costa Rica, a menos que
el -asegurado lo haya solicitado

Los Seguros del INS tienen la garantia del Estado
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expresamente y el Instituto lo haya
consentido.

4. Las pérdidas que se deriven de
acciones u omisiones ordenadas por
el Asegurado que no estén incluidas o
especificadas en Ia obligacién
asignada y a las competencias del
Tomador del Seguro y que generen un
incumplimiento de la obligacién
amparada por el seguro o certificado.

SECCIONV
INDEMNIZACIONES
Articulo 13. OCURRENCIA Y PERIODO DE
DESCUBRIMIENTO

Para que la cobertura de esta péliza opere el
Incumplimiento debe ocurrir durante la vigencia de la
misma, y el descubrimiento de éste debe ocurrir como
méximo dentro de los cuatro (4) afios posteriores a la
fecha en que se cometi6.

Articulo 14.
SINIESTRO

PROCEDIMIENTO EN CASO DE

Cuando se produzca un siniestro que pudiese dar lugar
a una indemnizacién bajo esta pdliza, el Asegurado
deberé:

- Notificar al Asegurador, dentro de las 24 horas
siguientes de cualquier gestion que hagan ante el
Tomador del Seguro cuando exista incumplimiento que
de lugar a un siniestro.-

- Se debe acompariar de una declaracién en duplicado
dirigida por el asegurado al INSTITUTO NACIONAL DE
SEGUROS, exponiendo las razones por las cuales
hacen efectiva la garantfa.

- Es condicién indispensable para hacer efectivo este
Seguro la presentacién del Contrato de Seguro o
certificado y sus enmiendas si las hubiere.

El Asegurado y el Tomador tendran derecho a apelar
las resoluciones ante el Instituto, dentro del plazo de
prescripcion sefialado en este contrato.

Articulo 15. OPCIONES DE INDEMNIZACION

El Instituto pagard la indemnizacion en dinero en
efectivo, cheque o transferencia bancaria.

Articulo 16.
DEL INSTITUTO

LIMITE DE RESPONSABILIDAD
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En caso de ocurmir alguna pérdida cubierta por este
Seguro, el Instituto pagara al Asegurado, hasta el monto
necesano para resarcir los saldos adeudados, sus
gastos y los dafios y perjuicios imputables al Tomador
del Seguro, sin exceder de la suma asegurada
garantizada en el Certificado.-

Articulo 17. COOPERACION DEL ASEGURADO
EN CASO DE SINIESTRO

A partir de la ocurrencia del siniestro el Asegurado
colaborard, en todo cuanto le sea razonable y posible,
en la obtencién de todos los elementos, documentos y
pruebas que se encuentren a su alcance para el fiel
cumplimiento de este contrato, incluyendo la atencién
de todas las diligencias en que se necesite su
participacién personal.

Asimismo, el Asegurado cooperard con el Instituto para
que este Uultimo realice todas las inspecciones,
reconstrucciones, valoraciones periciales,
investigaciones y anélisis técnicos pertinentes para
determinar el valor del dano ocurrido.

SECCION VI
PRESCRIPCION DE DERECHOS
Articulo 18. PRESCRIPCION DE DERECHOS
Los derechos derivados de este contrato prescriben en

un plazo de cuatro (4) anos posteriores a la fecha en
que sean exigibles.

SECCION VII
TERMINACION DEL CONTRATO

Articulo 19.
DERECHOS

NULIDAD ABSOLUTA DE

Este contrato terminard y el Instituto quedara liberado
de sus obligaciones contractuales cuando con
fundamento en las pruebas analizadas determine que
el Tomador del Seguro o sus representantes han
declarado de manera falsa o inexacta hechos o
circunstancias conocidas como tales por el Tomador
del Seguro, por el asegurador o por el representante de
uno o de otro que hubieran podido influir de modo
directo en las existencias o condiciones del contrato.

Si la falsedad o inexactitud proviene del Tomador del
Seguro o de quien lo represente, el asegurador tiene
derecho a retener las primas pagadas; si proviene del
asegurador o de quien en nombre este actie, el
Tomador del Seguro podra exigir ia devolucién de lo
pagado por primas ma&s un 10% en calidad de
perjuicios.

Los Seguros del INS tienen la garantia del Estado
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Cuando hubiere mutuo engano el Tomador del Seguro
solo tendrd derecho a percibir las primas que haya
pagado.

El Instituto bara el reintegro en un plazo de 15 dias
hébiles posteriores a la fecha en que se notifique la
terminacion del contrato.

Articulo 20. CANCELACION DEL CONTRATO
Este contrato podrd ser cancelado por el Instituto o por
solicitud expresa del Tomador del Seguro con Aval del
Asegurado. Para lo cual se debe devolver el Original
del contrato y todas las prorrogas que se hubiesen
adicionado acompafados de una declaracién del
Asegurado autorizando la cesacién del contrato.

Si el Instituto decide no mantener este seguro por
razones de orden comercial 0 por un interés propio,
podra cancelarlo a la siguiente renovacién del mismo
notificando por escrito al Tomador del Seguro y a el
Asegurado con treinta (30) dias naturales de
anticipacién a la fecha de finalizacién de la vigencia del
Seguro.

Si el Tomador del Seguro decide no mantener este
seguro, deberd dar aviso por escrito al Instituto
acompanando este documento del original del contrato
y de las prérrogas que se hubiesen adicionado,
ademas de una declaracién del Asegurado
autorizando la cesacién del contrato.

La fecha de cancelacién no podra ser anterior a la
fecha en que recibe el aviso.

Articulo 21.  CESACION DE LA POLIZA

La cobertura de esta pdliza cesara por motivo de
suspensién de la obligacién contractual, eliminacién del
requisito legal o finalizacién de proceso Judicial para el
cual se emiti6 el seguro. El Instituto dara por
devengada la prima remanente a la fecha de la
solicitud de cancelacién.

SECCION Vil
DISPOSICIONES FINALES
Articulo 22. DERECHOS Y DEBERES DE LAS
PARTES

1° El Asegurador tendrd derecho a solicitar medidas
precautorias sobre las contragarantias ofrecidas por el
Tomador hasta cubrir las sumas aseguradas, cuando
conozca que el Tomador o una de las empresas que lo
integren, solicite el Concurso preventivo de acreedores.

2° Seran obligaciones del Tomador del Seguro hacia el
Asegurador:
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a) Dar cumplimiento a las obligaciones contraidas con
el Asegurado en la forma especificada y solicitada en la
licitacién o el contrato pertinente.

b) Dar aviso de inmediato, de cualquier conflicto que
ocurra o se plantee en relacién con el punto anterior.

¢) Dar aviso al Asegurador de cualquier eventualidad
que pueda llevario a la imposibilidad de cumplir sus
obligaciones.

d) Suministrar al Asegurador la informacién referente a
la obligacién indicada en el cerificado que este
requiera sobre el riesgo en curso.

e) No realizar actos de disposicién que impliquen dejar
de mantener en su patrimonio bienes suficientes para
el cumplimiento adecuado de todos sus compromisos
amparados por garantias emitidas a favor del
Asegurador.

f) Informar al Asegurador, en forma previa, toda
modificacién o alteracién posterior que se pretenda
introducir en el contrato original celebrado con el
Asegurado.

Articulo 23. OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

El asegurado esta obligado a:

a. Cooperar en los procesos judiciales que se inicien
para recuperar fa pérdida.

b. Abstenerse de realizar arreglos o transacciones de
orden civil o penal con el Tomador del Seguro, sin
el consentimiento previo del Instituto. De incurrir en
esta falta, el Instituto podra cobrar al Asegurado
la suma indemnizada.

c. Donde el Asegurado sea el Estado, sus
Instituciones o dependencias de este la obligacion
sera lo estipulado en la Ley N° 7494, Ley de
Contratacién Administrativa, Capitulo vi
Procedimientos de Contratacién y el Decreto N°
25038-H Reglamento General de Contratacién
Administrativa, Capitulo IV Derechos vy
obligaciones de las partes.

Articulo 24. DOMICILIO CONTRACTUAL DEL
ASEGURADO Y DEL TOMADOR DEL SEGURO

Direccién anotada por el Tomador del Seguro en la
solicitud de seguro, o en su defecto la ultima reportada
al Instituto Nacional de Seguros.

Articulo 25. COMUNICACIONES

Las comunicaciones relacionadas con este contrato,
seran remitidas por el Instituto directamente al
Asegurado y al Tomador del Seguro, sus
representantes legales o quien en su nombre ejerza
representacién o bien enviarios por correo ordinario o
certificado a la direccién senalada por el Tomador del
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Seguro en la solicitud de seguro o a la ultima recibida
por el Instituto.

El Asegurado y/o Tomador del Seguro debera reportar
por escrito al Instituto el cambio de direccién, de lo
contrario, se tendra por correcta para todos los efectos,
la Gitima direccion reportada.
Articulo 26.  TASACION
Si hubiese desacuerdo entre el Instituto y el Asegurado

respecto al monto de la pérdida se podra solicitar una
tasacién del patrimonio en discordia.

Los tasadores designados deberan tener probidad y
conocimiento en la materia.

La valoracién sera efectuada por un Tasador unico, o
por dos nombrados uno por cada parte, quienes en
prevision de un dictamen discrepante designaran de
mutuo acuerdo a un tercero. De ser necesaria la
intervencion de este ultimo, el dictamen que emita
debera mantenerse dentro de los Iimites de valoracion
que constan en los informes individuales de los otros
dos Tasadores, por lo tanto, no podra ser méas bajo que
el menor ni més alto que el mayor.

Los honorarios de los Tasadores seran pagados:

a) por mitades entre el Asegurador y el Asegurado, en
el caso de Tasador Unico o de Tercer Tasador
dictaminante;

b) en forma completa por las partes respecto del que
cada uno haya designado, en el supuesto de valoracion
conforme de los dos Tasadores.

Los dictAmenes del Tasador Unico, de los dos
Tasadores, o del tercero, segun corresponda, obligan a
las partes. Sin embargo, una parte podra desconocer
el resultado si descubriera evidencia que
responsabilice a la otra por conducta fraudulenta o
maliciosa en la tramitacion de la tasacion.

Articulo 27. PLAZO DE RESOLUCION

El tnstituto de conformidad con el articulo 4 de la Ley
Reguladora del Mercado de Seguros, Ley No. 8653; se
compromete, a resolver las reclamaciones que le
presenten en el plazo de treinta dias naturales,
contados a partir de que el interesado presente todos
los requisitos para el pago de reclamos establecidos en
las presentes condiciones.
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Este plazo se suspendera si el Instituto no puede cumplir
por causas atribuibles al Asegurado.

Articulo 28. JURISDICCION

Seran competentes para ventilar cualquier disputa en
relacion con este contrato, los Tribunales de Justicia de

la Republica de Costa Rica, en aplicacion de la
legislacion vigente.

Articulo 29. DELIMITACION GEOGRAFICA

Esta pdliza cubre Unicamente las consecuencias de los
eventos que ocurran dentro de los Ifmites geogréaficos
de la Republica de Costa Rica, o en el extranjero si el
Instituto ha autorizado su cobertura.

Articulo 30. LEGITIMACION DE CAPITALES

El Tomador del Seguro se compromete, a brindar
informacion veraz y \verificable, a efecto de
cumplimeritar el formulario denominado “Conozca su
Cliente”, asi mismo se compromete a realizar la
actualizacién de los datos contenidos en dicho
formulario, cuando el Instituto se lo solicite.

El Instituto, se reserva el derecho de cancelar el
Contrato de Seguro, en caso que el Tomador del
Seguro incumpla con esta obligacién cuando se lo
solicite, en cualquier momento de la vigencia del
Contrato. El Instituto devolvera la prima no devengada
en un plazo de 15 dias habiles, contados a partir de la
cancelacion.
Articulo 31. NORMA SUPLETORIA

En todo lo que no esté previsto en este Contrato se
aplicaran las estipulaciones contenidas en La Ley
Reguladora del Mercado de Seguros N° 8653 del 7 de
agosto del 2008, la Ley de Seguros N° 11 del 02 de
octubre de 1922 y sus reformas, el Cédigo de
Comercio, y el Cédigo Civil.

Articulo 32. REGISTRO ANTE LA
SUPERINTENDENCIA GENERAL DE SEGUROS

La documentacién contractual y la nota técnica que
integran este producto, estdn registrados ante la
Superintendencia General de Seguros de conformidad
con lo dispuesto por el articulo 29, inciso d) de la Ley
Reguladora del Mercado de Seguros, Ley 8653, bajo el
registro nimero de fecha
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