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INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS
SEGURO OBRAS DE ARTE DOLARES
CONDICIONES GENERALES

DEFINICIONES

Articulo 1.- DEFINICIONES

Cada palabra o expresion para la que se haya fijado un
significado especifico de conformidad con el contenido de

esta

seccion,

mantendra ese mismo significado

dondequiera que se utilice en este contrato.

1.

Acreedor:

Persona fisica o juridica facuitada por el
asegurado para recibir el pago de la
indemnizacion, denvada de un contrato de
seguro debido a las condiciones de garantia que
guarda el seguro respecto a una obligacion
contraida de previo por el asegurado.

Addendum:

Documento fisico y/o magnético que se adiciona
a la poliza de seguros para agregar, aclarar,
eliminar o modificar las condiciones generales,
especiales y particulares. Forma parte
integrante del contrato de seguros. Sindnimo
de Endoso.

Asalto:
Accion repentina, violenta y sorpresiva cometida
contra la persona para desposeerla del bien.

Asegurado:

Persona fisica o juridica con interés asegurable
demostrable, sobre el bien expuesto al nesgo y
a cuyo nombre se emite la péliza de seguro.

Asegurador:
Instituto Nacional de Seguros, INS o Instituto.

Avenida:
Crecida sUbita y violenta con desbordamiento
del caudal de un rio o corriente de agua.

Ciclén:

Sistema cerrado de circulacién a gran escala,
dentro de la atmosfera, con presion baromeétrica
baja y fuertes vientos. Dependiendo de su
fuerza y localizacién, un ciclén puede llamarse
depresion tropical, tormenta tropical, huracan,
tifén o simplemente cicléon.

Condiciones Especiales:

Aspectos de caracter especial que, en
ocasiones, se incluyen en la poliza para
modificar alguna circunstancia contenida en las
condiciones generales.

Condiciones Generales: Conjunto de normas
basicas que establece el Asegurador para
regular el contrato de seguros.

10. Condiciones Particulares:
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1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Conjunto de condiciones aplicables de manera
especifica a cada pdliza, sea que provengan de
la voluntad del Asegurado expresada en la
solicitud de seguro o cualquier documentacién
suplementaria, o porque hubieren sido
establecidas por el Instituto como condicién
para otorgar la cobertura del seguro.

Las condiciones particulares tienen prelacién
sobre cualquier condicion general y especial
establecida en el contrato.

Conmocién Civil:

Motin prolongado con desafio a la autoridad,
pero que no constituye revuelta armada contra
el Gobierno.

Dafo Malicioso (0 Actos de personas mal
intencionadas):

Accion voluntaria y/o premeditada de una
persona, con el animo de provocar dafio,
detrimento o perjuicio econémico en el bien
asegurado o a otra persona.

Tal acto puede ser cometido durante un
disturbio de la paz publica, e incluira pérdida
causada por sabotaje y actos cometidos por una
o varias personas que sean miembros de una
organizacion, ' cuyo objetivo sea o incluya
derrocar un gobiemo legal o de facto, por la
violencia.

Declinacion:
Rechazo de la solicitud de indemnizacion.

Deducibles:

Suma fija o porcentual que se establece en las
condiciones particulares de la pdliza, rebajable
de la indemnizacion bajo las coberturas
correspondientes. Representa la participacion
econdmica del Asegurado en la pérdida que se
indemnice, por cada una de las coberturas que
afecten el reclamo.

Deslizamiento:

Desplazamiento de la tierra de su sitio natural,
producida por fendbmenos de la naturaleza, sea
causada por escurrimiento, falla o quiebra del
terreno por manifestaciones geolgicas, lenguas
de tierra o resbaladero.

Dolo:

Es la voluntad consciente y no coaccionada de
ejecutar u omitir un hecho lesivo o peligroso con
el fin de causar un perjuicio al asegurador o0 a
un tercero.

Embalaje: Sistema utilizado por el comercio
para colocar adecuadamente la mercancia o los
objetos que han de transportarse, considerando
las especificaciones del fabricante en cuanto a
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19.

20.
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25.

(-

"o SEGURO OE OBRAS Of ARTE

INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS
SEGURO OBRAS DE ARTE DOLARES
CONDICIONES GENERALES

su acarreo y de acuerdo con los usos vy
costumbres del comercio.

Procedimiento de preparacién de empaque para
el bodegaje, la estiba en un contenedor o
vehiculo de carga, pero solo cuando dicho
bodegaje o estibamiento es llevado a cabo
antes de la suscripcién del presente seguro.

Explosion:

Accibn subita y violenta de la presion o
depresion de un gas o de vapores 0 como
consecuencia de la deflagracién de materiales
combustibles en estado pulverulento, que
produce una onda expansiva destructora.

Fuerza o violencia sobre las cosas:

Se entiende que la hay, cuando el robo se
verifique con la rotura de muros, paredes, techos
o suelos, con empleo de la fuerza mediante
fractura de puertas o ventanas, interiores o
exteriores, con la fractura o forzamiento de
armarios, arcas, o cualquier otra clase de
muebles cerrados, de fo cual deben quedar
marcas visibles producidas por herramientas,
explosivos, electricidad o productos quimicos.

Huelga:

Suspension en el trabajo  realizada
voluntariamente y de comun acuerdo por
personas empleadas, para obligar al patrono a
que acepte determinadas  condiciones,
normalmente de caracter econémico o social.
Los participantes en este acto se denominan
huelguistas.

Huracan:

Movimiento de masa de aire a gran velocidad
que se origina en regiones tropicales. Se
originan por un conjunto de tormentas que giran
en torno a un centro de baja presiéon que
causan vientos y Huvias.

Hurto:

Es el apoderamiento de las cosas sin
intimidacién ni violencia sobre las personas o
los bienes.

Incendio casual:

La ocurrencia de fuego accidental o fortuito
causado por fuentes bajo el control del
Asegurado, en el que no hay intencion de
provocarlo por parte de éste.

Interés Asegurable:

Interés real, legal y econémico en la seguridad y
preservacion de la propiedad asegurada contra
pérdida, destruccion y dafio matenial.

Inundacioén:

Accion y efecto del cubrimiento por agua u otros
liquidos de lugares o bienes no destinados a tal
fin, sea por lluvias, desbordamiento de cauces o
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26.

27.

28.

29,

30.

31.

32.

33.

34,

35.

almacenes naturales o artificiales o por rotura
de tuberias.

Monto Asegurado: Suma maxima de
responsabilidad del Instituto en caso de
ocurrencia de uno o varios eventos durante el
periodo de vigencia de la péliza.

Motin:

Movimiento desordenado de una muchedumbre
que actia de manera tumultuosa, bulliciosa y
violenta y en desafio de la autoridad constituida,
con infraccion de sus disposiciones.

Obra de arte: Cualquier trabajo de arte visual
(bi o tridimensional) que requiere de la
aplicaciébn de una habilidad o talento técnico
preciso, y cuyo objetivo es reflejar aspectos de
la realidad entendida estéticamente.

Paro Legal:

Interrupcion del ejercicio o explotacion a la que
se dedica el Asegurado - empresario o patrono-,
por causa legal en contraposicion a la huelga de
operanos.

Pérdida:

Es el perjuicio economico sufrido por el
asegurado o beneficiano en su patrimonio,
provocado por un siniestro.

Periodo de gracia:

Periodo después del vencimiento de la péliza
durante el cual la prima puede ser pagada sin el
recargo de intereses y en el cual se mantienen
los derechos del Asegurado.

Pdliza o Contrato de Seguros:

La constituyen las presentes condiciones
generales, la solicitud del seguro, Ilos
cuestionanos, las condiciones particulares, las
condiciones especiales, addenda y cualquier
declaracion del Asegurado relativa al riesgo. En
cualquier parte de este contrato donde se use la
expresion "esta poliza" se entendera que se
incluye la documentacién ya mencionada.

Predio asegurado:

Lugar debidamente declarado y aceptado por el
Instituto, desde los cuales sean manejados o
desarrollados sus negocios.

Prima:
Suma que debe pagar el Asegurado al
Asegurador como contraprestacion al amparo
que éste otorga mediante el Contrato de
Seguro.

Reticencia:

Ocultacion maliciosa de forma parcial o total,
efectuada por el Asegurado al realizar las
declaraciones sobre hechos o circunstancias
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que, conocidos por el Asegurador, hubieran
influido para que el contrato no se celebrara o
se hiciera bajo otras condiciones.

Robo:

Delito contra la propiedad consistente en el
apoderamiento ilegitimo de una cosa mueble
ajena mediante el empleo de fuerza en las
cosas o violencia o intimidaciéon en las
personas.

Sabotaje:

Es el dafio que realizan los empleados y/o
obreros en los bienes del Asegurado, con el
objeto de causarle perjuicios.

Salvamento:

Es el valor que técnicamente se establece a la
parte no destruida y aprovechable de un bien
después de la ocurrencia de un evento.

Siniestro:

Acontecimiento inesperado, y externo a la
voluntad del asegurado producto del cual sufre
dafos el bien asegurado. Sin6nimo de evento.

Tasacion: )
Medio mediante el cual un tercero ajeno a {as
partes de este contrato, de manera definitiva
dictaminara sobre la valoracién de los bienes
asegurados y las pérdidas sufridas ante un
evento.

Valor Convenido:

Es el valor preestablecido de comin acuerdo
entre asegurador y asegurado, para las obras de
arte aseguradas bajo el amparo de las coberturas
del presente contrato.

Vientos huracanados:

Vientos que se desplazan con capacidad
destructiva en razon de sus altas velocidades,
que afectan extensas zonas geograficas y que
cientificamente permiten ser declarados como
huracanes, tifones, tomados, ciclones o
tormentas tropicales.

. Vientos Locales:

Vientos originados por diferencias de presion
locales y que no alcanzan las velocidades ni
extension  geografica de los  Vientos
Huracanados.

. Violencia sobre las personas: Se entiende que

la hay, cuando ha mediado intimidacion o cuando
se ha ejercido sobre ellas la fuerza fisica o la de
cualquier instrumento que sirva como arma o se
usen medios hipnéticos o de narcéticos con el
mismo proposito.
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SECCION Il
COBERTURAS

Articulo 2.- COBERTURAS

El Instituto indemnizara al Asegurado, por la pérdida
directa e inmediata que sufra , a causa directa de los
riesgos amparados bajo las coberturas que adelante se
detallan, siempre y cuando hayan sido incluidas en el
contrato de conformidad con lo estipulado en las
Condiciones Particulares, y se haya pagado la prima que
acredita la proteccion.

COBERTURAS BASICAS
COBERTURA A: Incendio casual e impacto de Rayo
Ampara las pérdidas que sufran las obras aseguradas
por la accién derivada de un incendio casual o el impacto
de rayo.
COBERTURA B: Robo y/o Asalto con violencia
El Instituto indemnizara al Asegurado por las pérdidas o
dafios que sufran los bienes asegurados, a causa de robo

ocurido en el local descrito en las condiciones
particulares.

Las coberturas basicas son
obligatorias y dependientes entre si.

COBERTURAS ADICIONALES
COBERTURA C: Temblor y Terremoto

Quedan comprendidos dentro del alcance de esta
cobertura los danos ocurridos al bien asegurado, por:

i. Temblor y Terremoto y el Incendio derivado del

mismo.

ii. Erupcidbn  Volcanica, Maremoto y  Fuego
Subterraneo.

COBERTURA D: Huracan, Ciclén, Inundacién,

Deslizamiento

Ampara los dafios producidos en los bienes asegurados
como consecuencia de: huracan, ciclén, inundacién o
deslizamiento del suelo o subsuelo que sustenta el
predio que contiene el bien asegurado.
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COBERTURA E: Daiios por colision y/o vuelco del
medio que los transporta

Darios o pérdidas por colision o vuelco del vehiculo en
que se transportan los bienes especificados en la
solicitud del seguro, o en la adenda correspondiente;
solamente dentro del territorio nacional.

COBERTURA F: Motin, Huelga, Paro Legal,
Conmocion Civil

Ampara los dafos que sufran ios bienes asegurados,
ocurridos con ocasion y en las inmediaciones de un
motin, huelga, paro legal o conmocion civil.

COBERTURA G: Dafios Maliciosos o Actos de
Personas Mal Intencionadas

Ampara los dafos que sufran los bienes asegurados
producto de actos dolosos por parte de terceros.

COBERTURA I: Extraterritorialidad

Ampara aquellas pérdidas que sufran los bienes
asegurados bajo el amparo de cualquiera de las
coberturas anteriores, suscritas en este contrato, que
ocurran fuera del territorio nacional. Esta cobertura
opera Gnicamente durante el periodo especifico de

duracion de la exposicién o estadia de las obras fuera
del territorio nacional.

COBERTURA J: Riesgos Varios

Ampara los dafios que sufran las obras aseguradas,
producto de:

a) Rotura al desprenderlas.

b) Arrugas por manipulacién, de las pinturas en
exposicion.

¢) Caida de la pieza de su sitio.

d) Hundimiento por mala manipulacién.

€) Accion del agua o la humedad.

f) Embalaje defectuoso.

g) Daios derivados de la manipulacion de obras o
elementos de instalaciones (equipos metalicos,

equipos en acrilicos, vidrios, madera, ofros
similares) de las mismas.

Para contratar la Cobertura J, se debe
suscribir también las coberturas A, B,
C,D,E,FyG.
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Articulo 3.- LIMITE DE RESPONSABILIDAD DEL
INSTITUTO

El Valor Convenido de cada uno de los bienes declarados
en las condiciones particulares, representa la base para
establecer la responsabilidad maxima del Instituto, salvo
previsiones del seguro.

Articulo 4.- DOMICILIO CONTRACTUAL DEL
ASEGURADO

Direccién anotada por el Asegurado en la solicitud de
seguro, o en su defecto la Gltima reportada al Instituto
Nacional de Seguros.

Articulo 5.- DEDUCIBLES

E! deducible se rebajara de la indemnizacion que
corresponda al Asegurado, segin el porcentaje 0 suma
establecido en las Condiciones Particulares de la
presente péliza.

Articulo 6.- OTROS SEGUROS

Si al ocurrir una pérdida amparada bajo este contrato el
Asegurado tuviese otro seguro o seguros que amparen
total o parcialmente la misma pérdida, la responsabilidad
bajo esta poliza sera la siguiente:

1. En caso que el otro seguro sea contratado con una
aseguradora diferente al Instituto, la indemnizacién sera
el resultado de distribuir proporcionalmente las pérdidas,
o dafios ocurridos. A falta de norma aplicable, el Instituto
indemnizara proporcionalmente al monto asegurado en
su péliza, en relacién con el monto total asegurado por
todos los seguros.

2. En caso que el otro seguro sea contratado con el
Instituto, la indemnizacion se distribuird en forma
subsidiaria, aplicando en primera instancia el contrato
suscrito con mayor antigiedad y asi sucesivamente.

El Asegurado deberad declarar al momento de! siniestro
la existencia de otras polizas que amparen el mismo
riesgo, asi como un detalle de dichas poélizas que
contenga al menos la siguiente informacién: Compaiiia
Aseguradora, Numero de Contrato, Linea de Seguro,
Vigencia, Monto Asegurado).
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SECCION il
EVENTOS Y PERDIDAS
NO AMPARADOS
POR ESTE CONTRATO

Articulo 7.- RIESGOS EXCLUIDOS

El Instituto no amparard bajo esta
pdliza al Asegurado por pérdidas
(inclusive los dafios consecuenciales) o
gastos que se produzcan o que sean
agravados, por:

1. Guerras, invasiones, actos de
enemigos extranjeros, hostilidades (ya
antes o después de una declaracién de
guerra), guerras civiles, rebeliones,
insurrecciones, revoluciones, ley
marcial, poder militar usurpado,
confiscacion, requisa, nacionalizacién o
destruccién ordenadas por el gobierno
o por la autoridad.

2. Actos de personas que actien en
nombre de o conexion con
organizaciones cuyas actividades estén
dirigidas hacia el derrocamiento, con
uso de fuerza, del gobierno de jure o de
facto o para influenciarlo por medios
terroristas o por violencia.

3. Reaccién nuclear, irradiacion nuclear
o contaminaciéon radiactiva  por
combustibles nucleares o desechos
radiactivos, debidos a su propia
combustion.

4. Las propiedades radiactivas, toxicas,
explosivas de toda unidad nuclear
explosiva o de un componente nuclear
de ella.

s. Acciones u omisiones del
Asegurado, sus empleados o personas
actuando en su representacion o a
.quienes se les haya encargado la
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custodia de los valores, que a criterio
del Instituto produzcan o agraven las
pérdidas.

6. Polucién y contaminacion gradual,
paulatina o accidental.

7. Pérdidas debidas al empleo de armas
atémicas, ya sean en tiempo de paz o
de guerra.

s. Pérdidas o dafos que sean
consecuencia directa de la calidad de
los materiales usados o la decoloracién
progresiva y continua, desgaste,
erosioén, corrosién, incrustaciones o
por el deterioro gradual debido a las
condiciones atmosféricas o del
ambiente en que se encuentran las
obras aseguradas.

9. Pérdidas o dafios causados por
hurto.

10. Pérdidas o dafios ocasionados por el
desposeimiento permanente o temporal
resultante de la confiscacion,
apropiacién o requisicién por autoridad
legaimente constituida.

11. Cierre total o parcial, falta de
ocupacion o suspensiéon de las
actividades por un periodo mayor de
treinta (30) dias naturales, de las
edificaciones que contengan los bienes
asegurados.

12. Pérdidas de beneficio o
responsabilidad , ni pagos que superen
la responsabilidad prevista para los
dafios materiales cubiertos por este
contrato de seguro.

13. Pérdidas o dafos por fallos o
defectos existentes al inicio de este
seguro que sean conocidos por el
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Asegurado o por sus representantes
responsables de los bienes
asegurados, sin tomar en cuenta que
dichos fallos o defectos fueran o no del
conocimiento del Instituto.

14. Pérdidas derivadas de la
acumulacion de arena o ceniza
volcanica, producto de Ila caida
continua de estos elementos

15. Pérdidas o danos en los bienes
asegurados causados por lluvia, polvo
0 arena, sean o no traidos por el viento,
salvo en el caso de que tales pérdidas o
dafios se produzcan con motivo de
derrumbes o rotura de paredes o
techos, ocasionados a su vez, violenta
y repentinamente, por la fuerza del
viento de un huracan, ciclén o tifén.

SECCION v
PRIMAS

Articulo 8.- PAGO DE PRIMAS

El pago de la prima podrd efectuarse en efectivo,
mediante cheque, depésito bancario o transferencia.
Articulo 9.- FRACCIONAMIENTO DE PRIMAS

La prima de este contrato podra ser pagada en
fraccionamientos mensuales, trimestrales o semestrales.

Si el Asegurado opta por alguna de esas formas de pago
debera pagar un recargo segun el siguiente detalle:

Plan de pago Recargo

Anual Sin recargo

Semestral Se multiplica la prima anual por 1,05 y se
divide entre 2*

Trimestral Se multiplica la prima anual por 1,07 y se
divide entre 4*

Mensual Se multiplica la prima anual por 1,09 y se
divide entre 12*

*al resultado se le debe aplicar el impuesto de ventas.
Si se tratase de una pdliza de pago fraccionado y se

presenta un reclamo, el Instituto podra rebajar de la
indemnizacién fas primas’ que faltan para completar la
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prima anual; excepto en aquellos casos en que el
Asegurado demuestre que continuara con el contrato
vigente. Cuando la pérdida de por agotado el limite
maximo de responsabilidad para cada cobertura, la
poliza quedard cancelada en forma automatica y del
pago indemnizatorio se deducira la prima que falte para
completar la prima anual.

Articulo 10.- DOMICILIO DE PAGO DE PRIMA

Para todo efecto contractual se tendrd como domicilio de
pago las Sedes del Instituto, Intermediarios Autorizados o
Puntos de Ventas del INS.

Articulo 11. -PERIODO DE GRACIA

Es una extension del periodo de pago de la prima
posterior a la fecha de vencimiento anotada, durante el
cual puede ser pagada sin el cobro de recargos y en el
cual se mantiene los derechos del asegurado.

El Instituto concedera al Asegurado, un periodo de
gracia segun las siguientes condiciones:

Forma de pago Anual: 20 dias habiles.

Forma de pago Semestral: 10 dias habiles.
Forma de pago Trimestral: 5 dias habiles.
Forma de pago Mensual: No tiene periodo de
gracia.

PN

Articulo 12.- PRIMA DEVENGADA

La prima de un periodo, una vez transcumido o vencido
este, se dara por totalmente devengada.

SECCION V
INDEMNIZACIONES

Articulo 13.- PROCEDIMIENTO EN CASO DE
SINIESTRO

Cuando se produzca un evento que pudiese dar lugar a
una indemnizacién bajo esta poéliza, el Asegurado
debera:

i. Dar aviso al Instituto, de la naturaleza y causa de la
pérdida en un plazo no mayor de 5 (cinco) dias
habiles, por cualquier medio disponible (fax, teléfono,
correo electrénico u otro). El Instituto valorara la
aceptacion extemporanea del aviso de siniestro, en
caso que el Asegurado no haya cumplido con el
plazo seialado.

ii. Ademas; en caso de que se sospeche haya ocurrido
dafio malicioso © premeditado, inmediatamente
informara al organismo o autoridad Judicial
competente, y prestara toda la asistencia razonable
para el descubrimiento y castigo de cualquier.
persona culpable, asi como en la investigacion
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0 recuperacibn de la propiedad perdida o
indemnizada. Asimismo, tomara todas las acciones
que sean necesarias para no obstaculizar ia
subrogacion.

iii. Dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes al
del siniestro o0 en el plazo que el Instituto le hubiera
especialmente concedido por escrito, el Asegurado
presentara, por su cuenta, un detalle que contenga
un recuento, dentro de lo razonablemente posible, de
todos los articulos o partes de la propiedad perdida,
destruida o dafiada, y de la cantidad de tal pérdida,
destruccién o dafio tomando en cuenta su valor
indemnizable en el momento de la
ocurrencia del evento, junto con detalles de cualquier
otro seguro que ampare la propiedad aqui
asegurada.

iv. Entregar todas las pruebas e informacién con
respecto a la solicitud de indemnizacion, a medida
que éstas sean requeridas, junto con una declaracién
jurada.

La exigencia u organizacion de documentos o
comprobantes por parte del Instituto no implica
asuncion de responsabilidad, asi como tampoco la
actuacion del mismo en el siniestro y aln
posteriormente.

1. Emplear los medios a su alcance para disminuir
las consecuencias del siniestro. Los gastos en
que el Asegurado incurra para cumplir con este
fin seran cubiertos por el Instituto, siempre y
cuando se demuestre que tales gastos resultaron
menores que el monto de la pérdida evitada, pero
la suma total a pagar por estos gastos no
excedera el limite de responsabilidad segun cada
cobertura.

v. Conservar las obras dafiadas a fin de que puedan ser
evaluadas por el Instituto, por lo que, tan pronto como
el Asegurado haya informado del siniestro, permitira
que un representante del Instituto inspeccione la
propiedad afectada.

Los plazos sefialados en los incisos anteriores son los
establecidos por el |Instituto para verificar las
circunstancias del evento, valorar las pérdidas y orientar
apropiadamente las acciones pertinentes para resolver el
reclamo. Los dafios ocurridos en el siniestro y la
valoracion de la pérdida se estableceran con los valores
vigentes en la fecha del siniestro.

Si se determinara que el monto de la pérdida se ha visto
incrementada como consecuencia de la presentacion del
reclamo fuera del plazo establecido, el Instituto
Unicamente pagard lo comrespondiente a la pérdida
original. En estos casos el Asegurado debera aportar los
mismos requisitos que se solicitan en la presenta
clausula.
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El Asegurado tendrd derecho a apelar las
resoluciones del Instituto, dentro del plazo de
prescnipcion.

La exigencia y/o recepcibn de documentos o
comprobantes por parte del Instituto no implica asuncién
de responsabilidad, asi como tampoco la actuacion del
mismo en el siniestro y atn posteriormente.

Articulo 14.- OPCIONES DE INDEMNIZACION

El Instituto pagara la indemnizacién en dinero en efectivo
o de comun acuerdo con el asegurado, podra reparar el
dafio o reemplazar la propiedad afectada por otra de
similar calidad.

Articulo 15.- PROPIEDAD RECUPERADA

El Instituto no indemnizara la propiedad que hubiese sido
recuperada antes del pago de la indemnizacion.

Si los valores se recuperan con posterioridad al pago de
la indemnizacion, el Instituto podra proponer al
asegurado su devolucion previo reembolso de la suma
pagada como indemnizacién, de no concretarse la
devolucién, el Instituto dispondra libremente de los
bienes.

Articulo 16.- PAGO PROPORCIONAL

Cuando se incluyan en el seguro colecciones y similares,
la suma a indemnizar se calculara proporcionalmente a las
unidades robadas o dafiadas con respecto a su valor total.

Articulo 17.- REDUCCION Y REINSTALACION DEL
MONTO DEL SEGURO POR SINIESTRO

El monto de seguro de esta p6liza sera reducido a partir
de la fecha del siniestro, por el pago de cualquier
reclamo, en un tanto igual al Valor Convenido entre
ambas partes, quedando la prima correspondiente a esta
suma, totalmente devengada por el Instituto, hasta el
vencimiento de la péliza.

Articulo 18.- SALVAMENTO

Una vez indemnizado el siniestro, el Instituto podra
asumir la venta o liquidacion del salvamento, quedando
entendido que el Asegurado no podra disponer de los
mismos sin autorizacion escrita del Instituto ni hacer
abandono de ellos. No obstante, en ningin caso el
Instituto se obliga por anticipado a encargarse de la
venta o liquidacién de lo dafiado o de lo salvado.

Articulo 19.- COOPERACION DEL ASEGURADO

Ocurrido un siniestro, el Asegurado queda obligado a
cooperar con el Instituto y el Organismo de
Investigacion Judicial, aportando las pruebas que
posea, participando en las diligencias en que se
requiera su participaciéon personal, con el fin de
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establecer la verdad real de los hechos vy
circunstancias que causaron el siniestro y valorar la
perdida.

Este deber de cooperacion deberd ser necesario,
razonable, proporcional y posible de cumplir por parte
del Asegurado.

El Asegurado autoriza al Instituto a la realizacion las
inspecciones, reconstrucciones, valoraciones
periciales, investigaciones y analisis técnicos
necesarios para determinar las circunstancias del
siniestro y valorar la pérdida.

Cuando sea necesana su cooperacion, el Instituto
notificara al asegurado en el domicilio contractual
estipulado en la pdliza, con la indicacion expresa de lo
requendo.

SECCION VI
PRESCRIPCION DE DERECHOS

Articulo 20.- PLAZO DE PRESCRIPCION

Los derechos denvados del contrato de seguro
prescriben en un plazo de 4 afios contados partir del
momento en que esos derechos sean exigibles por parte
de quien los invoca.

SECCION VI
VIGENCIA DEL CONTRATO

Articulo 21.- VIGENCIA Y RENOVACION DE LA
POLIZA

Este contrato entrara en vigor a partir del momento en
que el Instituto acepte el riesgo y el Asegurado pague la
prima y expirara a las 24 horas del Ultimo dia de vigencia
de la fecha sefalada en las Condiciones Particulares.

Podra prorrogarse por periodos iguales al inicial, siempre
y cuando las partes consientan y el Asegurado pague la
prima de renovacién correspondiente.

Este seguro tendrad una vigencia anual, excepto que se
contrate para un periodo de corto plazo, en cuyo caso se
utilizaran las tarifas de corto plazo establecidas para este
seguro. El periodo de vigencia se estipula en las
Condiciones Particulares.

Articulo 22.- NULIDAD ABSOLUTA DE DERECHOS

Este contrato terminara y el Instituto quedara liberado
de sus obligaciones contractuales cuando con
fundamento en las pruebas analizadas determine que
el asegurado o sus representantes han declarado de
manera falsa o inexacta hechos o circunstancias
conocidas como tales por el asegurado, por el
asegurador o por el representante de uno o de otro
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que hubieran podido influir de modo directo en las
existencias o condiciones del contrato.

Si la falsedad o inexactitud proviene del asegurado o
de quien lo represente el asegurador tiene derecho a
retener las primas pagadas; si proviniere del
asegurador o su representante, el asegurado podra
exigir la devolucion de lo pagado por primas mas un
10% en calidad de perjuicios. Cuando hubiere mutuo
engario el asegurado solo tendra derecho a percibir
las primas que haya pagado.

Articulo 23.- CANCELACION DEL CONTRATO

Este contrato podra ser cancelado por solicitud expresa
del Asegurado.

Si el Asegurado decide no mantener este seguro, debera
dar aviso por escrito al Instituto. En tal caso el Instituto
cancelara el contrato a partir de la fecha en que se
recibe el aviso o bien a partir de la fecha senalada
expresamente por el Asegurado, que no podra ser
anterior a la fecha en que recibe el aviso.

Iguaimente el contrato podra ser cancelado por el
Instituto cuando exista alguna de las siguientes
circunstancias:

a. Cambio del giro de la actividad asegurada o el uso de
los bienes asegurados.

b. Finalizacién del interés economico del Asegurado en
los bienes objeto del seguro.

¢. Traspaso del interés que tenga el Asegurado sobre la
propiedad protegida, a no ser que aquel se efectie por
testamento o en cumplimiento de preceptos legales, en
cuyo caso se tendra como Asegurado al nuevo duefio de
la misma.

El Instituto devolvera la prima no devengada menos los
gastos administrativos correspondientes.

Para que proceda la cancelacion de ia poliza, deben
encontrarse liquidados todos los reclamos ocurridos en
el periodo afectado.

SECCION Vilt
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 24.- MEDIDAS DE PREVENCION DE DANOS

E! asegurado adoptard por su propia cuenta, todas las
medidas de prevenciéon para evitar dafios, atendera las
recomendaciones razonables, justificadas y
proporcionales que le haga el Instituto para prevenir
pérdidas,, destrucciones o daflos y cumplira las
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resoluciones legales y las recomendaciones del
fabricante.

El incumplimiento de las medidas citadas en el parrafo
anterior facultara al Instituto para no amparar los
reclamos cuyo origen se deba a dicha omision.

Articulo 25.- DERECHO A INSPECCION

El Asegurado autoriza al Instituto a inspeccionar el objeto
del seguro en cualquier momento y proporcionara a sus
representantes todos los pormenores e informaciones que
sean necesanos para su evaluacion.

Esta inspeccion no impone ninguna responsabilidad al
Instituto y no debe ser considerada por el Asegurado
como garantia de seguridad de la propiedad amparada.

El incumplimiento de estas disposiciones facultara al
Instituto para dejar sin efecto el reclamo cuyo origen se
deba, a dicha omision.

En el caso de inspecciones por reclamos, éstas se
realizaran dentro del Plazo de Resolucibn en
Reclamaciones establecido en este contrato.

Articulo 26.- COMUNICACIONES

Las comunicaciones relacionadas con este contrato,
seran remitidas por el Instituto directamente al
Asegurado, su representante legal o quien en su nombre
ejerza representacion o bien enviarlos por correo
ordinario o certificado a la direccién sefalada por el
Asegurado en (a solicitud de seguro o a la ultima recibida
por el Instituto.

El Asegurado debera reportar por escrito al Instituto el
cambio de direccién, de lo contrario, se tendrad por
correcta para todos los efectos, la UGltima direccion
reportada.

Articulo 27.- VARIACIONES EN EL RIESGO

Si los riesgos asegurados en esta péliza variaran, el
Instituto podrd modificar las condiciones de este
contrato. Asimismo, podrad rescindir el contrato si
demuestra que las nuevas condiciones del riesgo
hubieran impedido su celebracion.

El Instituto comunicara la modificacién al Asegurado y le
otorgara un mes para que manifieste si acepta o no las
nuevas condiciones del nriesgo, si dicho plazo
transcurriera sin que el Asegurado manifieste su
aceptacion, se tendran por rescindido el contrato desde
la fecha de comunicacion y se procedera con el
reembolso de la prima no devengada en los 15 dias
posteriores al vencimiento de dicho plazo.

Cuando el Asegurado acepte exptesamente las nuevas
condiciones, los cambios en el contrato se incorporaran y
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seran efectivos a partir del dia en que se haya pagado la
prima correspondiente.

Si el asegurado no aceptara las nuevas condiciones el
Instituto rescindira el contrato y le devoivera la prima no
devengada una vez deducidos los gastos
administrativos.

Cuando sea el asegurado quien conoce la varacion,
debera notificarlo por escrito al Instituto en un plazo
méximo de 5 dias habiles a partir del momento en que el
Asegurado tenga conocimiento de la circunstancia que
provoque la variacion en las condiciones del riesgo
asegurado, y tomard a su propio costo todas las
precauciones adicionales, razonables y necesarias que
le sean requeridas con el fin de garantizar un
funcionamiento confiable y seguro de los riesgos
asegurados.

Tratandose de agravacion del riesgo el Instituto evaluara
las nuevas condiciones del riesgo asegurado en un plazo
maximo de 1t mes vy, si fuera necesario, ajustara el
alcance de la cobertura y de la prima, podra requerir
nuevas medidas de prevencion de dafos, razonables y
necesarias o modificar las condiciones de aseguramiento
existentes, segun lo indicado.

El Instituto podra rechazar las nuevas condiciones
cuando incorporen un riesgo que originalmente no
hubiera cubierto, en cuyo caso procedera a la exclusion
de la cobertura afectada, el bien asegurado o a la
cancelacién del seguro, siendo que el Instituto notificara
con una antelacion de un mes su decision.

Tratandose de disminucion del riesgo el Instituto en un
plazo maximo de 15 dias habiles valorara las nuevas
condiciones y procedera al reintegro del exceso de
prima, si procediera.

Articulo 28.- SUBROGACION Y TRASPASO

El Asegurado cedera al instituto sus derechos, privilegios
y acciones de cobro contra terceros responsables de la
pérdida indemnizada.

También cedera sus derechos de propiedad sobre el
patrimonio indemnizado, y cuando se trate de bienes cuyo
traspaso requiere formalidades determinadas, el Instituto
podra requerir el traspaso de los mismos a su nombre 0 a
nombre de quien éste designe, y el Beneficiario debera
facilitar los documentos necesarios y suscribir la
documentacion correspondiente. En este supuesto los
gastos por la realizacion de los traspasos correran por
cuenta del adquirente.

Tanto antes como después de cobrar la indemnizacién, el
beneficiaro queda comprometido a presentar las
denuncias comespondientes ante los tribunales
competentes, con el objeto de que el Instituto pueda
ejercer los derechos, recursos y acciones derivados o
procedentes del traspaso o subrogacion aqui previstos. Si
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pagada la indemnizacion y cedidos los derechos, no se
pudiere ejercer la subrogacion por algun acto atribuible al
Beneficiario, el Instituto podra requerirle el reintegro de la
suma indemnizada.

Articulo 29.- TASACION

Si hubiese desacuerdo entre el Instituto y el Beneficiario
respecto al monto de la pérdida se podra solicitar una
tasacion del patrimonio en discordia.

Los tasadores designados deberan tener probidad y
conocimiento en la materia.

La valoracién sera efectuada por un Tasador Unico, o por
dos nombrados uno por cada parte, quienes en prevision
de un dictamen discrepante designaran de mutuo acuerdo
a un tercero. De ser necesaria la intervencién de este
ultimo, el dictamen que emita deberd mantenerse dentro
de los limites de valoracion que constan en los informes
individuales de los otros dos Tasadores, por lo tanto, no
podra ser mas bajo que el menor ni mas alto que el mayor.

Los honorarios de los Tasadores seran pagados por
mitades entre el Instituto y el Beneficiano.

Los dictamenes del Tasador unico, de los dos Tasadores,
o del tercero, segun corresponda, obligan a las partes.
Sin embargo, una parte podra desconocer el resultado si
descubriera evidencia que responsabilice a la otra por
conducta fraudulenta o maliciosa en la tramitacién de la
tasacion.

Articulo 30.- ACREEDOR

A solicitud expresa del Asegurado, el Instituto
incorporara al Contrato como Acreedor a la persona
fisica o juridica que él determine .

En caso de ocurrir un evento cubierto por este contrato,
para pérdidas parciales el Instituto realizara el pago
directamente al Asegurado, previa presentacioén del visto
bueno del Acreedor, y en pérdidas totales amparara el
interés del Acreedor de acuerdo con las previsiones de
las Condiciones Particulares y hasta el monto
demostrado de su acreencia.

Articulo 31.- PLAZO DE RESOLUCION

El Instituto de conformidad con la Ley Reguladora del
Mercado de Seguros, Ley No 8653; se compromete, a
resolver las reclamaciones que le presenten dentro de
los freinta dias naturales siguientes a la fecha de
presentacion de la totalidad de los requisitos necesarios
para la tramitacion del reclamo.

Articulo 32.- JURISDICCION
Seran competentes para ventilar cualquier disputa en

relacién con este contrato las Tribunales de Justicia de la
Republica de Costa Rica.
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Articulo 33.- DELIMITACION GEOGRAFICA

Esta pdliza cubre Unicamente las consecuencias de los
eventos que ocurran dentro de los limites geograficos de
la Republica de Costa Rica. Excepto si se contrata la
cobertura de Extraterritorialidad.

Articulo 34. LEGITIMACION DE CAPITALES

E! Asegurado se compromete, a brindar informacion veraz
y verificable, a efecto de cumplimentar el formulario
denominado “"Conozca su Cliente”, asi mismo se
compromete a realizar la actualizacion de los datos
contenidos en dicho formulario, cuando el Instituto se lo
solicite.

El Instituto, se reserva el derecho de cancelar el Contrato
de Seguro, en caso que el Asegurado incumpla con esta
obligacion. El Instituto devolvera la prima no devengada
en un plazo de 15 dias habiles, de conformidad con las
tanfas a corto plazo dispuestas para este seguro.

Articulo  35.- CONFIDENCIALIDAD DE LA
INFORMACION

La informacién que sea suministrada en virtud de la
suscripcion de la presente poéliza queda tutelada por el
derecho a la intimidad y confidencialidad, salvo
manifestacion por escrito del asegurado en que se
indique lo contrario o por requerimiento de la autoridad
judicial.

Articulo 36.- NORMA SUPLETORIA

En todo lo que no esté previsto en este Contrato se
aplicaran las estipulaciones contenidas en La Ley
Reguladora del Mercado de Seguros N°8653 del 07 de
agosto del 2008, la Ley de Seguros N° 11 del 02 de
octubre de 1922 y sus reformas, el Cédigo de Comercio
y el Codigo Civil.

Articulo 37.- REGISTRO ANTE LA
SUPERINTENDENCIA GENERAL DE SEGUROS

La documentacién contractual y la nota técnica que
integran este producto, estan registrados ante la
Superintendencia General de Seguros de conformidad
con lo dispuesto por el articulo 29, inciso d) de la Ley
Reguladora del Mercado de Seguros, Ley 8653, bajo
el(los) registro(s) numero de
fecha .



