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INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS
SEGUROS DE CALDERAS EN COLONES
CONDICIONES GENERALES

SECCION |

DEFINICIONES

Articulo 1. DEFINICIONES

Cada palabra o expresién para la que se haya fijado un
significado especifico de conformidad con el contenido de
esta seccién, mantendrd ese mismo significado dondequiera
que se utilice en este contrato.

1. Accidente:

Acontecimiento inesperado, repentino, violento, originado
por una fuerza externa que resulta de una pérdida o dafo.
Implica la participacién del bien asegurado.

2. Acreedor:

Persona fisica o juridica facultada por el asegurado para
recibir el pago de la indemnizacion derivada de un contrato
de seguro debido a las condiciones de garantia que guarda
el seguro respecto a una obligacién contraida de previo por
el asegurado.

3. Addendum:

Documento que se adiciona a la pdliza de seguros para
agregar, aclarar, eliminar o modificar las condiciones
generales, especiales vy particulares. Forma pare
integrante del contrato de seguros. Plural: Adenda.
Sinénimo de endoso.

4. Asegurado:

Persona fisica o juridica con interés asegurable
demostrable, sobre el bien expuesto al riesgo y a cuyo
nombre se emite la pdliza de seguro.

5. Asegurador:
Instituto Nacional de Seguros, Instituto o INS.

6. Caldera:

Dispositivo mecanico que transforma el agua en vapor por
medios térmicos, el cual incluye todos los aditamentos que se
encuentren directamente conectados a la estructura principal
o tuberias, para su normal funcionamiento.

7. Condiciones Especiales:

Normas de caracter especial que se incluyen en la poliza,
mediante addendum, para modificar alguna circunstancia
contenida en las condiciones generales. Estas condiciones
tienen prelacién sobre las Generales.

8. Condiciones Generales:
Conjunto de normas basicas que establece el Asegurador
para regular el contrato de seguros.

9. Condiciones Particulares:

Conjunto de condiciones aplicables de manera especifica a
cada pdliza, sea que provengan de la voluntad del
Asegurado expresada en la solicitud de seguro o cualquier
/sdocumentacién suplementaria, o porque hubieren sido
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establecidas por el Instituto como condicién para otorgar la
cobertura del seguro.

Las condiciones particulares tienen prelacién sobre las
condiciones generales y las condiciones especiales
establecidas en el contrato.

10. Conmocién Civil:

Movimiento desordenado de una muchedumbre que actua
de manera tumultuosa, bulliciosa y violenta y en desafio o
no de la autoridad.

11. Contaminacion gradual y paulatina:

Contaminacién progresiva, aumento de ruido o la variacién
perjudicial de aguas, atmdsfera, suelos o subsuelos,
causada por sustancias soélidas, liquidas, gaseosas o
termales que sean irritantes o contaminantes. Esto incluye
por ejemplo humo, vapor, hollin, polvo, &cido, 4&lcali,
quimicos o residuos.

12. Daio Malicioso o Actos de personas mal
intencionadas:

Accién voluntaria y premeditada realizada por una persona

distinta al Asegurado, con el animo de provocar daro,

detrimento o perjuicio econdmico al bien asegurado, at

asegurado o a otra peysona.

13. Declinacién:
Rechazo de la solicitud de indemnizacion.

14. Explosién:

Liberaciéon brusca de una gran cantidad de energia, de
origen térmico, quimico o nuclear, encerrada en un volumen
relativamente pequefio, la cual produce un incremento
violento y rapido de la presion, con desprendimiento de
calor, luz y gases. Va acompanada de estruendo y rotura
violenta dei recipiente que la contiene.

15. Interés Asegurable:

Interés real, legal y econémico en la seguridad vy
preservacion de la propiedad asegurada contra pérdida,
destruccién y dano material.

16. Pérdida:
Es el perjuicio econdmico sufrido por el Asegurado o
beneficiario en su patrimonio, provocado por un siniestro.

17. Pdliza o Contrato de seguro:

La constituyen las presentes condiciones generales, la
solicitud de seguro, los cuestionarios, las condiciones
particulares, las condiciones especiales, addenda y cualquier
declaracién del Asegurado relativa al riesgo. En cualquier
parte de este contrato donde se use la expresion "esta péliza”
se entendera que incluye la documentacion ya mencionada.

18. Prima:

Suma que debe pagar el Asegurado al Asegurador como
contraprestacién al amparo que este otorga mediante el
Contrato de Seguro.

19. Responsabilidad Civil:
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Aquella responsabilidad legalmente imputada, con base en
el articulo 1045 del Cdédigo Civil de Costa Rica —con
excepcion del dolo-; mediando negligencia, imprudencia o
impericia por parte del Asegurado y a consecuencia de lo
cual, se produzca un dafio a la propiedad y/o lesién a
terceras personas.

20. Responsabilidad Civil Contractual:

Aquella responsabilidad legalmente imputada, con base en
el incumplimiento de una obligacion establecida mediante
contrato o convenio valido; sea éste verbal o escrito.

21. Reticencia:

Ocultacién maliciosa efectuada por el Asegurado al realizar
las declaraciones sobre hechos o circunstancias que,
conocidos por el asegurador, hubieran influido para que el
contrato no se celebrara o se hiciera bajo otras condiciones.

22, Salvamento:

Es el valor que técnicamente se establece a la parte no
destruida y aprovechable de un bien después de la
ocurrencia de un evento.

23. Siniestro:

Acontecimiento inesperado y ajeno a la voluntad del
asegurado, producto del cual sufre daios el bien asegurado.
Sinénimo de evento.

24. Tasacion:

Medio de solucién alterna de los conflictos relacionados con
las sumas a indemnizar, mediante el cual un tercero ajeno a
las partes de este contrato, de manera definitiva dictaminara
sobre la valoracién de los bienes asegurados y las pérdidas
sufridas ante un evento.

25. Terceras Personas:
Se considera tercera persona:

a. Quien no sea Asegurado.

b. Quien no sea familiar del asegurado. (Después del tercer
grado de consanguinidad y/o afinidad)

c. Las personas que brindan servicio al Asegurado, en forma
no remunerada.

26. Valor Real Efectivo:

Valor de reposicion del bien menos la depreciaciéon real
acumulada a la fecha del siniestro. La depreciacién a utilizar
estara en funcién de antigliedad, desgaste y estado del bien.

SECCION It

AMBITO DE COBERTURA

Articulo 2. COBERTURAS BASICAS

El Instituto indemnizara las pérdidas que sufra el Asegurado,

sobre los valores de su propiedad, a causa de los riesgos
amparados siempre y cuando haya contratado las coberturas
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respectivas, de conformidad con lo estipulado en las
Condiciones Particulares, y haya pagado la prima que
acredita la proteccion.

COBERTURA E: Explosion

El Instituto indemnizara las pérdidas derivadas de:
i. La explosion o ruptura de calderas, tubos, turbinas o
maquinas de vapor y partes rotativas de maquinara.

il. La irrupcion brusca del aire en recintos con presion inferior
a la de la atmésfera.

COBERTURA L: Responsabilidad Civil

El Instituto indemnizara ias sumas que el Asegurado se vea
obligado legalmente a pagar por concepto de
Responsabilidad Civil por dafios y perjuicios a causa de lesion
o muerte de terceras personas y por destruccion o deterioro
de la propiedad de terceros incluyendo la pérdida de uso de
estas, causadas por accidente originado como consecuencia
de la explosion de la caldera asegurada.

La anterior cobertura comprende:

i. La Responsabilidad Civil legalmente atribuible al
Asegurado.

fi. Los gastos originados por la atencién médico -
quirdrgica, o el entierro de la victima o victimas del
accidente.

ili. Las costas y gastos judiciales que el Asegurado resulitare
condenado a pagar en el juicio o juicios que se le siguieren
en relacién con el accidente.

Articulo 3. SUMA ASEGURADA Y LIMITE DE
RESPONSABILIDAD DEL INSTITUTO

La suma asegurada es la fijada y declarada por el Asegurado,
y debe corresponder al Valor Real Efectivo de los bienes
amparados. Dicha suma representa la responsabilidad
maxima del Instituto en caso de siniestro, por cada una de las
coberturas.

La depreciacién o pérdida de valor del bien asegurado se
calcularA en razén del desgaste, deterioro, utilidad
economica y funcional, que consiste en calcular el valor
actual de las calderas en linea recta ponderada. El método
de “Linea Recta” es uno de los procedimientos avalados por
la Subdireccion de Fiscalizacién del Ministerio de Hacienda
para fines tributarios.

Para el calculo se utilizan los siguientes cuadros:

Factor de Conservacion (FC)

Condicién %
Nuevo 5%
Muy bueno 15%
) Bueno 35%
_Regular 55%

Los seguros del INS tienen la garantia del Estado
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[ Malo | 90% |

Factor de Obsolescencia (FO)

Vida Consumida %
(anos)
1a6 15%
7a12 35%
13a 18 45%
19a24 60%
25a30 75%
31a36 90%
37 a 42 100%
Articulo 4. DOMICILIO CONTRACTUAL DEL
ASEGURADO

Direccion anotada por el Asegurado en la solicitud de
seguro, o en su defecto la ultima reportada al Instituto
Nacional de Seguros.

Articulo 5. SOBRESEGURO

Es el exceso de la suma asegurada declarada, en relacion al
valor real del bien asegurado, segun se indica en el articulo
denominado Suma Asegurada y Limite de Responsabilidad
del Instituto. En ningin caso el Instituto sera responsable
por suma mayor al valor real del bien destruido o dafado a
la fecha del siniestro, ni devolvera prima alguna por este
concepto.
Articulo 6. INFRASEGURO

Si al presentarse pérdidas cubiertas por esta pdliza, el valor
declarado de los bienes es inferior a su valor real, segun se
indica en el articulo denominado Suma Asegurada y Limite
de Responsabilidad del Instituto, el asegurado sera
responsable por la proporcién no asegurada del riesgo, de
manera que asumird la indemnizacién de la proporcion
existente entre ambos montos.

Articulo 7. DEDUCIBLES

El deducible se rebajardA de la indemnizacion que
corresponda al Asegurado o Beneficiario.

El deducible para la cobertura “L" y “E” es de un 10% por
evento con un minimo de ¢25.000,00.

Articulo 8. OTROS SEGUROS

Si al ocurrir un siniestro el Asegurado y/o Beneficiario
tuviese ofro seguro o seguros que amparen total o
parcialmente la misma pérdida, la responsabilidad bajo la
presente poliza sera la siguiente:

1. En caso que el otro seguro sea contratado con una

., aseguradora diferente al Instituto, la indemnizacién sera el

resultado de distribuir proporcionalmente las pérdidas o
dafios ocurridos, segun la regla estipulada en la legislacién
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vigente. A falta de norma aplicable, el Instituto indemnizara
proporcionalmente al monto asegurado en su péliza, en
relacion con el monto total asegurado por todos los seguros.

2. En caso que el otro seguro sea contratado con el Instituto,
para la distribucion de la indemnizacién, se distribuira la
misma en forma subsidiaria, aplicando en primera instancia
el contrato suscrito con mayor antigliedad y asi
sucesivamente.

El Asegurado y/o Beneficiario debera declarar al momento
del siniestro sobre la existencia de otras pdlizas que
amparen el mismo riesgo, asi como también detalle de
dichas pélizas que contenga al menos la siguiente
informacién (Compariia Aseguradora, Numero de Contrato,
Linea de Seguro, Vigencia, Monto Asegurado).

SECCION Il

EVENTOS Y PERDIDAS NO AMPARADOS
POR ESTE CONTRATO

Articulo 9. RIESGOS EXCLUIDOS

El Instituto no cubrird bajo esta péliza
pérdidas que se produzcan o que sean
agravadas por:

Para todas las coberturas:

1. Guerras, invasiones, actos de
enemigos extranjeros, hostilidades (ya
antes o después de una declaracién
de guerra), conmociones civiles,
motines, huelgas, guerras civiles,
rebeliones, insurrecciones,
revoluciones, ley marcial, poder militar
usurpado, confiscacién, requisa,
nacionalizacién o destruccion
ordenadas por el gobierno o por la
autoridad.

2. Reaccién nuclear, irradiacién nuclear
o contaminacion radiactiva por
combustibles nucleares o desechos
radiactivos, debidos a su propia
combustion.

3. Las propiedades radiactivas, toxicas,

explosivas o de otra naturaleza
peligrosa, de una unidad nuclear

Los seguros del INS tienen la garantia del Estado
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explosiva o de un componente nuclear
de ella.

Las pérdidas causadas por el
Asegurado o sus representantes con
la finalidad de obtener su propio
beneficio.

Contaminacién gradual y paulatina.

Dafios y/o responsabilidad derivados
de incendio cuya causa sea diferente a
la explosion de la caldera.

Dafios y/o responsabilidad causados
por desastres de la naturaleza, tales
como terremoto, maremoto,
inundacién, huracan, tornado o
erupcion volcanica.

La existencia de gasolina, petréleo,
explosivos u otras sustancias
inflamables no reportadas al Instituto,
dentro del sitio donde estén ubicados
los bienes asegurados, o en predios
aledainos propiedad o bajo el control

del Asegurado. No aplica esta
exclusién cuando los inflamables
existen en cantidades razonables,

normales vy justificadas que no

agraven el riesgo.

El cierre total o parcial o la falta de
ocupacion por un periodo mayor a un
mes, de las edificaciones donde se
encuentren los bienes asegurados.

Defectos causados por el desperdicio
de los combustibles de la caldera o
calderas y/o energia producida por la
caldera o calderas, ya sea por
corrosion o filtraje o por accién del
combustible u otra causa; perforacion
o fractura de las partes de la caldera o
calderas, deterioro general, o Ia
aparicion "~ de grietas, ampollas,
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laminas u otros defectos; quebraduras
o fallas en las uniones de los
calentadores de vapor u otras tuberias
(a menos que dichos defectos,
quebraduras o fallas resulten en
explosion); hendiduras en secciones
de la caldera o calderas que sean de
hierro fundido u otros continentes
hechos de hierro fundido.

Para las coberturas de Responsabilidad
Civil:

1.

12.

13.

14.

Obligaciones laborares del asegurado
para con sus trabajadores.

La responsabilidad con respecto a
pérdidas o danos a la propiedad
perteneciente a, o bajo el control o
custodia del Asegurado o de sus
empleados.

Actos cometidos con dolo por parte
del Asegurado.

Responsabilidad asumida
voluntariamente por el Asegurado por
medio de contrato o convenio escrito
u oral, si éstos amplian el alcance de
la ley o de esta péliza.

Para la cobertura de Explosion:

15.

Defectos causados por el
desprendimiento de los materiales de
la caldera o calderas, ya sea por
corrosiéon o filtraje o por accién del
combustible u otra causa; perforacion
o fractura de las partes de la caldera o
calderas, deterioro general, o |la
aparicion de grietas, ampollas,
ldminas u otros defectos; quebraduras
o fallas en las uniones de los
calentadores de vapor u otras tuberias
(a menos que dichos defectos,
quebraduras o fallas, resulten en

Los seguros del INS tienen la garantia del Estado
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explosion); hendiduras en secciones
de la caldera o calderas que sean de
hierro fundido u otros continentes
hechos de hierro fundido.

16. Daflos a la caldera cuando ésta sea
utilizada en actividades diferentes a la
declarada por el Asegurado.

SECCION IV
PRIMAS

Articulo 10. PAGO DE PRIMAS

El pago podra efectuarse en efectivo, mediante cheque,
depésito bancario o transferencia.

Articulo 11. FRACCIONAMIENTO DE PRIMAS

La prima de este contrato podrd ser pagada en
fraccionamientos mensuales, trimestrales o semestrales. Si

el Asegurado opta por alguna de esas formas de pago debera
pagar un recargo segun el siguiente detalle:

Plan de pago / | Factor Colones

Moneda

Anual Sin recargo

Semestral Se multiplica la prima anual por 1.08 y
se divide entre 2

Trimestral Se muttiplica la prima anual por 1.11y
se divide entre 4

Mensual Se multiplica la prima anual por 1.13 y
se divide entre 12

Si se tratase de una péliza de pago fraccionado y se presenta
un reclamo, el Instituto podra rebajar de la indemnizacion las
primas que faltan para completar la prima anual; excepto en
aquellos casos en que el Asegurado demuestre que
continuara con el contrato vigente. Cuando la pérdida de por
agotado el limite maximo de responsabilidad para cada
cobertura, la pdliza quedara cancelada en forma automatica y
del pago indemnizatorio se deducira la prima que falte para
completar la prima anual.

Articulo 12. PERIODO DE GRACIA

Es una extensién del periodo de pago de la prima posterior a
la fecha de vencimiento anotada, durante el cual puede ser
pagada sin el cobro de intereses y recargos y en el cual se
mantiene los derechos del asegurado.

El Instituto concedera al Asegurado, un periodo de gracia
segun las siguientes condiciones:

. Forma de pago Semestral: 10 dias habiles.
. Forma de pago Trimestral: 5 dias hébiles.

i 1. Forma de pago Anual: 20 dias habiles.
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4. Forma de pago Mensual: No tiene periodo de gracia.

Articulo 13. DESCUENTOS Y RECARGOS.

Los descuentos seran aplicables a partir de la renovacion
del cuarto periodo de vigencia, por ende antes de tres afos
de vigencia del contrato no se le podra otorgar descuento
alguno.

Los recargos a la prima a un contrato de seguro se daran
cuando el mismo presente frecuencia y severidad
recurrente.  Un contrato de seguro no podra ser castigado
con la ocurrencia de un solo evento no importa la severidad
del mismo.

Descuentos y Recargos por Siniestralidad.

% Siniestralidad Descuento  Recargo
De 0% a 25% 10% | -
Més de 25% al 50% 5% | -
Més de 50% al 75% el B
Maés de 75% al 100% | - 5%
Mas de 100% | a| 125% 10%
Mas de 125% | a + 15%

Anrticulo 14. DOMICILIO DE PAGO

Para todo efecto contractual se tendra como domicilio de
pago las Sedes del Instituto, Intermediarios Autorizados o
Puntos de Venta del INS.

Articulo 15. VIGENCIA, Y RENOVACION DE LA
POLIZA

Este contrato entrard en vigor a partir del momento en que el
Instituto acepte el riesgo y el Asegurado pague la prima y
expirard a las 24 horas del (ltimo dia de vigencia de la fecha
sefialada en las Condiciones Particulares.

Podra prorrogarse por periodos iguales al inicial, siempre y
cuando las partes consientan y el Asegurado pague la prima
de renovacion correspondiente.

Este seguro tendrd una vigencia anual, excepto que se
contrate para un periodo de corto plazo, en cuyo caso se
utilizaran las tarifas de corto plazo establecidas para este
seguro. El periodo de vigencia se estipula en las
Condiciones Particulares.

Articulo 16. PRIMA DEVENGADA

La prima de un periodo, una vez transcurrido o vencido este,
se dara por totalmente devengada.

SECCION V

INDEMNIZACIONES

Los seguros del INS tienen la garantia del Estado
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Articulo 17. PROCEDIMIENTO EN CASO DE

SINIESTRO

Cuando se produzca un evento que pudiese dar lugar a una
indemnizacion bajo esta péliza, el Asegurado debera:

1. Comunicar al Instituto, en un plazo maximo de cinco
(5) dias habiles a partir de la ocurrencia del siniestro
y en forma escrita, la naturaleza y causa de cualquier
pérdida que pueda motivar un reclamo conforme a
esta poliza. Ademads, en caso de que se sospeche
haya ocurrido dafio malicioso o0 premeditado,
inmediatamente informara al organismo o autoridad
competente y prestaré toda la asistencia razonable
para el descubrimiento y castigo de cualquier
persona culpable, asi como en la investigacién o
recuperacion de la propiedad pérdida o indemnizada.
Asimismo, tomara todas las acciones que sean
necesarias para no obstaculizar la subrogacién.

2. Entregar por su cuenta al Instituto, dentro del mes
siguiente a dicha pérdida, destruccién o dano, una
reclamacién por escrito, que contenga en particular
un recuento, de todos los articulos o partes de la
propiedad perdida, destruccién o dafio tomando en
cuenta su valor real en el momento de la pérdida,
destruccién o dano.

3. Entregar todas las pruebas e informacién con
respecto a la reclamacion a medida que éstas sean
requeridas, incluyendo una declaracion jurada sobre
la descripcion del siniestro.  En caso de que se
tratase de una solicitud de indemnizacién por
responsabilidad civil, el Asegurado debera presentar
los nombres y direcciones de las personas
afectadas, y si fuera posible los de los testigos
oculares del evento.

4. Emplear los medios a su alcance para disminuir las
consecuencias del siniestro. Asimismo, debera usar
todos los medios razonables para salvar y preservar
la propiedad cuando est4 amenazada por incendio
de las propiedades vecinas. Los gastos en que el
Asegurado incurra para cumplir con este fin seran
cubiertos por el Instituto, siempre y cuando se
demuestre que tales gastos resultaron menores que
el monto de la pérdida evitada, pero la suma total a
pagar por estos gastos no excedera el limite de
responsabilidad segun cada cobertura.

5. Conservar las partes dafadas a fin de que puedan
ser evaluadas por e! instituto, por lo que, tan pronto
como el Asegurado haya informado del siniestro,
permitrdA que un representante del Instituto
inspeccione la propiedad afectada, antes de que se
proceda a hacer reparaciones o alteraciones.

6. En caso de siniestro amparable bajo este contrato,
las pérdidas de bienes propiedad del Asegurado o
que estén bajo su responsabilidad, declarados en
esta péliza, seran cuantificadas unicamente con el
Asegurado, su representante o causahabientes
segun se requiera.

F-074-110-SIAS /CGCalderas **JBV

7. En caso de existir demanda judicial contra el
asegurado, debera entregarse al Instituto la
notificacién antes de que venza e! periodo de
emplazamiento.

10. EI Instituto es el Unico facultado para celebrar o
autorizar a nombre del Asegurado cualquier
transaccion, o dirigir cualquier juicio de caracter civil
que se siga en su contra por cobro de dafos y
perjuicios, con motivo de la proteccién otorgada por
estas coberturas. El Instituto se reserva el derecho
de efectuar indagaciones, gestiones, realizar arreglos
y ajustes, cuando lo estime conveniente.

11. Si el Asegurado desea contratar con cargo a la poliza
profesionales para que le representen en el proceso
judicial civil, el Instituto podrd oponerse o bien
autorizarlo a ello. En caso de autorizacién, ésta
debera ser escrita, y el Instituto reconocerd los
honorarios profesionales que corresponda por la
defensa de la causa civil, con fundamento en la tarifa
que recomiende la dependencia del Instituto a cargo
de brindar asesoria juridica.

12. El Asegurado deberd abstenerse, antes o en
cualquier momento durante un procedimiento judicial,
de asumir o aceptar la aplicacion de cualquier tipo de
conciliacién, reparacién o acuerdo con el tercero
afectado que comprometa las coberturas suscritas,
salvo que el Instituto lo autorice previamente en
forma escrita. Dicha autorizacién facultara al
Instituto para solicitar los documentos que a su juicio
sean necesarios, asi como realizar la valoracién de
las pruebas existentes y de las diligencias realizadas
por el Ministerio Publico, con el fin de determinar si
existe o no responsabilidad del Asegurado en la
ocurrencia del evento. El Asegurado deberd
sujetarse a los procedimientos y parametros en uso
por el Instituto, a fin de fijar el monto de la eventual
indemnizacion.

Los plazos sefalados en los incisos anteriores son los
establecidos por el Instituto para verificar las circunstancias
del evento, valorar las pérdidas y orientar apropiadamente
las acciones pertinentes para resolver el reclamo. Los
dafios ocurridos en el siniestro y la valoracién de la pérdida
se estableceran con los valores vigentes en la fecha del
siniestro.

Si se determina que el monto de la pérdida se ha visto
incrementado como consecuencia de la presentacion del
reclamo fuera del plazo establecido, el Instituto Unicamente
pagara lo correspondiente a la pérdida original. En estos
casos el Asegurado deberd aportar los mismos requisitos
que se solicitan en la presente clausula.

El Asegurado tendra derecho a apelar las resoluciones ante

el Instituto dentro del plazo de prescripcién senalado en este
contrato.

Los seguros del INS tienen la garantia del Estado
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Articulo 18. OPCIONES DE INDEMNIZACION

El Instituto pagara la indemnizacién en dinero en efectivo o
de comun acuerdo con el asegurado, podra reparar el dafio
o reemplazar la propiedad afectada por otra de similar
calidad.

Articulo 19. REDUCCION Y REINSTALACION DEL
MONTO DEL SEGURO POR SINIESTRO

En cuanto reciba aviso de un siniestro, el Instituto reducird
provisionalmente la suma asegurada de la cobertura afectada,
en un monto igual al estimado por el asegurado en el aviso de
siniestro, una vez pagada la indemnizacién se aplicara la
reduccion definitiva en un monto igual a la suma indemnizada,
quedando la prima correspondiente a esta suma, totaimente
devengada por el Instituto, hasta el vencimiento de la péliza.

No obstante, el Asegurado podra solicitar la reinstalacién de la
suma asegurada a la cifra original, para lo que debera pagar
la prima de ajuste correspondiente.

Articulo 20. SALVAMENTO

Una vez indemnizado el siniestro, el Instituto podra asumir la
venta o liquidacién del salvamento, quedando entendido que
el Asegurado no podra disponer de los mismos sin
autorizacién escrita del Instituto ni hacer abandono de ellos.
No obstante, en ninglin caso el Instituto se obliga por
anticipado a encargarse de la venta o liquidacién de lo
danado o de lo salvado.

Articulo 21. PROPIEDAD RECUPERADA

El Instituto no indemnizara la propiedad que hubiese sido
recuperada antes del pago de la indemnizacién.

Si los valores se recuperan con posterioridad al pago de la
indemnizacién, el Instituto podra proponer al asegurado su
devolucién previo reembolso de la suma pagada como
indemnizacién, de no concretarse la devolucion, el Instituto
dispondra libremente de los bienes.

Articulo 22. COOPERACION DEL ASEGURADO EN
CASO DE SINIESTRO

Ocurrido un siniestro, el Asegurado queda obligado a
cooperar con el Instituto y el Organismo de Investigacion
Judicial, aportando las pruebas que posea, participando en
las diligencias en que se requiera su participacién personal,
con el fin de establecer la verdad real de los hechos y
circunstancias que causaron el siniestro y valorar la
pérdida.

Este deber de cooperacion debera ser necesario, razonable,
proporcional y posible de cumplir por parte del Asegurado.

El Asegurado autoriza al Instituto a la realizacién de las
inspecciones, reconstrucciones, valoraciones periciales,
investigaciones y andlisis técnicos necesarios para
determinar las circunstancias del siniestro y valorar la
pérdida.
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Cuando sea necesaria su cooperacion, el Instituto notificara
al asegurado en el domicilio contractual estipulado en la
pdliza, con la indicacién expresa de lo requerido.

Articulo 23. PLAZO DE PRESCRIPCION

Los derechos derivados de este contrato de seguro
prescriben en un plazo de cuatro (4) afios, contados a partir
del momento en que esos derechos sean exigibles a favor
de la parte que los invoca.

SECCION VI
TERMINACION DEL CONTRATO
Articulo 24. NULIDAD ABSOLUTA DE DERECHOS

Este contrato terminara y el Instituto quedara liberado de sus
obligaciones contractuales cuando con fundamento en las
pruebas analizadas determine que el Asegurado o sus
representantes han declarado de manera faisa o inexacta
hechos o circunstancias conocidas como tales por el
asegurado, por el asegurador o por el representante de uno
o de otro que hubieran podido influir de modo directo en las
existencias o condiciones del contrato.

Si la falsedad o inexactitud proviene del asegurado o de
quien lo represente, el asegurador tiene derecho a retener
las primas pagadas; si proviene del asegurador o su
representante, el asegurado podra exigir la devolucién de lo
pagado por primas mas un 10% en calidad de perjuicios.

Cuando hubiere mutuo engafio el asegurado solo tendréd
derecho a percibir las primas que haya pagado.

El Instituto hara el reintegro en un plazo de 15 dias habiles
posteriores a la fecha en que se notifique la terminacion det
contrato.

Articulo 25. CANCELACION DEL CONTRATO

Este contrato podra ser cancelado por solicitud expresa del
Asegurado.

Si el Asegurado decide no mantener este seguro, debera
dar aviso por escrito al Instituto. En tal caso el Instituto
cancelara el contrato a partir de la fecha en que se recibe el
aviso o bien a partir de la fecha sefalada expresamente por
el Asegurado, que no podrd ser anterior a la fecha en que se
recibe el aviso.

Igualmente el contrato podra ser cancelado por el Instituto
cuando exista alguna de las siguientes circunstancias:

a) Cambio de giro de la actividad asegurada o el uso de los
bienes asegurados.

b) Finalizacion del interés econdmico del Asegurado en los
bienes objeto del seguro.

Los seguros del INS tienen la garantia del Estado
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c) Traspaso del interés que tenga el Asegurado sobre la
propiedad protegida, a no ser que aquel se efectie por
testamento o en cumplimiento de preceptos legales, en
cuyo caso se tendrad como Asegurado al nuevo duefio de
la misma.

El Instituto devolverd la prima no devengada menos los
gastos administrativos correspondientes.

Para que proceda la cancelacion de la péliza, deben
encontrarse liquidados todos los reclamos ocurridos en el
periodo afectado.

El Instituto har4 el reintegro en un plazo de 15 dias habiles
posteriores a la fecha en que se notifique la terminacién del
contrato.

SECCION VI
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 26.  DERECHO A INSPECCION

El Asegurado autoriza al Instituto a inspeccionar el objeto
del seguro en cualquier momento y proporcionard a sus
representantes todos los pormenores e informaciones que
sean necesarios para su evaluacion.

Esta inspeccién no impone ninguna responsabilidad al
Instituto y no debe ser considerada por el Asegurado como
garantia de seguridad de la propiedad amparada.

El incumplimiento de estas disposiciones facultara al
Instituto para dejar sin efecto el reclamo cuyo origen se
deba, a dicha omision.

En caso de inspecciones por reclamos, éstas se realizaran
dentro del Plazo de Resolucion en Reclamaciones
establecido en este contrato.

Articulo 27. MEDIDAS DE PREVENCION DE DANOS
El asegurado adoptard por su propia cuenta, todas las
medidas de prevencion para evitar dafos, atendera las
recomendaciones razonables, justificadas y proporcionales
que le haga el Instituto para prevenir pérdidas,
destrucciones o dafios y cumplira las resoluciones legales y
las recomendaciones del fabricante.

El incumplimiento de las medidas citadas en el parrafo
anterior facultara al Instituto para no amparar los reclamos
cuyo origen se deba a dicha omisién.

Articulo 28. INSPECCION DEL DANO

El asegurado deberd mantener los bienes dafados en la
misma condicién producida por el siniestro, a la espera de la
inspeccién a cargo del Instituto, por lo que no podra
repararlos ni alterar su estado o ubicacion, a menos que
cuente con autoriZacion expresa del Instituto. Unicamente
podra prescindir de dicha autorizacién cuando deba tomar
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medidas urgentes e indispensables para prevenir dafios
adicionales o la agravacion de los existentes.

Articulo 29. CERTIFICACION DE SEGURIDAD

Esta péliza ha sido emitida bajo el entendimiento y convenio
de que la(s) caldera(s) sera(n) examinada(s) anualmente y
mantenida(s) de acuerdo a lo estipulado en Reglamento de
Calderas del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social y sus
reformas, con respecto al uso de dicha(s) caldera(s), y que
después de cada examen el Asegurado remitira al Instituto
copia del informe del ingeniero que contiene los resultados
de dicha inspeccion.

Sera condicion indispensable para que el Asegurado tenga
derecho a ser indemnizado, que a la fecha del siniestro
exista un certificado de aprobacién del ingeniero inspector
autorizado, emitido dentro del afio anterior a la fecha de
dicho siniestro y que el Instituto y/o el ingeniero no haya
indicado al Asegurado antes del siniestro, que dicha(s)
caldera(s) no reunia(n) condiciones de seguridad.

Articulo 30. PRESION EXCEDIDA

Si en cualquier momento durante la vigencia de esta péliza,
la presion méaxima o carga sobre las vélvulas de seguridad
de la(s) caldera(s), excediere la presién de trabajo
permisible para la(s) caldera(s) de acuerdo con las
recomendaciones del ingeniero examinador, y ocurriere una
explosion, el Asegurado no tendra derecho a indemnizacion
alguna.
Articulo 31. COMUNICACIONES

Las comunicaciones relacionadas con este contrato, seran
remitidas por el Instituto directamente al Asegurado, su
representante legal o quien en su nombre ejerza
representacion o bien enviarlos por correo ordinario o
certificado a la direccion sefialada por el Asegurado en la
solicitud de seguro o a la ditima recibida por el Instituto.

El Asegurado debera reportar por escrito al Instituto el
cambio de direccién, de lo contrario, se tendra por correcta
para todos los efectos, la dltima direccion reportada.
Articulo 32. VARIACIONES EN EL RIESGO

Si los riesgos asegurados en esta pdliza variaran, el Instituto
podrd modificar las condiciones de este contrato.
Asimismo, podra rescindir el contrato si demuestra que las
nuevas condiciones del riesgo hubieran impedido su
celebracion.

Cuando no proceda la rescision, el instituto comunicara la
modificacion al Asegurado y le otorgard un mes para que
manifieste si acepta o no las nuevas condiciones, si dicho
plazo transcurriera sin que el Asegurado se manifieste, se
tendran por aceptadas las nuevas condiciones desde la
fecha de comunicacién y se procedera al cobro del ajuste de
prima que corresponda

Los seguros del INS tienen la garantia del Estado




Cuando el Asegurado acepte expresamente las nuevas
condiciones, los cambios en el contrato se incorporaran y
seran efectivos a partir del dia en que se haya pagado la
prima correspondiente.

Si el asegurado no aceptara las nuevas condiciones el
Instituto rescindird el contrato y le devolvera la prima no
devengada una vez deducidos los gastos administrativos.

Cuando sea el asegurado quien conoce fa variacion, debera
notificarlo por escrito al Instituto en un plazo maximo de 5
dias hébiles a partir del momento en que el Asegurado
tenga conocimiento de la circunstancia que provoque la
variacion en las condiciones del riesgo asegurado, y tomar4
a su propio costo todas las precauciones adicionales,
razonables y necesarias que le sean requeridas con el fin de
garantizar un funcionamiento confiable y seguro de los
riesgos asegurados.

Tratdndose de agravacién del riesgo el Instituto evaluara las
nuevas condiciones del riesgo asegurado en un plazo
méximo de 1 mes vy, si fuera necesario, ajustard el alcance
de la cobertura y de la prima, podra requerir nuevas
medidas de prevencién de dafios, razonables y necesarias o
modificar las condiciones de aseguramiento existentes,
segun lo indicado.

El Instituto podrd rechazar las nuevas condiciones cuando
incorporen un riesgo que originalmente no hubiera cubierto,
€n cuyo caso procedera a la exclusién de la cobertura
afectada, el bien asegurado o a la cancelacion del seguro,
siendo que el Instituto notificara con una antelacion de un
mes su decision.

Tratandose de disminucién del riesgo el Instituto en un plazo
méximo de 15 dias hébiles valorara las nuevas condiciones
Y procedera al reintegro del exceso de prima, si procediera.
Articulo 33.  SUBROGACION Y TRASPASO

El asegurado o beneficiario cedera al Instituto sus derechos,
privilegios y acciones de cobro contra terceros responsables
de la pérdida indemnizada.

[También cederd sus derechos de propiedad sobre el
patrimonio indemnizado, y cuando se trate de bienes cuyo
traspaso requiere formalidades determinadas, el Instituto
podra requerir el traspaso de los mismos a su nombre o a
hombre de quien éste designe, y el Asegurado o Beneficiario
Hebera facilitar los documentos necesarios y suscribir la
Hocumentacién correspondiente. En este supuesto los gastos
por la realizacion de los traspasos correran por cuenta del
hdquirente.

fanto antes como después de cobrar la indemnizacion, el
peneficiario queda comprometido a presentar las denuncias
porrespondientes ante los tribunales competentes, con el
pbjeto de que el Instituto pueda ejercer los derechos, recursos
f acciones derivados o procedentes del traspaso o
jubrogacién aqui previstos. Si pagada la indemnizacion y
fedidos los derechos, no se pudiere ejercer la subrogacién
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por algin acto atribuible al Asegurado o Beneficiario, el
Instituto podra requerirle el reintegro de ia suma indemnizada.
Articulo 34. TASACION

Si hubiese desacuerdo entre el Instituto y el Beneficiario

respecto al monto de la pérdida se podrd solicitar una
tasacion del patrimonio en discordia.

Los tasadores designados deberdn tener probidad vy
conocimiento en la materia.

La valoracién sera efectuada por un Tasador (nico, o por dos
nombrados uno por cada parte, quienes en prevision de un
dictamen discrepante designaran de mutuo acuerdo a un
tercero. De ser necesaria la intervencion de este ultimo, el
dictamen que emita deberd mantenerse dentro de los limites
de valoracién que constan en los informes individuales de los
otros dos Tasadores, por lo tanto, no podra ser mas bajo que
el menor ni més alto que el mayor.

Los honorarios de los Tasadores seran pagados:

a) por mitades entre el Asegurador y el Asegurado, en el caso
de Tasador Unico o de Tercer Tasador dictaminante; b) en
forma completa por las partes respecto del que cada uno
haya designado, en el supuesto de valoracién conforme de
los dos Tasadores.

Los dictamenes del Tasador unico, de los dos Tasadores, o
del tercero, seglin corresponda, obligan a las partes. Sin
embargo, una parte podrd desconocer el resultado si
descubriera evidencia que responsabilice a la otra por
conducta fraudulenta o maliciosa en la tramitacion de la
tasacién.
Articulo 35. ACREEDOR

A solicitud expresa del Asegurado, el Instituto incorporara al
Contrato como Acreedor a la persona fisica o juridica que él
determine.

En caso de ocurrir un evento cubierto por este contrato, para
pérdidas parciales el Instituto realizara el pago directamente
al Asegurado, previa presentacion del visto bueno del
Acreedor, y en pérdidas totales amparara el interés del
Acreedor de acuerdo con las previsiones de las Condiciones
Particulares y hasta el monto demostrado de su acreencia.

En caso que el Asegurado Nombrado haya cedido todos sus
derechos al Acreedor no podra realizar ninguna modificacién

al Contrato de Seguros, salvo que demuestre
documentalmente que revocé tal cesion.
Articulo 36. PLAZO DE RESOLUCION

El Instituto de conformidad con el articulo 4 de la Ley
Reguladora del Mercado de Seguros, Ley No. 8653; se
compromete, a resolver las reclamaciones que le presenten
en el plazo de treinta dias naturales, contados a partir de
que. el interesado presente todos los requisitos para el pago
de reclamos establecidos en las presentes condiciones.
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Articulo 37. JURISDICCION

Seran competentes para ventilar cualquier disputa en
relacion con este contrato los Tribunales de Justicia de la
Republica de Costa Rica.

Articulo 38. DELIMITACION GEOGRAFICA

Esta péliza cubre unicamente las consecuencias de los
eventos que ocurran dentro de los limites geograficos de la
Republica de Costa Rica.

Articulo 39. LEGITIMACION DE CAPITALES

El Asegurado se compromete, a brindar informacion veraz y
verificable, a efecto de cumplimentar el formulario
denominado “Conozca su Cliente”, asi mismo se
compromete a realizar la actualizacién de los datos
contenidos en dicho formulario, cuando el Instituto se lo
solicite.

Ei Instituto, se reserva el derecho de cancelar el Contrato de
Seguro, en caso que el Asegurado incumpla con esta
obligacién. El Instituto devolvera la prima no devengada en
un plazo de 15 dias habiles.

Articulo 40. ~ CONFIDENCIALIDAD DE LA
INFORMACION

La informacién que sea suministrada en virtud de la
suscripcion de la presente péliza queda tutelada por el
derecho a la intimidad y confidencialidad, salvo
manifestacion por escrito del Asegurado en que se indique
Jo contrario o por requerimiento de la autoridad judicial.

Articulo 41. NORMA SUPLETORIA

En todo lo que no esté previsto en este Contrato se
aplicaran las estipulaciones contenidas en La Ley
Reguladora del Mercado de Seguros N°8653 del 07 de
agosto del 2008, la Ley de Seguros N° 11 del 02 de octubre
de 1922 y sus reformas, el Codigo Civil y el Cédigo de
Comercio.

Articulo 42. REGISTRO ANTE LA
SUPERINTENDENCIA GENERAL DE SEGUROS

- La documentacion contractual y la nota técnica que integran

o este producto, estan registrados ante la Superintendencia

General de Seguros de conformidad con lo dispuesto por el

articulo 29, inciso d) de la Ley Reguladora del Mercado de

Seguros, Ley 8653, bajo el registro  numero
de fecha .
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