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SECCION |
DEFINICIONES

Articulo 1. DEFINICIONES

Cada palabra o expresién para la que se haya fijado
un significado especifico de conformidad con el
contenido de esta seccién, mantendr4 ese mismo
significado dondequiera que se utilice en este
contrato.

1- Asegurado:

Persona fisica o juridica con interés asegurable
demostrable, sobre el bien expuesto al riesgo y a
cuyo nombre se emite la péliza de seguro.

2- Asegurador:
Instituto Nacional de Seguros, Instituto, INS.

3- Arrendatario:
Persona que ha tomado una casa en alquiler para
habitarla.

4- Casa de Habitacién:
Se entiende como cualquier edificio de casa o
apartamento que se dedique a vivienda.

5- Condiciones Especlales:

Aspectos de caracter especial que, en ocasiones, se
incluyen en la pdliza para modificar alguna
circunstancia contenida en las condiciones
generales. Estas condiciones tienen prelacién sobre
las generales.

6- Condiciones Generales:

Conjunto de principios bdsicos que establece el
Asegurador para regular todos los contratos de
seguros que emita.

,7- Condiciones Particulares:

Conjunto de condiciones aplicables de manera
especifica a cada péliza, sea que provengan de la
voluntad dei Asegurado expresada en la solicitud de
seguro o cualquier documentacién suplementaria, o
porgue hubieren sido establecidas por el Instituto
como condicion para otorgar la cobertura del seguro.

Las condiciones particulares tienen prelacién sobre
cualquier condicién general y especial establecida
en el contrato.

8- Contenido o Menaje:
Corresponde a los muebles particulares que
permiten la convivencia del Asegurado, sus
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familiares y servidumbre dentro de la casa de
habitacién asegurada.

9- Dolo:

Actitud fraudulenta o de engaio por parte de quien
interviene en la contratacién del seguro, adoptada
con la intencion de perjudicar a la otra parte
contratante.

10- Incendio: A
Una ocurrencia de fuego no controlado, que puede
abrasar algo que no esta destinado a quemarse.

11- Incendio casual: :
Incendio accidental o fortuito causado por fuentes
bajo el control del Asegurado, en el que no hay
intencién de provocarlo por parte de éste.

12- Interés asegurable:

Interés real, legal y econémico en la seguridad y
preservacién de la propiedad asegurada contra
pérdida, destruccién y dafio material.

13- Monto Asegurado:

Suma maxima de responsabilidad del Instituto en
caso de ocurrencia de uno o varios eventos durante
la vigencia de la p6liza.

14- Objeto raro:
Articulo que es extraordinario o que hay muy pocos
de su clase, escaso, excepcional, no corriente.

15- Obras de arte:

Manifestacion artistica que requiere de la aplicaciéon
de una técnica precisa y cuyo objetivo es reflejar
aspectos de la realidad entendida estéticamente, asi
como colecciones de toda clase.

16- Pérdida:

Es el perjuicio econémico sufrido por el asegurado o
beneficiaio en su patrimonio, provocado por un
siniestro.

17- Pdéliza o Contrato de Seguros:

La constituyen las presentes condiciones generales,

la solicitud del seguro, los cuestionarios; las
condiciones particulares, las condiciones especiales,

addenda y cualquier declaracién del Asegurado

relativa al riesgo. En cualquier parte de este

contrato donde se use la expresién "esta pdliza® o

“contrato” se entenderA que se incluye la

documentacién ya mencionada.

18- Prima:

Suma que debe pagar el Asegurado al Asegurador
como contraprestacién al amparq que éste otorga
mediante el Contrato de Seguro.
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19- Punto de Venta:
Extensién de una Sede, ubicado en un espacio fisico
independiente a esta.

20- Reticencia:

Ocultacién maliciosa efectuada por el Asegurado al
realizar las declaraciones sobre hechos o
circunstancias que, conocidos por el asegurador,
hubieran influido para que el contrato no se
celebrara o se hiciera bajo otras condiciones.

21- Salvamento:

Es el valor que técnicamente se establece a la parte
no destruida y aprovechable de un bien después de
la ocurrencia de un evento.

22- Saqueo:
Apoderamiento de los bienes asegurados en el
transcurso o después de un evento, amparado 0 no
por la pdliza.

23- Siniestro:

Acontecimiento inesperado, y externo a la voluntad
del asegurado producto del cual sufre dafios el bien
asegurado. Sinénimo de evento.

24- Sobreseguro:

Es cuando el valor que el asegurado o contratante
atribuye al objeto asegurado es superior al que
realmente tiene.

25- Tasacion:

Medio mediante el cual un tercero ajeno a las partes
de este contrato, de manera definitiva dictaminara
sobre la valoracion de los bienes asegurados y las
pérdidas sufridas ante un evento.

26- Valor Estimado Promedio:

Es el costo que exige la compra, reconstruccion,
reemplazo o reparacién de un bien de la misma
clase y capacidad. Este valor se determinara con
base en la presentacién de facturas proformas,
valor de referencia brindado por el Manual de
Tipologia Constructiva del Ministerio de Hacienda
publicado en el Diario Oficial La Gaceta y el Indice
de Precios para la Construccién publicado por el
Instituto Nacional de Estadistica y Censo, segun
corresponda.
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. SECCION It

AMBITO DE COBERTURA
Articulo 2. COBERTURA
El Instituto indemnizara al Asegurado por la pérdida
directa e inmediata que sufran los bienes
asegurados (vivienda, menaje aun si este no ha sido
declarado y otras estructuras) a causa directa de los
riesgos amparados bajo la cobertura que adelante
se detalla, siempre y cuando haya sido incluida en el
contrato de conformidad con lo estipulado en las
Condiciones Particulares, y se haya pagado la prima
que acredita la proteccidn.

COBERTURA BASICA
COBERTURA A: INCENDIO CASUAL Y RAYO

La proteccion ofrecida por esta cobertura cubre las
pérdidas que resulten de:

a) Incendio casual y rayo.

b) Incendio de bosques, malezas, selvas, charrales,
praderas, pampas o fuego empleado en el despeje
del terreno, siempre y cuando no sean producidos
por el Asegurado.

c¢) Daios por humo.

El humo producto de una operaciéon repentina,
inusual y defectuosa de cualquier unidad de
calefaccidén o cocina, esta Ultima solamente cuando
esté provista de un extractor de humo o chimenea.

Articulo 3.
POLIZA

VIGENCIA Y RENOVACION DE LA

Este seguro tendra una vigencia anual, y entrara en
vigor a partir del momento en que el Instituto acepte
el riesgo y el Asegurado pague la prima y expirara a
las 24 horas del ultimo dia de vigencia de la fecha
sefalada en las Condiciones Particulares.

Podra prorrogarse por periodos iguales al inicial,
siempre y cuando las partes consientan y el
Asegurado pague la prima de renovacién
correspondiente.

Articulo 4. LIMITE DE RESPONSABILIDAD DEL
INSTITUTO

E! limite maximo de responsabilidad del Instituto por
siniestro no excederd la suma asegurada
contratada, descontando el salvamento si 1o hubiere.

Los seguros del INS tienen la garantia del Estado
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Articulo5. CONDICION DE ASEGURAMIENTO

Serdn objeto de seguro todas aquellas casas de
habitacién en las cuales el Asegurado, ya sea el
propietario de la casa de habitacién o el arrendatario
cuente con un interés asegurable sobre los bienes.

Cuando el riesgo asegurado se trate de
condominios, los dafios seran cubiertos Unicamente
en lo que se refiere a las pérdidas directas sufridas
en las instalaciones fisicas y el menaje circunscritas
al apartamento o condémino asegurado.

Articulo 6. SOBRESEGURO

En caso de siniestro, el asegurador indemnizara por
el valor del daiio efectivamente sufrido, por lo que en
ningun caso, el Instituto ser4 responsable por suma
mayor al valor real del interés que el Asegurado
tenga sobre el bien destruido o danado a la fecha
del siniestro, ni devolverd la prima pagada en
eXxceso.
Articulo7. OTROS SEGUROS

Si al ocurrir un siniestro el Asegurado tuviese otro
seguro o seguros que amparen total o parcialmente
la pérdida, la responsabilidad bajo la presente péliza
ser4 la siguiente:

1. En caso que el otro seguro sea contratado con
una aseguradora diferente al Instituto, la
indemnizacion serd el resultado de distribuir
proporcionalmente las pérdidas o dafios ocurridos.

2. En caso que el otro seguro sea contratado con el
Instituto, para la distribucién de la Indemnizacién, se
distribuird la misma en forma subsidiaria, aplicando
en primera instancia el contrato suscrito con mayor
antigtiedad y asf sucesivamente.

El Asegurado deberd declarar al momento del
siniestro sobre la existencia de otras pdlizas que
amparen el mismo riesgo, asi como también detalle
de dichas pdlizas que contenga al menos la
siguiente informacién (Compaiifa Aseguradora,
Numero de Contrato, Linea de Seguro, Vigencia,
Monto Asegurado).

SECCION Il
PRIMAS
Articulo 8. PAGO DE PRIMAS

El pago de la prima podra efectuarse en efectivo,
mediante cheque, depésito bancario o transferencia.
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Sin embargo, cuando no se utilice efectivo, la validez
del pago quedard supeditada a que el Instituto
reciba el dinero a satisfaccién.

Articulo9. FRACCIONAMIENTO DE LA PRIMA
La prima de este contrato podrA ser pagada en
fraccionamientos mensuales, adelantando la cantidad

de cuotas que desee el asegurado, hasta un méaximo
de 12 o a completar su vigencia anual.

Si se presenta un reclamo, el Instituto podra rebajar
de la indemnizaci6n, las primas que faltan para
completar la prima anual; excepto en aquellos casos
en que el Asegurado demuestre que continuara con el
contrato vigente. Cuando el dafio represente una
Pérdida Total, la péliza quedara cancelada en forma
automatica y del pago indemnizatorio se deducira la
prima que falte para completar la prima anual.

Articulo 10. DOMICILIO DE PAGO

Para todo efecto contractual se tendrA como
domicilio de pago las Sedes del Instituto,
Intermediarios Autorizados o Puntos de Ventas del
INS, los cuales podra ubicar en la pagina www.ins-
cr.com

Articulo 11. PERIODO DE GRACIA

Es una extensién del periodo de pago de la prima
posterior a la fecha de vencimiento anotada durante el
cual puede ser pagada sin el cobro de intereses y
recargos y en el cual se mantiene los derechos del
asegurado. :

El Instituto concedera al Asegurado, un periodo de
gracia segun las siguientes condiciones:

1. Forma de pago anual: 20 dias
2. Forma de pago Mensual: No tiene periodo de
gracia.

Articulo 12. PRIMA DEVENGADA

La prima de un periodo, una vez transcurido o
vencido este, se dara por totaimente devengada.

SECCION IV
EVENTOS Y PERDIDAS NO AMPARADOS
POR ESTE CONTRATO

Articulo 13. RIESGOS EXCLUIDOS

Los seguros del INS tienen la garantia del Estado
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El Instituto, no cubrira pérdidas ni
gastos que se produzcan o que sean
agravados por:

1) Guerras, terrorismo, invasiones,
actos de enemigos extranjeros,
hostilidades (ya antes o después de
una declaraciéon de guerra), guerras
civiles, rebeliones, insurrecciones,
revoluciones, ley marcial, poder
militar usurpado.

2) Reaccién nuclear, irradiacién
nuclear o contaminacion radiactiva
por combustibles nucleares o
desechos radiactivos, debidos a su
propia combustion.

3) Armas o instrumentos de guerra
utilizando fisién o fusién atémica o
nuclear u otro como material o
fuerza de reaccion o radioactiva.

4) Las propiedades radiactivas,
téxicas, explosivas o de otra
naturaleza peligrosa, unidades

nucleares explosivas o0 de un
componente nuclear de ella.

5) El Incendio causado por el
Asegurado o su Representante, con
la intencion de procurarse un
beneficio.

6) Contaminacion.
7) Pérdidas debidas al empleo de
armas atomicas, ya sean en tiempo

de paz o de guerra.

8) Saqueo, ya sea durante o después
de un siniestro.
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9) Edificios caidos, hundidos o
desplomados. Si el todo o una
seccion del edificio objeto de esta
poliza, o que contenga la propiedad
asegurada por ella, o si el todo o una
seccion de un inmueble del cual
dicho edificio forma parte, se
cayesen, hundiesen o desplomasen,
el presente seguro dejara de cubrir
desde ese momento, tanto al edificio
como a su contenido.

10) Tifones, huracanes, ciclones,
erupciones volcanicas, temblores,
terremotos, fuegos subterraneos u
otras convulsiones de la naturaleza;
actos de incendiarios conectados
con los acontecimientos anteriores.

11) Los fenédmenos resultantes de
sobrevoltaje o sobrecorriente,
recalentamiento, corto circuito,
perforacion o carbonizaciéon del
aislamiento, lo mismo que
chisporroteos y arcos voltaicos, a
menos que produzcan incendio.

12) Explosion, a menos que
produzca incendio y, en este caso,
sélo por las pérdidas o danos que
dicho incendio ocasione, siempre
que fuera por los riesgos cubiertos
por esta péliza. Esto no obstante, el
Instituto respondera de las pérdidas
o dafios que cause la explosion del
gas para el alumbrado, calefaccion y
usos domeésticos.

13) El presente contrato no cubre los
danos que se produzcan por colillas
de cigarrillo o similares, a menos
que produzcan incendio.

Los seguros del INS tienen la garantia del Estado
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14) Casas de habitacion en mnéﬁﬁ&fg s
abandono, deshabitadas, o
declaradas inhabitables por la Articulo 15. PROCEDIMIENTO Y

Comisién Nacional de Emergencias
y o Ministerio de Salud.

15) Para casas de habitacion en
condominio, no se amparara
ninguna pérdida sufrida por el resto
del edificio y areas comunes como
consecuencia de los riesgos
cublertos en este contrato.

Articulo 14. PROPIEDAD EXCLUIDA

Quedan excluldas las pérdidas o
gastos que se produzcan a:

1) Los lingotes de oro y plata, las
alhajas y las pledras preciosas.

2) Objeto raro o de arte.

3) Manuscritos, planos, croquis,
dibujos, patrones, modelos o
moldes.

4) Titulos valores, papeletas de
empeno, documentos, sellos,
monedas, billetes de banco,
cheques, letras, pagarés, recibos,
registros, tarjetas crédito y débito, y
libros de comercio.

5) Explosivos.

6) Lops grabados, pinturas e
inscripciones hechos sobre vidrios,
cristales, espejos o rétulos, o bien
protegldos por esos materiales de
cristaleria.
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OBLIGACIONES DEL ASEGURADO EN CASO DE
SINIESTRO

Cuando se produzca un evento que pudiese dar
lugar a una indemnizacién bajo esta péllza, el
Asegurado, debera:

1. Dar aviso al Instituto en forma escrita de la
naturaleza y causa de la pérdida, en un plazo no
mayor a los 5 (cinco) dias hdbiles, por cualquier
medio disponible (fax, teléfono, correo electrénico u
otro).

2. Ademas, en caso que se sospeche haya ocurrido
dafio malicioso o premeditado, inmediatamente
informara al organismo o autoridad competente, y
prestara toda la asistencia razonable para el
descubrimiento y denuncia de las personas que se
presuman responsables, asi como en Ia
investigacion o recuperacién de la propiedad pérdida
o indemnizada. Asimismo, tomard todas las
acciones que sean necesarias y que el Instituto
requiera para atender la subrogacion.

3. Dentro de los quince 15 (dias) naturales
siguientes al aviso de siniestro, el asegurado
presentara un detalle de la pérdida que contenga un
recuento, de todos los articulos o partes de la
propiedad perdida, destruida o dafiada.

Los plazos sefialados en los incisos anteriores es el
establecido por el Instituto para verificar las
circunstancias del evento, valorar las pérdidas y
orientar apropiadamente las acciones pertinentes
para resolver el siniestro. Caso contrario los dafios
ocurridos en el siniestro, la valoracién de la pérdida
y de la suma asegurada, se establecera con los
valores vigentes en la fecha del siniestro.

Si se determinara que el monto de la pérdida se ha
visto incrementada como consecuencia de la
presentacién del reclamo fuera del plazo establecido,
el Asegurado debera demostrar la pérdida real sufrida
a consecuencia directa del siniestro, aportando los
mismos requisitos que se solicitan en el presente
articulo.

4. Entregar la informacién razonable y justificada
que le sea requerida por el Instituto con respecto a
la solicitud de indemnizacién.

Los seguros del INS tienen la garantia del Estado
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5. Adoptar las medidas necesarias razonables y
posibles, antes y después de un siniestro amparado
por este Contrato, con el fin de aminorar la pérdida,
la destruccion o el dario.

Asimismo, debera usar todos los medios razonables
para salvar y preservar la propiedad cuando esta
amenazada por Incendio de las propiedades
vecinas.

6. Conservar las partes dafadas a fin de que
puedan ser evaluadas por el Instituto, por lo que, tan
pronto como el Asegurado haya informado del
siniestro, permitira que un representante del Instituto
inspeccione la propiedad afectada, antes de que se
proceda a hacer reparaciones o alteraciones. Se
exceptian aquellas reparaciones de emergencia que
previa autorizacion del Instituto, el asegurado tenga
que efectuar para cumplir con la obligacién de
adoptar las medidas necesarias, antes y después
del siniestro, con el fin de aminorar la pérdida, la
destruccion o el dafo, para los eventos cubiertos.

En caso de siniestro amparable bajo este contrato,
las pérdidas de bienes propiedad del Asegurado o
que estén bajo su responsabilidad, declarados en
esta pdliza, seran cuantificadas tnicamente con el
Asegurado, su representante segun se requiera.

El incumplimiento de estos incisos facultard al
Instituto para no acoger el reclamo.

El Asegurado tendra derecho a apelar las
resoluciones del Instituto.

La exigencia u organizacién de documentos o
comprobantes por parte del Instituto no Implica
asuncién de responsabilidad, asi como tampoco la
actuacion del mismo en el siniestro y auln
posteriormente.

Articulo 16. CONDICION DE INDEMNIZACION

La existencia del interés asegurable debera ser
demostrada por el Asegurado o beneficiarios al
momento de reclamar la indemnizacién, utilizando
los medios de prueba aceptados en el derecho
privado. La falta de la demostracién indicada libera
al Instituto de sus obligaciones.

La indemnizacién de los dafos en la casa de
habitacion se cancelara al propietario.

La indemnizacion de los dafos en el menaje o
contenido del bien se cancelara como sigue:
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a)Para casas arrendadas amuebladas: Al
propietario si se trata de bienes definidos
en el contrato de arrendamiento como
propiedad del arrendante.

b) Para casas propiedad del Asegurado y que
habita la misma: Al Asegurado.

¢) Para casas arrendadas no amuebladas: Al
Asegurado que sea arrendatario.

Articulo 17. OPCIONES DE INDEMNIZACION

El Instituto pagara la indemnizacion en dinero en
efectivo o de comin acuerdo con el asegurado,
podra reparar el dafo o reemplazar la propiedad
afectada por otra de similar calidad.

Articulo 18. BASE DE VALORACION

El Monto Asegurado suscrito por el Asegurado, no
se considera como el valor de la propiedad
asegurada o del contenido, si no el monto maximo
amparable por el Instituto en caso de pérdida.

Las opciones de Monto Asegurado, las escoge el
Asegurado mediante la tabla contemplada en la
Solicitud del Seguro, misma que posee un valor para
edificio y un valor para contenido de un 25% del
valor del edificio seleccionado.

El Instituto indemnizara para el edificio y contenido,
tanto en pérdida parcial como para pérdidas totales
a Valor Estimado Promedio.

Conforme lo anterior el Instituto indemnizara
aquellos gastos que sean necesarios erogar para
dejar el bien dahfado de forma racionalmente
equivalente en las condiciones existentes antes de
ocurrir el siniestro, tomando en consideracién el
valor de salvamento si lo hubiere.

Articulo 19. REDUCCION Y REINSTALACION
DE LA SUMA ASEGURADA.

El monto de seguro de esta pdliza serd reducido a
partir de la fecha del siniestro, por el pago de
cualquier reclamo, en un tanto igual al Valor
Estimado Promedio. La prima correspondiente a
esta suma queda totalmente devengada por el
Instituto, hasta el vencimiento de la pdliza.

El Asegurado queda facultado para solicitar la
reinstalacion del monto asegurado a la cifra original
y deberd pagar la prima de ajuste correspondiente.

Sin embargo, en el siniestro que origine
indemnizaciones que no excedan el 10% de la suma
total asegurada, y una vez que sean efectuadas las

Los seguros del INS tienen la garantia de! Estado
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reparaciones respectivas, de lo cual el Asegurado
debe dar aviso al Instituto, el limite maximo de
responsabilidad de esta pdliza, sera reinstalado
automaticamente a la suma original sin que medie el
pago de prima alguna.

Articulo 20. COOPERACION DEL ASEGURADO
EN CASO DE SINIESTRO

Ocurrido un siniestro, el Asegurado queda
obligado a cooperar con el Instituto y el
Organismo de Investigacién Judicial, aportando
las pruebas que posea, participando en las
diligencias en que se requiera su participacion
personal, con el fin de establecer la verdad real
de los hechos y circunstancias que causaron el
siniestro y valorar la perdida.

Este deber de cooperacion debera ser necesario,
razonable, proporcional y posible de cumplir por
parte del Asegurado.

£l Asegurado autoriza al Instituto a la realizacién
las inspecciones, reconstrucciones, valoraciones -
periciales, investigaciones y andlisis técnicos
necesarios para determinar las circunstancias del
siniestro y valorar la pérdida.

Cuando sea necesaria su cooperacion, el Instituto
notificara al asegurado en el domicilio contractual
estipulado en la pdliza, con la indicacién expresa
de lo requerido.

El incumplimiento demostrado de estas obligaciones
que impida al Instituto constatar las circunstancias
en que ocurrié el siniestro y determinar la pérdida,
liberara a este de su obligacién de indemnizar.

Articulo 21. PAGO PROPORCIONAL

Cuando el bien asegurado forme un conjunto de
varias piezas que tienen valor solamente al estar
completos (vajillas, colecciones y juegos en general)
o cuando para efectuar una reparacién falte una
determinada pieza, la responsabilidad del Instituto
quedara limitada a la indemnizacién del valor
proporcional que corresponda a la pieza que se
haya dafiado o que falte, en relacién con el conjunto
total de piezas.

Articulo 22. SALVAMENTO
Una vez efectuada fa indemnizacién bajo los
téminos de esta pdliza, el Instituto podra asumir la

venta o liquidacién del salvamento de los bienes
pagados, quedando entendido que el Asegurado no
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. Articulo 24. NULIDAD

podréa disponer de los mismos ni hacer abandono de
ellos, sin autorizacién escrita del Instituto. El
incumplimiento de este deber facultara al Instituto
para no acoger el reclamo.

En ningdn caso el Instituto se obliga por anticipado a
encargarse de la custodia, venta o liquidacién de lo
danado o de lo salvado.

SECCION VI
PRESCRIPCION DE DERECHOS

Articulo 23. PRESCRIPCION DE DERECHOS

Los derechos derivados del contrato de seguro
prescriben en un plazo de 4 afios contados partir del
momento en que esos derechos sean exigibles a
favor de la parte que los invoca.

SECCION VI
TERMINACION DEL CONTRATO

ABSOLUTA DE
DERECHOS

Este contrato terminard y el Instituto quedara
liberado de sus obligaciones contractuales
cuando con fundamento en las pruebas
analizadas determine que el asegurado o sus
representantes han declarado de manera falsa o
inexacta hechos o circunstancias conocidas como
tales por el asegurado, por el asegurador o por el
representante de uno o de otro que hubieran
podido influir de modo directo en las existencias o
condiciones del contrato.

Si la falsedad o inexactitud proviene del
asegurado o de quien lo represente el asegurador
tiene derecho a retener las primas pagadas; si
proviniere del asegurador o su representante, el
asegurado podrd exigir la devolucién de lo
pagado por primas mas un 10% en calidad de
perjuicios. Cuando hubiere mutuo engafio el
asegurado solo tendra derecho a percibir las
primas que haya pagado. El Instituto hard el
reintegro en un plazo de 15 dias habiles
posteriores a la fecha en que se notifique la
terminacién del contrato.

Articulo 25. CANCELACION DEL CONTRATO

Este contrato podra ser cancelado por solicitud
expresa del Asegurado.

Si el Asegurado decide no mantener este seguro,
debera dar aviso por escrito al Instituto. En tal caso
el Instituto cancelara el contrato a partir de la fecha

Los seguros del INS tienen Ia garantfa del Estado
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en que se recibe el aviso o bien a partir de la fecha
sefalada expresamente por el Asegurado, que no
podra ser anterior a la fecha en que recibe el aviso.

Igualmente el contrato podra ser cancelado por el
Instituto cuando exista alguna de las siguientes
circunstancias:

a. Cambio del giro de la actividad asegurada o el uso
de los bienes asegurados.

b. Finalizacion del interés econémico del Asegurado
en los bienes objeto del seguro.

c. Traspaso del interés que tenga el Asegurado sobre
la propiedad protegida, a no ser que aquel se efectie
por testamento o en cumplimiento de preceptos
legales, en cuyo caso se tendrd como Asegurado al
nuevo duefio de la misma.

El instituto devolvera la prima no devengada una vez
deducido un 15% del monto de esa prima por
concepto de recargo administrativo. El Instituto hara
el reintegro en un plazo de 15 dias habiles
posteriores a la fecha en que se notifique la
terminacién del contrato.

Para que proceda la cancelacién de la poliza, deben
encontrarse fiquidados todos los reclamos ocurridos
en el periodo afectado.

SECCION Vil
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 26. MEDIDAS DE PREVENCION DE
DANOS

El asegurado adoptara por su propia cuenta, todas
las medidas de prevencién para evitar dafios,
atendera las recomendaciones  razonabies,
justificadas y proporcionales que le haga el Instituto
para prevenir pérdidas, destrucciones o dafios y
cumplira las resoluciones legales vy las
recomendaciones del fabricante.

El incumplimiento de las medidas citadas en el
parrafo anterior facultara al Instituto para no amparar
los reclamos cuyo origen se deba a dicha omisién.

Articulo 27. DERECHO A INSPECCION

E! Asegurado autoriza al Instituto a inspeccionar el
objeto del seguro en cualquier momento y
proporcionard a sus representantes todos los
pormenores e informaciones que sean necesarios
para su evaluacion.
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Esta inspeccién no impone ninguna responsabilidad al
Instituto y no debe ser considerada por el Asegurado
como garantia de seguridad de la propiedad
amparada.

El incumplimiento de estas disposiciones facultara at
Instituto para dejar sin efecto el reclamo cuyo origen
se deba, a dicha omision.

En el caso de inspecciones por reclamos, éstas se
realizardn dentro del Plazo de Resolucién de
Reclamos establecido en este contrato.

Articulo 28. DOMICILIO CONTRACTUAL

Direccién anotada por el Asegurado en la solicitud
de seguro, o en su defecto la ultima reportada al
Instituto.

Articulo 29. COMUNICACIONES

Las comunicaciones relacionadas con este contrato,
seran remitidas por el Instituto directamente al
Asegurado, su representante legal o quien en su
nombre ejerza representaciéon o bien enviarlos por
correo ordinario o certificado a la direccién senalada
por el Asegurado en la solicitud de seguro o a la
dltima recibida por el Instituto.

E! Asegurado debera reportar por escrito al Instituto
el cambio de direccién, de lo contrario, se tendra por
correcta para todos los efectos, la ultima direccién

reportada.
Articulo 30. VARIACIONES EN EL RIESGO

Si los riesgos asegurados en esta pdliza variaran, el
Instituto podrd modificar las condiciones de este
contrato. Asimismo, podra rescindir el contrato si
demuestra que las nuevas condiciones del riesgo
hubieran impedido su celebracién.

El instituto comunicara la modificacion al Asegurado
y le otorgara un mes para que manifieste si acepta o
no las nuevas condiciones del riesgo, si dicho plazo
transcurriera sin que el Asegurado manifieste su
aceptacién, se tendran por rescindido el contrato
desde la fecha de comunicacion y se procedera con
el reembolso de la prima no devengada en los 15
dias posteriores al vencimiento de dicho plazo.

Cuando el Asegurado acepte expresamente las
nuevas condiciones, los cambios en el contrato se
incorporaran y seran efectivos a partir del dia en que
se haya pagado la prima correspondiente.
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Si el asegurado no aceptara las nuevas condiciones
el Instituto rescindird el contrato y le devolvera ia
prima no devengada una vez deducido un 15% del
monto de esa prima por concepto de recargo
administrativo. El Instituto hara el reintegro en un
plazo de 15 dias habiles posteriores a la fecha en
que se cancele el contrato.

Cuando sea el asegurado quien conoce la variacién,
deberd notificarlo por escrito al Instituto en un plazo
maximo de 5 dias habiles a partir del momento en
que el Asegurado tenga conocimiento de la
circunstancia que provoque la variacion en las
condiciones del riesgo asegurado, y tomara a su
propio costo todas las precauciones adicionales,
razonables y necesarias que le sean requeridas con
el fin de garantizar un funcionamiento confiable y
seguro de los riesgos asegurados.

Tratdndose de agravacién del riesgo el Instituto
evaluard las nuevas condiciones del resgo
asegurado en un plazo maximo de 1 mes vy, si fuera
necesario, ajustara el alcance de la cobertura y de la
prima, podré requerir nuevas medidas de prevencién
de dafios, razonables y necesarias o modificar las
condiciones de aseguramiento existentes, segun lo
indicado.

El Instituto podra rechazar las nuevas condiciones
cuando incorporen un riesgo que originaimente no
hubiera cubierto, en cuyo caso procederd a la

‘exclusibn de la cobertura afectada, el bien

asegurado o a la cancelacion del seguro, siendo que
el Instituto notificard con una antelacién de un mes
su decision.

Tratdndose de disminucién del riesgo el Instituto en
un plazo maximo de 15 dias habiles valorara las
nuevas condiciones y procedera al reintegro del
exceso de prima, si procediera.

Articulo 31. SUBROGACION

El Asegurado cedera al Instituto sus derechos,
privilegios y acciones de cobro contra terceros
responsables de la pérdida indemnizada.

Tanto antes como después de cobrar la
indemnizacién, el Asegurado queda comprometido a
presentar las denuncias comrespondientes ante los
tribunales competentes, con el objeto de que el
Instituto pueda ejercer los derechos, recursos y
acciones derivados o procedentes de la subrogacion
aqui previstos. Si pagada la indemnizacién y cedidos
los derechos, no se pudiere ejercer la subrogacién por
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algin acto atribuible al Beneficiario, el Instituto podra
requerirle el reintegro de la suma indemnizada.

Articulo 32. TASACION

Si hubiese desacuerdo entre el Instituto y el
Asegurado respecto al monto de la pérdida se podra
solicitar una tasacion del patrimonio en discordia.

Los tasadores designados deberan tener probidad y
conocimiento en la materia.

La valoracién sera efectuada por un Tasador unico, 0
por dos nombrados uno por cada parte, quienes en
previsién de un dictamen discrepante designardn de
mutuo acuerdo a un tercero. De ser necesara la
intervencién de este ultimo, el dictamen que emita
debera mantenerse dentro de los limites de valoracion
que constan en los informes individuales de los otros
dos Tasadores, por lo tanto, no podra ser mas bajo
que el menor ni méas alto que el mayor.

Los honorarios de los Tasadores serdn pagados por
mitades entre el Instituto y el Asegurado.

Los dictdmenes del Tasador Unico, de los dos
Tasadores, o del tercero, segin corresponda, obligan
a las partes. Sin embargo, una parte podra
desconocer el resultado si descubriera evidencia que
responsabilice a la otra por conducta fraudulenta o
maliciosa en la tramitacién de la tasacion.

Articulo 33. RETENCION LEY DE SEGUROS

De toda indemnizacién por concepto de pérdidas-
producto de la cobertura de incendio, el Instituto
retendra el 5% de conformidad con lo establecido en
el articulo 43 de la Ley de Seguros, que se destinara
a cubrir los siguientes fines:

a) Satisfacer las indemnizaciones debidas a las
personas que sufrieron lesiones por causa- del
auxilio que prestaren en los trabajos de extincién de
incendio o de salvamento; o a los herederos de
quienes perdieren la vida en dichos trabajos.

b) Dar los salarios correspondientes a dos semanas
a los operarios y empleados que quedarsn sin
trabajo por motivo del incendio del taller, fabrica,
edificio o establecimiento donde prestan sus
servicios.

La suma retenida, o su remanente, que no hubiere
sido reclamada dentro de los seis meses posteriores
al incendio, sera entregada al asegurado.
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Articulo 34. COMPETENCIA JURISDICCIONAL

Seran competentes para ventilar cualquier disputa
en relacién con este contrato los Tribunales de
Justicia de la Republica de Costa Rica.

Articulo 35. PLAZO DE RESOLUCION DE
RECLAMACIONES

El Instituto de conformidad con la Ley Reguladora
del Mercado de Seguros, Ley No 8653; se
compromete, a resolver los reclamos que le
presenten dentro de Jos treinta dias naturales
siguientes a la fecha de presentacién de la totalidad
de los requisitos necesarios para la tramitacion del
reclamo.

Articulo 36. DELIMITACION GEOGRAFICA

Esta pdliza cubre Unicamente las consecuencias de
los eventos que ocurran dentro de los limites
geograficos de la Republica de Costa Rica.

Articulo 37. CONFIDENCIALIDAD DE LA
INFORMACION

La informacién que sea suministrada en virtud de la
suscripcion de la presente péliza queda tutelada por
el derecho a la intimidad y confidencialidad, salvo
manifestacion por escrito del asegurado en que se
indique lo contrario o por requerimiento de la
autoridad judicial.

Articulo 38. LEGITIIMACION DE CAPITALES

El Asegurado se compromete, a brindar informacion
veraz y verificable, a efecto de cumplimentar el
formulario denominado “Conozca su Cliente”, asi
mismo se compromete a realizar la actualizacion de
los datos contenidos en dicho formulario, cuando el
Instituto se lo solicite.

El Instituto, se reserva el derecho de cancelar el
Contrato de Seguro, en caso que el Asegurado
incumpla con esta obligacién. E! Instituto devolvera la
prima no devengada en un plazo de 15 dias habiles,
contados a partir de la fecha de cancelacion.

Articulo 39. NORMA SUPLETORIA

En todo lo que no esté previsto en este Contrato se
aplicaran las estipulaciones contenidas en La Ley
Reguladora del Mercado de Seguros N°8653 del 07
de agosto de 2008, la Ley de Seguros N° 11 del 02
de octubre de 1922 y sus reformas, el Cédigo de
Comercio y el Cédigo Civii—
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Articulo 40. REGISTRO ANTE LA
SUPERINTENDENCIA GENERAL DE SEGUROS

La documentacion contractual y la nota técnica que

integran este producto, estan registrados ante la

Superintendencia General de Seguros de

conformidad con lo dispuesto por el articulo 29,

inciso d) de la Ley Reguladora del Mercado de

Seguros, Ley 8653, bajo el registro namero
de fecha
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