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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES |

A la Asamblea de Essential Corredora de Seguros, S.A,
Dictamen sobre los estados financieros
Opinién

Hemos auditado los estados financieros adjuntos de Essential Corredora de
Seguros, $.A., que comprenden el estado de situacién financiera al 31 de
diciembre del 2019 y 2018, los estados de resulfados infegrales, de
variagciones en el patrimonio v de flujos de efectivo por los ahos que
terminaron en esas fechas, asi como un resumen de las polificas contables
significativas y otra informacion explicafiva.

En nuestra opinidn, los estados financieros adjuntos presentan
razonablemente, en fodos los aspectos significativos, la posicién financiera
de Essential Corredora de Seguros, S.A., at 31 de diciembre del 2019 y 2018,
su desempeno financiero y sus flujos de efectivo por los afios gque
terminaron en esa fecha, de conformidad con las Normas Internacionales
de Informacién Financiera.

Base para la Opinian

Nuestra auditoria fue efectuada de acuerdo con las Normas
Internacionales de Auditoria (NIA}. Nuesiras responsabilidades de acuerdo
con dichas normos se describen mas adelonte en la seccidn
Responsabilidades del Auditor en Relacidon con la Auditoria de los Estados
Financieros de nuesfro informe. Somos independientes de Essential
Corredora de Seguros, S.A. de acuerdo con las disposiciones del Codigo
de Efica, del Colegio de Contadores Piblicos de la RepUblica de Costa
Rica y disposiciones del Codigo de Etica para Contadores PUblicos
smitidos por el Consejo de Normas Intemacionadles de Efica (IESBA), v
hemos cumplido con nuestras ofras responsabilidades de ética de
conformidad con esos requerimientos. Consideramos que la evidencia de
auditoria que hemos obtenido proporciona una base razonable para
nuestra opinion.
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Responsablhdqes " la Admmlstralon y delos Resnsables dei
Gobierno de Essential Corredora de Seguros, S.A. en Relacién con los
Estados Financieros

La Administracion es responsable por la preparacion y presentacion
razonable de estos estados financieros adjunfos de conformidad con las
Normas Intemacionales de Informacidn Financiera, asi como del control
inferno que la Administracion determine necesario para permitir la
preparacion de estados financieros libres de errores materiales, tanto por
fraude como por error.

En la preparacién de los estados financieros, la Administracion es
responscable de la valoracion de la capacidad de Essential Corredora de
Seguros, S.A., de continuar como empresa en funcionamientio; revelando,
segun corresponda, las cuestiones relacionadas con el negocio en
marcha y utifizando dicho principio contable, excepto si la Administracion
tiene intencién de liquidar la Empresa o de cesar sus operaciones, o bien
no exista ofra alternativa redlista. Los encargados del gobiemo de la
entidad son responsables de la supervisidn del proceso de informacion
financiera de Essential Corredora de Seguros, S.A.

Responsabilidades del Auditor en Relacién con la Auditoria de los Estados
Financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados
financieros en su conjunfo estdn libres de emores materiales, debido a
fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contenga nuestra
opinién.

Seguridad razonabile, es un alto grado de seguridad pero no garantiza que
una auditorfa realizada de conformidad con las Normas Internacionales
de Auditoria siempre detecte un error material cuando exista. Los errores
pueden deberse a fraude o eror v se consideran materiales si,
individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente
qgue influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios foman
basandose en los estados financieros.

Informe de auditoria ii



Lic. John Ruiz Segura Asociados, S.A.
Contadores Pitbiicos Autorizados
Tel.: 8873-6854, 2279-2483 - Apdo. 241-2250 Tres Rios

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditoria, aplicamos nuesiro juicic profesional vy
mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante foda la
auvditoria. También:

s ldentificamos y valoramos los riesgos de error material en {os
estados financieros, debido a fraude o error; disefiamos y aplicamos
procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y
obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para
proporcionar una base para nuestra opinidn. Etriesgo de no detectar
un error material debido a fraude es mds elevado que en el caso de
un error material debido a error, ya que el fraude puede implicar
colusion, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones
intfencionalmente errdneas o una elusién del conirol interno.

+ Obienemos conocimiento del control interno relevante para la
auditoria con el fin de disefiar procedimientos de auditoria que sean
adecuados en funcion de las circunstancias y no con la finalidad de
expresar und opinion sobre la eficacia de controlinterno, de Essential
Corredora de Seguros, S.A.

¢ Evaluamos to adecuado de las politicas contables aplicadas y la
razonabilidad de las estimaciones contables v la correspondiente
informacion revelada por la Administracion.

o Concluimos sobre lo adecuado de la ufiizacion, por Ia
Administracion, del principio contable de negocio en marcha v,
baséndonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos
sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada con
hechos o con condiciones que pueden generar dudas significativas
sobre 1a capacidad de Essential Corredora de Seguros, S.A., para
continuar como negocio en marcha. Si concluyéramos que existe
una incertidumbre material, se requiere gque llamemos la atencion
en nuesiro informe de auditoria sobre la correspondiente
informacidén revelada en los estados financieros o, si dichas
revelaciones no son adecuadas, gue expresemos una opinion
modificada. Nuesiras conclusiones se basan en la evidencia de
auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria.
Al respecto véase la nota 11-e sobre riesgo de capital.

Informe de auditoria iii




Lic. John Ruiz Segura Asociados, S.A.
Contadores Publicos Auforizados
Tel.: 8873-6854, 2279-2483 - Apdo. 241-2250 Tres Rios

Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de los
estados financieros, incluida la informacion revelada, y si los estados
financieros representan las transacciones y hechos subyacentes de un
modo que logran la presentacion fiel. Obteniendo suficiente evidencia
apropiada de auditoria respecto de la informaciéon financiera de la
entidad o actividades comerciales para expresar una opinién sobre Ios
estados financieros. Somos responsables de la direccién, supervisién y
ejecucion de la auditoria de la entidad. Somos los Unicos responsable de
nuestra opinion de auditoria.

Nos comunicamos con los responsables del gobierno de Essential
Corredora de Seguros, S.A., con relacidon a, entre ofras cuestiones, el
dlcance y el momento de redlizacion de la auditoria y los hallazgos
significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa
del control interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a los encargados del gobierno de Essential
Corredora de Seguros, S.A., una declaracion que hemos cumplido con los
requerimientos de ética aplicables en relacién con laindependencia y nos
hemos comunicado con ellos acerca de todas las relaciones y demds
cuestiones de las que se puede esperar razonablemente, que pueden
afectar a nuesira independencia y, en su caso, las correspondientes
salvaguardas.

Lic. John Phillips Ruiz Segura CPA No. 500

Pdliza No.0116 FIG 7 Vence: 30 de setiembre de 2020
Timbre de Ley N0.6663, ¢1.000,00

Adherido y cancelado en el original

San José, Costa Rica
3 de febrero del 2020
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ESSENTIAL CORREDORA DE SEGUROS, S.A.

ESTADOS FINANCIEROS Y NOTAS

Al 31 de diciembre del 2019 y 2018
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ESSENTIAL CORREDORA DE SEGUROS S.A.

ESTADOS FINANCIEROS Y NOTAS

Tel.: 2291-5796 y 2291-9500

Essential Corredora de Segpros, S.A.
Estados de situacion (1)
Al 31 de diciembre del 2019 y 2018
{en colones)

Notas 2019 2018
¢ ¢
Activo
Active corriente
Caja y bancos 7.683.067,63 3.630.097,62
Cuentas por cobrar 4 11.166.759,83 21.004.532,93
Gastos prepagados 5 22.574.255,61 16.388.691,05
Total activo corriente 41.424.083,07 41.023.321,60
Mobiliario y equipo neto 6 6.596.213,37 8.438.278,72
Otros activos 7 886.757.44 817.387,00
Total activos 48.907.053,88 50.278.987,32
Pasivo y Patrimonio
Pasivo
Pasivo corriente
Acreedores por adquisicion de bienes 1.498.477.51 531.118,44
Retenciones y aportes por pagar 1.448.927.48 1.336.596,92
Comisiones por pagar 7.153.718,58 6.022.625,07
IVA por pagar 552.107,33 0.00
Cuentas por pagar - partes relacionadas 8 0,00 57.000,00
Provisiones 490.361,61 222.555,17
Tetal pasivo 11.143.593,31 8.169.895,60
Patrimonio
Capital social 9 60.000.000,00 60.000.000,00
Aporte de socios 67.777.876,15 22.473.055,45
Resultados acumulados (pérdida) {90.014.415,58) (40.363.963,73)

Total patrimonio

Total pasivo y patrimonio

Las notas adjuntas s

37.763.460,57

42.109.691,72

48.907.053.88

50.278.987,32

integrante de los estados financieros

i

)

Jenny A#jas Eope
Gerente eral

Viadinfir Guzman Sanchez
Auditor Interno

Verny

‘ya Cordero

¥

Contador General
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ESSENTIAL CORREDORA DE SEGUROS S.A.
Tel.: 2291-5796 y 2291-9500
ESTADOS FINANCIEROS Y NOTAS -

Essential Corredora de Seguros, S.A.
Estados de resultados
Periodos de un afio conchidos el 31 de diciembre def 2019 y 2018

(En colones)

Notas 2019 2018
£ ¢

Ingresos:

Comisién ganadas en colocacion de seguros 274.044.268,34 279.491.878,08

Ingresos operativos - varios 215.533,05 6.285,86
Total ingresos 274.259.801,39 279.498.163,94
Gastos operativos:

Comisiones por colocacion de seguros 197.284.487,14 199.384.742,18

Generales y administrativos 10 123.798.673,10 117.325.98241

Depreciacion y amortizacion 4,810.241,65 4.622.310.22
Total gastos eperatives 325.893.401,89  321.333.034,81

Otros ingresos 710.74801 1,470.907.14

Ingreso por premios 1.272.400,64 0,0G
Resuliado neto integral (49.650.451,85) {40.363.963,73)

Las notas adjuntas son parte integrante de los estados fimancieros

C_,'_——'_—-‘-H—_——.—"_p

Gerente t&eneral Auditor Interno Contadpr General

Jenny A@Lép 7. Viadifir Guzman Sanchez Verny Moya Cordero

S
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ESSENTIAL CORREDORA DE SEGUROS S.A.
Tel.: 2291-5796 y 2291-9500
ESTADOS FINANCIEROS Y NOTAS
© Estados dc cambios enel patrimonio
Periodos de un afio concluidos e131 de dicismbre del 2019 v 2018

{en colones)
Capital social Aporte Resultados Total
de socios acumulados Patrimonio
¢ £ ¢ £
Saldos al 31 de diciembre del 2017 60.000.000,00 195.892.241,95 (202.320.186,50)  53.572.05545
Resuttados afio 2018 {(40.363.963,73)  (40.363.963,73)
Pérdidas acurmiladas (202.320.186,50) 202.320.186,50 0,00
Aportes de socios 28.901.000,00 28,901.000,60
Saldos al 31 de diciembre def2018 60.000.000,00 2247305545  (40.363.963,73)  42.109.091.72
Resultados afio 2019 {49.650.451,85)  (49.650.451,85)
Aportes de socios 45.304.820,70 45.304.820,70
Saldos al 3t de diciembre del 2019 60.000.000,00 67.777.876,15  (90.014.415,58)  37.763.460,57
Las notas adjunias son parte integrante de bs estados financieros
I . . s = w
Jenny Arfas\JLopez Viadifiir Guzman Sanchez Verny Moya Cordero
Gerente General Auditor Interno Contador General
—
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ESSENTIAL CORREDORA DE SEGUROS S.A.

Tel.: 2291-5796 y 2291-9500

ESTADOS FINANCIEROS Y NOTAS

Essential Corredora de Seguros, S.A.

Estados de fiujos de efectivo

Periodos de un afio concluidos ¢131 de diciembre del 2019y 2018

{En colones)

2019 2618
£ ¢

Flujo de efectivo generado en la operacién:

Resultado del perfodo (49.650.451,85) {40.363.963,73)

Deprecizacion 2.370.309,20 2.250.578,02

Amortizacion 2.439.932,45 2.371.732,20
Flujo operativo de la empresa (44.840.210,20) (35.741.653,51)
Cambios de active (aumento) disminucién

Cuentas por cobrar 9.837.773,10 15.728.621,70

Gastos prepagados (6.185.564,56) {5.673.399,98)
Cambios de pasivo (disminucidn) aumento

Acreedores por adguisicion de bienes 867.359.47 (564.144,71}

Comisiones por pagar 1.131.093,91 (975.786,31)

Retenciones y aportes por pagar 112.330.56 (236.544,63)

IV A por pagar 352.107.33

Cuentas por pagar - partes relacionadas (57.000,00) 40.000.00

Provisiones 267.806,44 (572.091,50
Variacién neta en partidas del capital de trabajo 6.625.906,25 7.746.654,17
Efectivo proveniente de las operaciones (38.214.303,95) (27.994.999,34)
Flujo de actividades de inversién (aumento) disminucidn:

Adaquisicion mobiliaric ¥ equipo (2.968,176,30) (810.943,55)

Aumento en otros activos (69.370,44) (13.406,50)

Efectivo proveniente (usade) en actividades de inversion

(3.037.546,74)

{824.350,05)

(41.251.850,69)

(28.815.349,39)

Flujo libre de la empresa

Flujo de actividades de financiamiento (disminecion) anmento:

Aumento reto en el aporte de socios 45.304.820,70 28.901.000,00
Efectivo proveniente (usado) por actividades de financiamie nte 45.304.820,70 28.901.000,00
Aumento {disminucion) neta en el efectivo 4.052.970,01 81.650,61
Efectivo al inicio del periodo 3.630.097,62 3.548.447,01
Efective al final del periodo 7.683.067.63 3.630.097,62
Las notas adjuntas son parte integrante de los estados financieros

Viadifir Guzméan Safchez Verny Moya Cordero

Auditor Interno

Jenny Ati Lépé
Gerente ral

Contador General

!
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ESSENTIAL CORREDORA DE SEGUROS S.A.
Tel.: 2291-5796 y 2291-9500
ESTADS FINANCIEROS Y NOTAS 77 _

Essential Corredora de Seguros, S. A
Notas a los estados financieros
Al 31 de diciembre del 2019y 2018

(1) Resumen de operaciones y politicas contables significativas
Entidad que reporta
Essential Corredora de Seguros, S. A. estd domiciliada en San José, Costa Rica, vy esta
constituida como una sociedad anonima de conformidad con las leyes de la Republica de Costa
Rica desde el 20 de junio del 2014. Su cédula juridica es 3-101-683696.
El objeto de la sociedad es exclusivo y se dedica a la intermediacién de seguros bajo 1a figura
de correduria de seguros, sometida a la supervision de la Superintendencia General de Seguros
en los términos que establece la Ley Reguladora del Mercado de Seguros y sus reglamentos.
(2) Base para la preparacion de los estados financieros
i. Base de contabilidad
Los estados financieros han sido preparados de acuerdo con normas internacionales de
informacion financiera (NITF, NIC) y las disposiciones de caricter contable, emitidas por el
Consejo Nacional de Supervisién del Sistema Financiero (CONASSIF) v por la
Superintendencia General de Seguros (SUGESE).

ii. Bases de medicicn

Los estados financieros han sido preparados al costo histérico y con la base del devengado
{causacidn).

(3) Moneda funcional y de presentacién

Los estados financieros y sus notas se expresan en colones {¢), la unidad monetaria de la
Republica de Costa Rica, de acuerdo con las disposiciones emitidas por el Consejo Nacional
de Supervisién del Sistema Financiero (CONASSIF) y por la Superintendencia General de
Seguros (SUGEF) y 1a superintendencia General de Seguros (SUGESE).
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Tel.: 2291-5796 y 2291-9500
ESTADOS FINANCIEROS Y NOTS

i. Transacciones en moneda extranjera

Los activos y pasivos mantenidos en moneda extranjera son convertidos a colones a la tasa de
cambio prevaleciente a la fecha del balance general, con excepcion de aquellas transacciones
con tasas de cambio contractualmente acordadas. Las transacciones en moneda extranjera
ocurridas durante el afio son convertidas a las tasas de cambio que prevalecieron en las fechas
de las transacciones.

ii. Unidad monetaria y regulaciones cambiarias

La paridad del colon con el dolar de los Estados Unidos de América se determina en un
mercado cambiario libre, bajo la supervisién del Banco Central de Costa Rica, mediante la
utilizacién de bandas cambiarias.

Los estados financieros de Essential y sus notas se expresan en colones (¢), que es la unidad
monetaria de la Reptiblica de Costa Rica; los registros financieros se mantienen con colones.
Al31 de diciembre del 2019 y 2018 ¢l tipo de cambio utilizado para conversiones es el de los
délares de los Estados Unidos de América (US$), utilizando como referencia el del Banco
Central de Costa Rica:

31 de diciembre del 31 de diciembre del
2019 2018
Tipo de cambio de la compra £570,09 7604,39
Tipo de cambic de la venta ¢576,49 g611,75

iii. Método de valuacion de activos y pasivos

Al 31 de diciembre def 2019 y 2018, los activos y pasivos denominados en délares de los
Estados Unidos de América fueron valuados al tipo de cambio de compra y venta
respectivamente.

(b) Instrumentos financieros

) Actives financiergs

NIIF 9
Clasificacion de activos financieros
Son basados en principios: en funcién del a) modelo de negocio y b) la naturaleza de los flujos

de efectivo asociados al activo financiero. Se reclasifican solo cuando se cambiza el modelo de
negocio.

Informe de auditoria 6



ESSENTIAL CORREDORA DE SEGUROS S.A.
Tel.: 2291-5796 y 2291-9500
ESTADOS FINANCIERO Y NOTAS

Activos financieros medidos al valor razonable con cambios en patrimonio

Test de modelo de negocio: El activo financiero se mantiene dentro de un modelo de negocio
cuyo objetivo se logra obteniendo flujos de efectivo contractuales y vendiendo activos
financieros. Test de los flujos contractuales: Las condiciones contractuales del activo
financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos de efectivo que son finicamente pagos de
principal e intereses sobre el importe del capital pendiente.

Activos financieros medidos al valor razonable con cambios en resultados

Un activo debe medirse a valor razonable con cambios en resultados a menos que se mida a
costo amortizado o a valor razonable con cambios en patrimonio,

il. Reconocimiento

Los préstamos y cuentas por cobrar originados por la Empresa se reconocen a la fecha de la
prestacion del servicio, es decir, en el momento en que el derecho se transfiere a la Empresa.

iii, Medicion

Los instrumentos financieros se miden inicialmente al costo, que incluye los costos de
transaccion.

Posterior al reconocimiento inicial, todos los activos disponibles para 1a venta se miden al valor
razonable, excepto por las inversiones que no se cotizan en un mercado activo y cuyo valor
razonable no se pueda medir de manera confiable, las cuales se registran al costo, incluyendo
los costos de transaccion menos las pérdidas por deterioro.

iv. Principios de medicidn del valor razonable

El valor razonable de los instrumentos financieros se basa en su precio de mercado cotizado a
la fecha de los estados financieros, sin incluir cualquier deduccién por concepto de costos de
fransaccion.

La determinacion de valor justo para activos y pasivos financieros para los cuales no se dispone
de precios de mercado, requiere el uso de técnicas de valuacién. Para los instrumentos
financieros que se transan con poca regularidad y los precios son poco transparentes, el valor
justo es menos objetivo, ya que requiere juicios de valor sobre la liquidez, concentracién de
factores inciertos de mercado, supuestos de precios y otros factores que pueden afectar el
instrumento especificamente.

Las técnicas de valuacién incluyen modelos de valor presente de flujos de efectivo
descontados, comparacién con instrumentos similares, para los cuales si existen precios
observables de mercado y otros modelos de valuacién. Para cada tipo de instrumento ¥y
dependiendo de la complejidad de cada tipo, la Empresa determina el modelo apropiado para
que refleje el valor justo para cada tipo de instrumento. Estos valores no pueden ser observados
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ESSENTIAL CORREDORA DE SEGUROS S.A.
Tel.: 2291-5796 y 2291-9500
ESTADOS FINANCIEROS Y NOTAS
como precios de mercado por la valoracion de juicio implicito. Los modelos utilizados son
revisados periddicamente a fin de actualizar los factores y poder obtener un valor que permita
su valoracion.

La Administracion de la Empresa considera que estas valoraciones son necesarias y apropiadas
para presentar los instrumentos adecuadamente en los estados financieros.

v. Ganancias y pérdidas en mediciones posteriores

Las ganancias y pérdidas producidas por una modificacion en el valor razonable de los activos
disponibles para la venta se reconocen directamente en el patrimonio hasta que una inversion
se considere deteriorada, en cuyo momento la pérdida se reconoce en el estado de resultados.
En el caso de la venta, cobro o disposicion de los activos financieros, la ganancia o pérdida
acumulada que se reconoce en el patrimonio se transfiere al estado de resultados.

vi. Desreconocimiento

Un activo financiero se da de baja cuando la compaiflia pierde €l control de los derechos
contractuales que conforman el activo. Lo anterior ocurre cuando los derechos se hacen
efectivos, se vencen o se ceden. En el caso de los pasivos financieros, estos se desreconocen
cuando se liquidan,

{c) Deterioro de activo

El monto en libros de un activo se revisa en la fecha de cada balance general, con el fin de
determinar si hay alguna indicacidn de deterioro. De haber tal indicacidn, se estima el monto
recuperable de ese activo. La pérdida por deterioro se reconoce cuando el monto en libros de
tal activo excede su monto recuperable; tal pérdida se reconoce en el estado de resultados para
aquellos activos registrados al costo, y se reconoce como una disminucion en la revaluacion
para los activos registrados a montos revaluados.

El monto recuperable de los activos equivale al monto mas alto obtenido después de comparar
el precio neto de venta con el valor en uso. El precio neto de venta equivale al valor que se
obtiene en transaccion libre y transparente. El valor en uso corresponde al valor actual de los
flujos y desembolsos de efectivo futuros que se derivan del uso continuo de un activo y de su
disposicion al final.

Si en un perfodo posterior disminuye el monto de una pérdida por deterioro y tal disminucion
se puede relacionar bajo criterios objetivos a una situacion que ocurrié después del castigo, el
castigo se ajusta a través del estado de resultados o de patrimonio segin sea el caso.

(d) Otras cuentas por pagar

Las cuentas por pagar y otras cuentas por pagar se registran al costo.

(e) Provisiones
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ESSENTIAL CORREDORA DE SEGUROS S.A.
Tel.: 2291-5796 y 2291-9500
A DO A N RO Y N A e

Una provision es reconocida en el balance general, cuando la Empresa adquiere una obligacién
legal o contractual como resultado de un evento pasado y es probable que se requiera un
desembolso econdmico para cancelar tal obligacion. La provision realizada es aproximada a su
valor de cancelacion, no obstante puede diferir del monto definitivo. El valor estimado de las
provisiones, se ajusta a la fecha del balance general afectando directamente el estado de
resultados.

() Impuesto sobre la renta
i. Corriente:

El impuesto sobre la renta corriente es el impuesto estimado a pagar sobre la renta gravable
para el afio, utilizando las tasas vigentes a la fecha del balance y cualquier otro ajuste sobre el
impuesto a pagar con respecto a afios anteriores.

ii. Diferido:

El impuesto de renta diferido se registra de acuerdo al método pasivo del balance. Tal método
se aplica para aquellas diferencias temporales entre el valor en libros del activo y pasivo para
efectos financieros y los valores utilizados para propositos fiscales. De acuerdo con esta norma,
las diferencias temporales se identifican ya sea como diferencias temporales gravables (las
cuales resultaran en el futuro en un monto imponible) o diferencias temporales deducibles (las
cuales resultaran en el futuro en partidas deducibles). Un pasivo diferido por impuesto
representa una diferencia temporal gravable, y un activo diferido por impuesto representa una
diferencia temporal deducible. Los activos por impuesto diferido se reconocen sdlo cuando
exista una probabilidad razonable de su realizacién.

(g) Utilidad bésica por accidn

La utilidad basica por accion mide el desempefio de una entidad sobre el periodo reportado y
la misma se calcula dividiendo la utilidad neta disponible para los accionistas comunes entre
el promedio ponderado de acciones comunes en circulacion durante el perfodo.

(h) Reservas patrimoniales

De conformidad con la legislacion costarricense, la Empresa, debe asignar ¢l 5% de Ia utilidad
después de impuesto sobre la renta para la constitucion de una reserva legal, hasta alcanzar el
2(% del capital acciones comunes.

(i) Reconocimiento de ingresos y gastos

i. Ingreso y gasto por intereses

El ingreso y el gasto por intereses se reconocerdn en el estado de resultados sobre 1a base de
devengado, considerando ¢l rendimiento efectivo o la tasa de interés. E! ingreso y gasto por

intereses incluye la amortizacion de cualquier prima o descuento durante el plazo del
instrumento hasta el vencimiento.
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il. Ingreso y gasto por comisiones

Los honorarios y comisiones se reconoceran cuando €l servicio es brindado. En el caso que la
comision se difiera, se reconoce durante el plazo del servicio.

(j) Garantia minima

La empresa adquirié 1a pdliza No. 0109RCG000442803, con el INS de Responsabilidad Civil
Profesional — cobertura L, por un monto de ¢26.000.000,00 para cumplir con la garantia
minima de 30.000 unidades de desarrollo establecida en el Acuerde SUGESE 01-08 anexo 3
Autorizacion de sociedades corredoras de seguros. Al 31 de diciembre del 2018 y 2017 fa
unidad de desarrollo se valuaba a ¢917,231 v £880,474 respectivamente.

{4) Cuentas por cobrar

Al 31 de diciembre del 2019 y 2018 el detalle de las cuentas por cobrar era el siguiente:

Detalle 2019 2018
Agentes 0,00 12.849.607,02
Red Bridge 1.377.084,04 0,00
Comisiones por cobrar § 533.225,05 2.504,132,02
Comisiones por cobrar ¢ 1.301.833,10 5.850.793,89
Comisiones por cobrar no facturadas 7954617 64 0,00
Total €11.166.759,83 | ¢21.004.532,93

(5) Gastos prepagados

Al 31 de diciembre del 2019 y 2018, los Gastos prepagados corresponden a seguros pagados

por anticipado y retenciones del 2% de impuesto de renta asi:

Detalle: 2019 2018
Retencion del 2% de impuestc sobre la renta 21.505.738,69 16.037.351,27
Polizas de segurc pagadas por anticipado 287.988,33 180.787,50
Impuestos municipales 780.528,39 170.552,28
Total ¢22.574.255,61| ¢€16.388.691,05
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(6) Mobiliario y equipo
Al 31 de diciembre del 2019 y 2018, el detalle de la cuenta de mobiliario v equipo y otros era
el siguiente:

Detalle 2019 2018
Mobiliario y equipo de oficina 5.681.720,23 3.898.723,63
Equipo de cémputo 9.882.806,89 8.697.627,19
Software 8.580.885,00 8.580.885,00
Mejoras a la propiedad arrendada 4.158.817,99 4.158.817,99
Depreciacion acumulada (21.708.016,74) (16.897.775,09)
Total £6.596.213,37 £8.438.278,72

(7) Otros activos

Al 31 de diciembre del 2019 y 2018 el detalle de otros activos era el siguiente:

Detalle 2019 2018
Depésitos en garantia 71.369 44 31.680,00
Alguiler 736.390,50 706.709,50
intemet 78.997.50 78.997,50
Total £886.757,44 ¢817.387,00

(8) Cuentas por pagar partes relacionadas

Al31 de diciembre del 2019 y 2018 las cuentas por pagar con partes relacionadas correspondias
al saldo con la empresa: Red Bridge:

Detalle 2019 2018
Red Bridge 0,00 57.000,00
Total €0,60 #57.600,00

(9) Capital acciones

El capital acciones autorizado, suscrifo v pagado al 31 de diciembre del 2019 y 2018, es de
¢60.000.000,00 y esta representado, por 60 millones de acciones comunes y nominativas, con
un valor nominal de ¢1,00 cada una.
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. ” eees adistratos:

El detalle de los gastos generales y administrativos era el siguiente en los afios 2019 y 2018:

Detalle 2019 2018
Gastos personales 44924 117 42 47.470.840.21
Gastos de comunicacion 134.239,32 99.580,92

Gastos por senicios externos

55.910.118,36

47.157.063,42

Gastos de infraestruciura

11.389.391,04

11.688.012,50

Gastos generales 7.711.884 89 8577.17788
Otros gastos 372892207 2.333.307 48
Total £123.798.673,10] ©117.325.982,41

(11) Administracién del riesgo de instrumentos financieros y otros

(a) Riesgo de crédito

El riesgo de crédito es el riesgo por pérdidas financieras para la Empresa si un cliente o la
contraparte de un instrumento financiero falla en la atencion de sus obligaciones contractuales

y se relaciona principalmente con las cuentas por cobrar

El riesgo de crédito de las cuentas por cobrar se considera bajo, ya que corresponde a cobros
al INS y a los agentes.

Activos y pasivos por zona geografica

Al 31 de diciembre del 2019 y 2018, todos los activos y pasivos se ubican geograficamente en
Costa Rica.

{(b) Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez se refiere a que [a Empresa no puede cumplir con todas sus obligaciones.
La Empresa mitiga este riesgo con los fondos que aportan los socios para cubrir las
obligaciones.

{c) Riesgo de mercado

El riesgo de mercado es el riesgo en los cambios en los precios en el mercado, como tipos de
cambio en moneda extranjera y tasas de interés que afecten los ingresos de la Empresa o el
valor de sus instrumentos financieros. La empresa le da seguimiento constantemente a estas
variables para tomar las decisiones que correspondan.
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(d) Riesgo de moneda

L.a Empresa no es muy susceptible a los efectos de las fluctuaciones de tipo de cambio, ya que
no posee activos ni pasivos de importancia material en moneda extranjera.

(e) Riesgo de capital

De acuerdo al Reglamento para la Comercializacion de Productos y Servicios de Seguros, del
Instituto Nacional de Seguros, Articulo 9 Requisitos para la contratacion de los agentes de
seguros independientes y las sociedades de agencias inciso i) se debe, mantener un capital
social suscrito y pagado no menor a 30.000 unidades de desarrollo (Precio al 31 de diciembre
del 2019 de la unidad de desarrolto: £917,231). Para todos los casos, las unidades de desarrollo
se deben considerar segin lo establecido en la Ley 8507 del 16 de mayo de 2006. El monto de
las pérdidas acumuladas a diciembre del 2019, se cubrio con los aportes para eliminar el
concepto de quiebra técnica, sin embargo para el presente periodo ¢l nivel de pérdidas debera
cubrirse con aportes adicionales para continuar como empresa en marcha.

(12) Transicion a Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF)

Mediante varios acuerdos el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero (el
Consejo), acordé implementar parcialmente a partir del 1 de enero de 2004 las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), promulgadas por la Junta de Normas
Internacionales de Contabilidad. Para normar la implementacién, el Consejo emitid los
Términos de la Normativa Contable Aplicable a las Entidades Supervisadas por la SUGEF,
SUGEVAL, SUPEN y SUGESES y a los Emisores no Financieros. Durante los ultimos afios,
la Junta de Normas Internacionales de Contabilidad modificé practicamente todas las normas
vigentes y emitid nuevas normas.

El 18 de diciembre de 2007 y el 11 de mayo de 2010, mediante oficio C.N.S. 1116-07 y CN.S.
4310-10 el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero dispuso reformar el
reglamento denominado —Normativa contable aplicable a las entidades supervisadas por la
SUGEF, SUGEVAL, SUGESE y SUPEN vy a los emisores no financieros (la Normativa), en
el cual se han definido las NIIF y sus interpretaciones emitidas por el Consejo de Normas
Internacionales de Informacion Financiera (IASB por sus siglas en inglés) como de aplicacion
para los entes supervisados de conformidad con los textos vigentes al primero de enero de
2008; con la excepcidn de los tratamientos especiales indicados en el capitulo 11 de la
Normativa anteriormente sefialada.

Como parte de la Normativa, y al aplicar las NIIF vigentes al primero de enero de 2008, la
emision de nuevas NIIF o interpretaciones emitidas por el IASB, asi como cualquier
modificacién a las NIIF adoptadas que aplicardn los entes supervisados, requerira de la
autorizacion previa del Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF).
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Entre lsqu destacan;

Moneda Funcional - Por definicién del Consejo Nacional de Supervision del Sistema
Financiero, se define al colén costarricense como moneda funcional para los entes
regulados, para lo cual los entes supervisados deberén utilizar el tipo de cambio de compra
de referencia del Banco Central de Costa Rica para el registro contable de la conversion de
moneda extranjera a la moneda funcional, y se debe usar el tipo de cambio de referencia
del Banco Central de Costa Rica al final del mes para el reconocimiento del ajuste por
diferencial cambiario.

Presentacion de Estados Financieros - Los estados financieros son preparados de acuerdo
con los modelos y contenidos establecidos por el CONASSIF.
(13) Litigios

A la fecha de este informe la Empresa no contaba con litigios a favor ni en contra.

Informe de auditoria 14




