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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A la Asamblea de Sinergia Correduria de Seguros, $.A.
Dictamen sobre los estados financieros
Opinién

Hemos auditado los estados financieros adjuntos de Sinergia Correduria de
Seguros, $.A., que comprenden el estado de situacidn financiera al 31 de
diciembre del 2018 y 2017, los estados de resultados integrales, de
variaciones en el patrimonio y de flujos de efectivo por los afios que
terminaron en esas fechas, asi como un resumen de las politicas contables
significativas y ofra informacién explicativa.

En nuestra opinidn, los estados financieros adjuntos presentan
razonablemente, en todos los aspectos significativos, la posicion financiera
de Sinergia Correduria de Seguros, S.A., al 31 de diciembre del 2018 y 2017,
su desempeno financiero y sus flujos de efectivo por los afios que
terminaron en esa fecha, de conformidad con las Normas Internacionales
de Informacién Financiera.

Base para la Opinién

Nuestra auditoria fue efectuada de acuerdo con las Normas
Internacionales de Auditoria {NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo
con dichas normas se descriiben mds adelante en la seccidn
Responsabilidades del Auditor en Relacion con la Auditoria de los Estados
Financieros de nuestro informe. Somos independientes de Sinergia
Correduria de Seguros, S.A. de acuerdo con las disposiciones del Cadigo
de Efica, del Colegio de Contadores Publicos de la Republica de Costa
Rica y disposiciones del Cdédigo de Etica para Contadores PUblicos
emitidos por el Consejo de Normas Intemacionales de Etica (IESBA), v
hemos cumplido con nuestras otras responsabilidades de ética de
conformidad con esos requerimientos. Consideramos que la evidencia de

auditoria que hemos obtenido proporciona una base razonable para
nuestra opinién.

Informe de auditoria i



Lic. John Ruiz Segura Asociados, S.A.
Contadores Publicos Autorizados
Tel.: 8873-6854, 2279-2483 - Apdo. 241-2250 'Tres Rios

Responsabilidades de la Adminisiracién y de los Responsables del
Gobierno de Sinergia Correduria de Seguros, S.A. en Relacién con los
Estados Financieros

La Administracion es responsable por la preparacion y presentacion
razonable de estos estados financieros adjuntos de conformidad con las
Normas Internacionales de Informacion Financiera, asi como del control
interno que la Administracion determine necesario para permitir la
preparacion de estados financieros libres de errores materiales, tanto por
fraude como por error.

En la preparacion de los estados financieros, la Administracion es
responsable de la valoracién de lo capacidad de Sinergia Correduria de
Seguros, S.A., de continuar como empresa en funcionamiento; revelando,
segun corresponda, las cuestiones relacionadas con el negocio en
marcha y utilizando dicho principio contable, excepto sila Administracion
tiene infencion de liquidar lo Empresa o de cesar sus operaciones, o bien
no exista ofra alfernativa realista. Los encargados del gobierno de la
enfidad son responsables de la supervision del proceso de informacion
financiera de Sinergia Correduria de Seguros, S.A.

Responsabilidades del Auditor en Relacién con la Auditoria de los Estados
Financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados
financieros en su conjunto estan libres de errores materiales, debido a
fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contenga nueshra
opinidn.

Seguridad razonable, es un alto grado de seguridad pero no garantiza que
una auditorfa redlizada de conformidad con las Normas Infernacionales
de Auditoria siempre detecte un error material cuando exista. Los errores
pueden deberse a fraude o eror y se consideran materiales Si,
individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente
que influyan en las decisiones econdmicas que [os usuarios toman
basdndose en los estados financieros.
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Como parte de una auditoric de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditoria, aplicamos nuestro juicio profesional y
mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la
auditoria, También:

» |denfificamos y valoramos los riesgos de error material en los
estados financieros, debido a fraude o error; disefiamos y aplicamos
procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y
obtenemos evidencia de auditoria suficiente v adecuada para
proporcionar una base para nuestra opinion. Bl riesgo de no detectar
un error material debido a fraude es mas elevado que en el caso de
un error material debido a error, ya que el fraude puede implicar
colusidon, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionalmente erréneas o una elusion del control interno.

e Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la
auditoria con el fin de disefiar procedimientos de auditoria que sean
adecuados en funcién de las circunstancias y no con la finalidad de
expresar und opinion sobre la eficacia de control intermo, de Sinergia
Correduria de Seguros, S.A.

* Evaluamos lo adecuado de las politicas contables aplicadas y la
razonabilidad de las estimaciones contables y la comrespondiente
informacién revelada por la Administracion,

« Concluimos sobre lo adecuado de Ila utilizacién, por la
Administracion, del principio contable de negocio en marcha v,
basdndonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos
sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada con
hechos o con condiciones que pueden generar dudas significativas
sobre la capacidad de Sinergia Correduria de Seguros, S.A., pard
continuar como negocio en marcha. Si concluyéramos que existe
una incertidumbre materidl, se requiere que llamemos la atencidn
en nuestro informe de auditoria sobre la  comrespondiente
informacion revelada en los estados financieros o, si dichas
revelaciones no son adecuadas, que expresemos undg opinidén
modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de
auditoria oblenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria.
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Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de los
estados financieros, incluida la informacion revelada, y si los estados
financieros representan las fransacciones y hechos subyacentes de un
modo que logran la presentacion fiel. Obteniendo suficiente evidencia
apropiada de auditoria respecto de la informacién financiera de la
entidad o actividades comerciales para expresar una opinidén sobre |os
estados financieros. Somos responsables de la direccidon, supervision y
ejecucion de la auditoria de la entidad. Somos los Unicos responsable de
nuestra opinién de auditoria.

Nos comunicamos con los responsables del gobierno de Sinergia
Correduria de Seguros, S.A., con relacion a, enfre ofras cuestiones, el
alcance y el momento de redlizacidon de la auditoria y los hallazgos
significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa
del control interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a los encargados del gobiermno de Sinergia
Correduria de Seguros, S.A., una declaracién que hemos cumplido con los
requerimientos de étfica aplicables en relacion con la independencia y nos
hemos comunicado con ellos acerca de todas las relaciones y demds
cuestiones de las que se puede esperar razonablemente, que pueden
afectar a nuestra independencia y, en su caso, las correspondientes
salvaguardas.

Lic. John Phillips Ruiz Segura CPA No. 500

Pdliza No.0116 FIG 7 Vence: 30 de sefiembre de 2019
Timbre de Ley No0.6663, ¢1.000,00

Adherido y cancelado en el original

San José, Costa Rica
21 de febrero del 2019
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SINERGIA CORREDURIA DE SEGUROS, S.A.
Estados Financieros y Notas

SINERGIA CORREDURIA DE SEGUROS, S.A.

ESTADOS FINANCIEROS

Al 31 de diciembre del 2018 y 2017
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SINERGIA CORREDURIA DE SEGUROS, S.A.

Estados Financieros y Notas

Sinergia Correduria de Seguros, S.A.
Estados de situacion (1)
Al31 de diciembre del 2018 y 2017
(en colones)

Notas 2018 2017
Activo
Activo corriente
Caja y bancos 2 10.760.655,94 176.733,82
Cuentas por cobrar 3 11.499.350,94 1.104.260.46
Gastos prepagados 3.273.505,18 0,00
Total activo corrie nte 25.533.512,06 1.280.994,28

Mobiliario y equipo neto 4
Otros activos 5
Total activos

Pasivo y Patrimonio
Pasivo
Pasivo corriente

12.340.310,36
29.286.147.16

10.702.069,74
31.359.484,60

67.159.969,58

43.342.548,62

Acreedores por adquisicion de bienes 2.322.064.,63 5.308.899.49
Retenciones y aportes por pagar 1.463.764,92 1.261.645.,00
Comisiones por pagar 5.798.977.32 307.440,36
Impuesto de renta por pagar 1.406.650,00 793.871,40 _ -
Por pagar a empresas relaciondas 17.740.172.30 0,00 - EESTECHIES
Provisiones 1.359.671,31 269.58334 - OFF TR,
Productos diferidos - alquileres 632.143,59 2.310.201,00

Total pasivo 30.723.444,07 10.251.640,59

Patrimonio e o S S
Capital social 6 542.440,00 542.440,00 3UUGOLGNES
Reserva legal 7 488.140,65 324.031,65

Aporte de socios

Resultados acumulados (pérdida)
Total patrimonio
Total pasivo y patrimonio

70.655.474.49
(35.249.529,63)

70.655.474,49
(38.431.038,11)

36.436.525,51

33.090.908,03

67.159.969,58

43.342.548,62

Las notas adjuntas son parte integrante de los estados financieros

A
LA

7657 €
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~
Sr. Cristian Pintado Garcia
Representante legal

Sra. Cary{(enegas Herrera Lic.

Contadora General

-

-

-\ o

lario Mhofa Alvarez

—— X .. /
Auditor\lhterno
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SINERGIA CORREDURIA DE SEGUROS, S.A.
Estados Financieros y Notas

Sinergia Correduria de Seguros, S.A.

Estados de resultados

Periodos de un afio concluidos €1 31 de diciembre del 2018 y 2017

(En colones)

Notas 2018 2017
¢ ¢

Ingresos:

Comisiones ganadas en colocacion de seguros 8 179.821.609,19 70.264.557,52

Otros ingresos operativos 27.277.413.23 1.091.126,76

Ingresos diversos-Asesoria 34.389.227.56 65.717.900,00
Total ingresos 241.488.249,98 137.073.584,28
Gastos operativos:

Comisiones pagadas en colocacion de seguros 117.159.675,20 42.520.365,75

Generales v administrativos 122.560.25922 84.764.182.29
Total gastos operativos 9 239.719.934,42 127.284.548,04
Resultados de operacién 1.768.315,56 9.789.036,24

Ingresos financieros 2.825.383,68 325.891,98

Gastos financieros 31.702,79 856.881.,38
Resultado antes de impuesto de renta 4.561.996,45 9.258.046,84
Impuesto de renta 1.406.650,00 2.777.414,05

Resultado neto integral

Utilidad por accion comin (100 acciones en circulacion)

Las notas adjuntas son parte integrante de los estados financieros

3.155.346,45

6.480.632,79

¢31.553,46

¢64.806,33

Sr. Cristian Pintado Garcia
Representante legal
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SINERGIA CORREDURIA DE SEGUROS, S.A.
Estados Financieros y Notas

Sinergia Correduria de Seguros, S.A.
Estados de cambios en el patrimonio
Periodos de un afio concluidos el 31 de diciembre del 2018 y 2017

(en colones)
Capital social Aporte Reserva Resultados Total
de socios legal Acumulados Patrimonio
¢ ¢ ¢ 2
Saldos al 31 de diciembre del 2016 542.440,00 88.696.057,30 0,00 (44.239.039,14) ¢44.999.458,16
Resultado neto integral 2017 6.480.632,79 6.480.632,79
Asignacion de reserva legal 324,031,65 (324.031,65) 0,00
Aporte de socios (18.040.582.81) (18.040.582,81)
Otras partidas asignadas a las pérdidas (348.600,11) (348.600,11)
Saldos al 31 de diciembre del 2017 542.440,00 70.655.474,49 324.031,65 (38.431.038,11) ¢33.090.908,03
Resultado neto integral 2018 3.155.346,45 3.155.346,45
Asignacion de reserva legal 164.109,00 (164.109,00) 0,00
Otras partidas asignadas a las pérdidas 190.271,03 190.271,03
Saldos al 31 de diciembre del 2018 542.440,00 70.655.474,49 488.140,65 (35.249.529,63) 36.436.525,51

Las notas adjuntas son parte integrante de los estados financieros

COSTARICA
Ll

Sr. &ristian Pintado Garcia Sra. Camegas Herrera Lic. Ma

Representante legal Contadora General Acgrd il 3_0”0"601‘0’“53' :
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SINERGIA CORREDURIA DE SEGUROS, S.A.

Estados Financieros y Notas

Sinergia Correduria de Seguros, S.A.
Estados de flujos de efectivo
Periodos de un afio concluidos el 31 de diciembre del 2018 y 2017
(En colones)

Notas 2018 2017

Flujo de efectivo generado en la operacién:

Resultado del periodo 3.155.346 45 6.480.632,79

Depreciacion 2.551.554.48 2.202.405,12

Amortizacion 2.073.337.44 2.075.442.45
Flujo operativo de la empresa 7.780.238,37 10.758.480,36
Cambios de activo (aumento) disminucion

Cuentas por cobrar (10.395.090.48) 1.788.283.97

Gastos prepagados (3.273.505,18) 0,00
Cambios de pasivo (disminucion) aumento

Acreedores por adquisicion de bienes (2.986.834,86) 4.856.594.99

Retenciones y apories por pagar 202.119,92 (116.026,70)

Comisiones por pagar 5.491.536,96 (387.058,13)

Impuesto de renta por pagar 803.049.63 793.871,40

Por pagar relacionadas 17.740.172,30 0,00

Provisiones 1.090.087.97 (18.672,15)

Productos diferidos (1.678.057,41) 2.310.201,00
Variacion neta en partidas del capital de trabajo 6.993.478,85 9.227.194,38
Efectivo proveniente de las operaciones 14.773.717,22 19.985.674,74
Flujo de actividades de inversion (aumento) disminucion:

Adquisicion mobiliario y equipo (4.189.795,10) (1.369.681.65)

Aumento en otros activos (0,00 (7.295.904,87)
Efectivo proveniente (usado) en actividades de inversion (4.189.795,10) (8.665.586,52)
Flujo libre de 1a empresa 10.583.922.12 11.320.088,22
Flujo de actividades de financiamiento (dis minucion) aumento:

Aumento neto en el aporte de socios 0,00 (18.040.582,81)

Ajuste a resultados acumulados 0,00 (348.600,11)
Efectivo proveniente (usado) por actividades de financiamiento 0,00 (18.389.182,92)
Aumento (disminucién) neta en el efectivo 10.583.922,12 (7.069.094,70)
Efectivo al inicio del periodo 176.733,82 7.245.828.52
Efectivo al final del periodo 2 10.760.655,94 176.733,82

Las notas adjuntas son parte integrante de los estados financieros

Sr. Cristian Pintado Garcia Sra. Car'ld//t/
Representante legal Corftadora General
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SINERGIA CORREDURIA DE SEGUROS, S.A.
Estados Financieros y Notas

SINERGIA CORREDURIA DE SEGUROS, S.A.

Notas a los estados financieros
Al 31 de diciembre del 2018 y 2017
(1) Resumen de operaciones y politicas contables significativas
Entidad que reporta:

Sinergia Correduria de Seguros, S. A, esta domiciliada en, Av. 5 y 7C. 5 en San José, Costa
Rica, y estd constituida como una sociedad anénima de conformidad con las teyes de la
Republica de Costa Rica. Su actividad principal es la comercializacién de productos de seguros
que oftecen las aseguradoras en ¢l pais.

Surgidé como entidad con cédula juridica No. 3-101-709025, el 23 de diciembre del 2015 y el
plazo social vence el 23 de diciembre del 21 14.

Base para la preparacion de los estados financieros

i. Base de contabilidad

Los estados financicros han sido preparados de acuerdo con normas internacionales de
informacién financiera y las disposiciones de cardcter contable, emitidas por el Consejo
Nacional de Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF) y por la Superintendencia
General de Seguros (SUGESE).

ii. Bases de medicion

Los estados financieros han sido preparados en base al costo histérico y base de acumulacion
o devengo.

Moneda funcional y de presentacién

Los estados financieros y sus notas se expresan en colones (¢), la unidad monetaria de la
Republica de Costa Rica, de acuerdo con las disposiciones emitidas por el Consejo Nacional
de Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF) y por la Superintendencia General de
Seguros (SUGEF) y la superintendencia General de Seguros (SUGESE).

(a) Moneda extranjera
i. Transacciones en moneda extranjera

Los activos y pasivos mantenidos en moneda extranjera son convertidos a colones a la tasa de
cambio prevaleciente a la fecha del balance general, con excepcion de aquellas transacciones
con tasas de cambio contractualmente acordadas. Las transacciones en moneda extranjera
ocurridas durante el afio son convertidas a las tasas de cambio que prevalecieron en las fechas
de las transacciones. Las ganancias o pérdidas por conversion de moneda extranjera son
reflgjadas en los resultados del afio.
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SINERGIA CORREDURIA DE SEGUROS, S.A.
Estados Financieros y Notas

it. Unidad monretaria y regulaciones cambiarias

La paridad del colén con el délar de los Estados Unidos de América se determina en un
mercado cambiario libre, bajo la supervisién del Banco Central de Costa Rica, mediante la
utifizacién de bandas cambiarias. Al 31 de diciembre del 2018 y 2017, ese tipo de cambio se
establecio:

31 de diciembre del 31 de diciembre del
2018 2017
tipo de cambio de la compra 604,39 £566.42
Tipo de cambio de la venta g611,75 g572.56

iii. Método de valuacién de activos y pasivos

Al 31 de diciembre del 2018 y 2017, los activos y pasivos denominados en délares de los
Estados Unidos de América fueron vatuados al tipo de cambio de compra y venta
respectivamente.

(b) Instrumentos financieros

Activos financieros (NIIF 9)

i. Clasificacion activos financieros

Son basados en principios: en funcién del a) modelo de negocio y b) la naturaleza de los flujos
de efectivo asociados al activo financiero. Se reclasifican solo cuando se cambia el modelo de
negocio.

Activos financieros medidos al valor razonable con cambios en patrimonio

Test de modelo de negocio: El activo financiero se mantiene dentro de un modelo de negocio
cuyo objetivo se logra obteniendo flujos de efectivo contractuales y vendiendo activos
financieros. Test de los flujos contractuales: Las condiciones contractuales del activo
financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos de efectivo que son (nicamente pagos de
principal e intereses sobre el importe del capital pendiente.

Activos financieros medidos al valor razonable con cambios en resultados

Un activo debe medirse a valor razonable con cambios en resultados a menos que se mida a
costo amortizado o a valor razonable con cambios en patrimonio.

(c) Deterioro de activo

Informe de auditoria 6



SINERGIA CORREDURIA DE SEGUROS, S.A.
Estados Financieros y Notas

El monto en libros de un activo se revisa en la fecha de cada balance general, con el fin de
determinar si hay alguna indicacion de deterioro. De haber tal indicacién, se estima el monto
recuperable de ese activo, La pérdida por deterioro se reconoce cuando el monto en libros de
tal activo excede su monto recuperable; tal pérdida se reconoce en el estado de resultados para
aquellos activos registrados al costo, y se reconoce como una disminucion en la revaluacion
para los activos registrados a montos revaluados.

El monto recuperable de [os activos equivale al monto més alto obtenido después de comparar
¢l precio neto de venta con el valor en uso. El precio neto de venta equivale al valor que se
obtiene en transaccion libre y transparente. EI valor en uso corresponde al valor actual de los
flujos y desembolsos de efectivo futuros que se derivan del uso continuo de un activo y de su
disposicion al final,

Si en un periodo posterior disminuye el monto de una pérdida por deterioro y tal disminucién
se puede relacionar bajo criterios objetivos a una situacion que ocurrié después del castigo, el
castigo se ajusta a través del estado de resultados o de patrimonio segin sea el caso.

(d) Cuentas por pagar
Las cuentas por pagar y otras cuentas por pagar se registran al costo.
(e) Provisiones

Una provision es reconocida en el balance general, cuando la Empresa adquiere una obligacion
legal o contractual como resultado de un evento pasado y es probable que se requiera un
desembolso econdmico para cancelar tal obligacion. La provision realizada es aproximada a su
valor de cancelacion, no obstante puede diferir del monto definitivo. Ei valor estimado de las
provisiones, s¢ ajusta a fa fecha del balance general afectando directamente el estado de
resuitados.

(f) Impuesto sobre la renta
i. Corriente:

El impuesto sobre la renta corriente es el impuesto estimado a pagar sobre la renta gravable
para el afio, utilizando las tasas vigentes a la fecha del balance y cualquier otro ajuste sobre el
impuesto a pagar con respecto a afios anteriores.

it. Diferido:

Elimpuesto de renta diferido se registra de acuerdo al método pasivo del balance. Tal método
se aplica para aquetlas diferencias temporales entre el valor en libros del activo ¥ pasivo para
efectos financieros y los valores utilizados para propésitos fiscales. De acuerdo con esta norma,
las diferencias temporales se identifican ya sea como diferencias temporales gravables (las
cuales resultaran en el futuro en un monto imponible) o diferencias temporales deducibles (las
cuales resultardn en el futuro en partidas deducibles). Un pasivo diferido por impuesto
representa una diferencia temporal gravable, y un activo diferido por impuesto representa una
diferencia temporal deducible.
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SINERGIA CORREDURIA DE SEGUROS, S.A.
Iistados Financieros y Notas

Los activos por impuesto diferido se reconocen sélo cuando exista una probabilidad razonable
de su realizacién.

(g) Utilidad bésica por accidn

La utilidad basica por accion mide el desempefio de una entidad sobre el periodo reportado y
la misma se calcula dividiendo la utilidad neta disponible para los accionistas comunes entre
el promedio ponderado de acciones comurnes en circulacién durante el periodo.

(h) Reservas patrimoniales

De conformidad con la legislacion costarricense, fa Empresa, debe asignar el 5% de la utilidad
después de impuestos sobre la renta para la constitucion de una reserva legal, hasta alcanzar el
20% del capital acciones.

(1) Reconocimiento de ingresos y gastos

i Ingreso y gasto por intereses

El ingreso y el gasto por intereses se reconocen en el estado de resultados sobre la base de
devengado, considerando el rendimiento efectivo o la tasa de interés. El ingreso y gasto por
intereses incluye la amortizacion de cualquier prima o descuento durante el plazo del
instrumento hasta el vencimiento.

ii. Ingreso y gasto por comisiones

Los honorarios y comisiones se reconocen cuando el servicio es brindado. En el caso que la
comision se difiera, se reconoce durante el plazo del servicio.

Saldos y transacciones con partes relacionadas

Al 31 de diciembre, existen saldos y transacciones con partes relacionadas:

Por cobrar; ¢2.237.224,55
Por pagar: ¢17.740.172,30
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SINERGIA CORREDURIA DE SEGUROS, S.A.
Estados Financieros y Notas

(2) Efectivo

Al 31 de diciembre del 2018 y 2017, el detalie de bancos era el siguiente:

2018 2017

BANCOS:

Banco Nacional colones 493840 53.567,11
Banco Nacional ddlares 108.79 22.079,05
Cuenta Lafise ddlares 8.469.842 89 27.680,95
Banco Lafise colones 93.354.46 73.406,71
Bac San José colones 1.185.769,64 (.00
Bac San José dolares 1.006.641,76 0,00
TOTAL ¢10.760.655,94 ¢176.733,82

(3) Cuentas por cobrar:

Al 31 de diciembre del 2018 y 2017 el detalle era el siguiente:

2018 2017
Comisiones por cobrar 8.044.590,89 1.078.474,98
Compafias relacionadas 2.237.224,55 0,00
Otras cuentas por cobrar 1.217.535,40 25.785,00
TOTAL ¢11.499.350,94| ¢1.104.259,98

(4) Mobiliario y equipo:

La politica de depreciacion ¢s la de linea recta con un 10% para mobiliario y equipo y un 20%
para los equipos de computo. El detalle al 31 de diciembre del 2018 y 2017 es asi:

Detalle 2018 2017
Mohiliario y equipo de oficina 4.292.031,11 4.292 031,11
Equipo de computo 13.740.645,93 9.550.850,84
Depreciacion acumulada (5.692.366,68) (3.140.812,21)
Total €12.340.310,36 ¢10.702.069,74
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(3) Otros activos:

El detalle era el siguiente al 31 de diciembre det 2018 y 2017:

Detalle 2018 2017
Ofros cargos diferidos 17.403.968,00 17.403.968,00
Mejoras 2 la propiedad arrendada 12.501.296,77 12.501.298,77
Software 4.020.335,00 4.020.335,00
Depositos en garantia 566.420,00 566.420,00
Amortizacion acumulada {(5.205.872,61) {3.132.535,17)
Total ¢29.286.147,16 ¢31.359.484,60

{6) Capital social:

Esta compuesto por 100 acciones, comunes y nominativas con valor nominal de USAS$10,00
cada una.

(7) Reserva legal:

Corresponde a la reserva que por ley deben aplicar las sociedades anoénimas, por un 5% de las
utilidades del periodo hasta alcanzar un 20% del capital social. La empresa no ha iniciado la
creacion de la reserva por no haber generado utilidades.

(8) Ingresos por comisiones

Los ingresos por comisiones provienen de la participacion de la Empresa en las actividades de
comercializacion de seguros, las cuales se generan al momento de formalizar la péliza con el
cliente. Estas comisiones son pagadas por las aseguradoras sobre un porcentaje de la prima de
cada péliza que varia segiin el tipo de péliza y su naturaleza,
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(9) Detalle de gastos operativos

El detalle de gastos operativos en el afio 2018 y 2017 fue el siguiente:

GASTOS OPERATIVOS DIVERSOS
Comisiones por colocacion de seguros
Donaciones
Impuestos municipates

GASTOS DEADMINISTRACION

GASTOS DEPERSONAL NO TECNICCOS

Sucidos ¥ bonificaciones de personal

Liquidaciones laborales

Vidticos

Décimo tercer sucldo

Otras retribuciones

Cargas sociales patronales

Refrigerios

Capacitacién

Seguros para cl personal

Seguras

Otros gastos de personal
GASTOS POR SERVICIOS EXTERNOS

Servicios de computacion

Servicios de seguridad

Servicios de informacion

Servicios de limpicza

Ascsoria juridica

Auditoria exierna

Consultoria cxierna

Servicios de mensajeria

Servicios de transporte

Otros servicios contratados

CTROS

Teléfonos e Internet

Muntenimiento y reparacidn de inmuebles,

Apgug y energla eléctrica
Alquiler de inmucbles
Cuota manienimienio
Depreciacion

Servicios administrativos
Varios

¢
2018 2017
117.429.923,.20 42.893.803,08
117.159.675,20 42.520.365,75
0,00 111.000,00
270.248,00 262.437.33

52.334.017,00

33.263.784,84

36.673.629.94

23.170.859.33

Z70.1EEEO 1.444,051,32
1.395.508.73 £8.600,00
2.885.866,50 1.890.517,82
1,348.508,50 74,991,350
8.923.192,34 3.727.858.07

16.835,00 160.786,00
6,00 392.161.48
36.003,34 162.479,00
308.034.37 £12.966,00
473.327.18 38.514,32
17.458.892,29 25.640.779,12
2.164.375,87 170.949,00
294.900,00 609.424,09
0.00 2.541.481.34
80.845,00 442.962.00

827.063,00 822.045,00
£.076.000,00 i.673.984,50
3.784.083,00 17.781,985,50
F.124.000,00 i46.000,00

442,374,600 80.590,75
7.665.251,42 1.371.356,94

46.292.861,2% 19.506.658,65

861.488,07 2.751.487,93

108.488.00 1.041.924,50
4.149.818.00 971.037,00

25,716.376,14 11.738.279,10
5.191.793.96 0,00
2.5351.554,48 2.202,405,12
2.467.236,75 765.423.98
5.246.083.85 36.101,00

Informe de auditoria



SINERGIA CORREDURIA DE SEGUROS, S.A.
Estados Financieros y Notas

2018 2017
GASTOS GENERALES NO TEHCNICOS 3.417.587,40 2.605.775,28
Papeleria, atiles y otros materiales 679.456 40 343.152,34
Suscripciones y ufiliaciones 0,00 81241952
Promocidn y publicidad 2.738.128,00 1.450.203,42
OTROS GASTOS ADMINISTRATIVOS 2.786.653,28 3.373.747,07
Amortizacion de software 0,00 26.105,1
Comisiones y gastos bancarios 668.261,82 746.823,30
Irtereses y multas Ministerio tHacienda 45.054,02 3.121,10
Intereses y multas C.C.5.5, 0,00 1.006,00
Intereses mora tarjeta crédito Lafise 0,00 28.543 24
Intereses financiacion 0.00 1.332.98
Timbres v cspecies fiscales 0,00 2.485,00
Otras comisiones pagadas 0.00 514.993,00
Amortizacién de otros cargos diferidos 2.073.337.44 2,049,337 44
TOTAL GASTOS OPERATIVOS 239.719.934,42  127.284.548,04

{(10) Administracion del riesgo de instrumentos financieros y otros
(a) Riesgo de crédito

El riesgo de crédito es el riesgo por pérdidas financieras para la Empresa si un cliente o la
contraparte de un instrumento financiero falla en la atencién de sus obligaciones contractuales
y se relaciona principalmente con las cuentas por cobrar. La empresa da seguimiento a la
recuperacion de la cartera de comisiones,

(b) Riesgo de liquidez

E] riesgo de liquidez se refiere a que la Empresa no pueda atender sus compromisos y liquidar
las inversiones si las hubiera. La Empresa mitiga este riesgo monitoreando los fondos
periddicamente, con estimaciones de necesidades en base a presupuestos y calce de plazos.

(c) Riesgo de mercado

El riesgo de mercado es el riesgo en los cambios en los precios en el mercado, como tipos de
cambio en moneda extranjera y tasas de interés que afecten los ingresos de la Empresa o el
valor de sus instrumentos financieros. Sin embargo estas variables son monitoreadas
periédicamente.

(d) Riesgo de moneda

La Empresa no es muy susceptible a los efectos de las fluctuaciones de tipo de cambio, ya que
no posee activos de importancia material en moneda extranjera ni pasivos en moneda
extranjera.
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(11) Transicion a Normas Internacionales de Informacién Financiera (NITF)

Mediante varios acuerdos el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero (el
Consejo), acordd implementar parcialmente a partir def 1 de enero de 2004 las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NHF), promulgadas por la Junta de Normas
Internacionales de Contabilidad. Para normar la implementacion, el Consejo emitié los
Términos de la Normativa Contable Aplicable a las Entidades Supervisadas por la SUGEF,
SUGEVAL, SUPEN y SUGESES y a fos Emisores no Financieros. Durante los altimos afios,
la Junta de Normas Internacionales de Contabilidad modifico practicamente todas las normas
vigentes y emitio nuevas normas.

El 18 de diciembre de 2007 y el 11 de mayo de 2010, mediante oficio C.N.S. 1116-07 y C.N.S.
4310-10 el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero dispuso reformar el
reglamento denominado —Normativa contable aplicable a las entidades supervisadas por la
SUGEF, SUGEVAL y SUPEN y a los emisores no financieros (la Normativa), en el cual se
han definido las NIIF y sus interpretaciones emitidas por el Consejo de Normas Internacionales
de Informacion Financiera (IASB por sus siglas en inglés) como de aplicacion para los entes
supervisados de conformidad con los textos vigentes al primero de encro de 2008; con la
excepcion de los tratamientos especiales indicados en el capitulo 1I de la Normativa
anteriormente sefialada.

Como parte de la Normativa, y al aplicar las NIIF vigentes al primero de enero de 2011, la
emision de nuevas NIF o interpretaciones emitidas por el IASB, asi como cualquier
modificacion a las NIIF adoptadas que aplicardn los entes supervisados, requerira de la
autorizacion previa det Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF).
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Entre las que destacan:

Moneda Funcional - Por definicion del Consejo Nacional de Supervisién del Sistema
Financiero, se define al colén costarricense como moneda funcional para los entes
regulados, para lo cual los entes supervisados deberén utilizar el tipo de cambio de compra
de referencia del Banco Central de Costa Rica para el registro contable de la conversion de
moneda extranjera a la moneda funcional, y se debe usar el tipo de cambio de referencia
del Banco Central de Costa Rica al final del mes para el reconocimiento del ajuste por
diferencial cambiario.

Presentacion de Estados Financieros - Los estados financieros son preparados de acuerdo
con los modelos y contenidos establecidos por el CONASSIF.

Instrumentos Financieros - De acuerdo con la normativa aprobada por la SUGESE las
inversiones que se realicen en carteras mancomunadas de fondos de inversion, fondos de
pension y capitalizacion, deben ser clasificadas como activos disponibles para la venta,
independientemente del propésito que tenga la empresa Corredora.

Otras Disposiciones - La SUGESE emiten disposiciones especificas sobre transacciones
particulares las cuales pueden diferir de las Normas Internacionales de Informacion
Financiera.
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