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OPINION DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES
A la Junta Directiva y Accionistas de ASPROSE Corredora de Seguros, S.A.
Opinidn

Hemos efectuado la auditoria de los estados financieros que se acompafian de ASPROSE
Corredora de Seguros, S.A., los cuales comprenden el balance de situacién financiera, al 31 de
diciembre del 2017 y 2016, los correspondientes estados conexos de resultados, de cambios en el
patrimonio, de flujos de efectivo, por los pericdos terminados en esas fechas, asi como las notas
explicativas de los estados financieros que incluyen un resumen de las politicas contables
significativas (en adelante los estados financieros).

En nuestra opinidn, los estados financieros antes mencionados presentan fielmente, en todos sus
aspectos materiales, la situacién financiera de ASPROSE Corredora de Seguros, S.A., al 31 de
diciembre del 2017 y 2016 el resultado de sus operaciones, los flujos de efectivo y los cambios
en el patrimonio por el periodo terminado en esa fecha, de conformidad con las bases contables
descritas en la nota 2.

Fundamentos de la Opinion

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria (NIA). Nuestra responsabilidad de acuerdo con dichas normas se describe mas adelante
en la seccidén "Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los estados
financieros” de nuestro informe. Somos independientes de la entidad de conformidad con los
requerimientos de ética aplicables a nuestra auditoria de estados financieros de acuerdo con las
disposiciones del Codigo de Ftica Profesional del Colegio de Contadores Péiblicos de Costa Rica,
del Cédigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales
de Etica para Contadores (Codigo IESBA, por sus siglas en inglés) y del Reglamento de Auditores
Externos aplicable a los sujetos fiscalizados por SUGEF, SUGEVAL, SUPEN y SUGESE y
hemos cumplido las demés responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos.
Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinién de auditoria.
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Pdrrafo de énfasis

Ilamamos la atencién a la nota 1 y 2 de los estados financieros, en la que se describen las bases
contables utilizadas por la entidad. Los estados financieros adjuntos han sido preparados de
conformidad con la Normativa contable aplicables los entes supervisados, y regulaciones
relacionadas emitidas por la Superintendencia General de Entidades Financieras (SUGEF),
Superintendencia General de Valores (SUGEVAL), Superintendencia General de Seguros
(SUGESE), del Banco Central de Costa Rica (B.C.C.R.) y el Consejo Nacional de Supervision
del Sistema Financiero (CONASSIF) y en los aspectos no cubiertos por estas, por las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), como resultado de esto, los estados financieros
podrian no ser apropiados para otros propositos. Nuestra opinién no se modifica con relacion a
este asunto.

Responsabilidad de la administracion por los estados financieros

I.a Administracién de ASPROSE Corredora de Seguros, S.A., es responsable de la preparacion
y presentacion fiel de los estados financieros adjuntos de conformidad con las politicas contables
descritas en la pota 2, y del control interno que la direccién considere necesario para permitir la
preparacion de estados financieros libres de incorreccion material, debido a fraude o error.

En la preparacién de los estados financieros, la administracién es responsable de la valoracion de
la capacidad de que ASPROSE Corredora de Seguros, S.A., continlle como empresa en
funcionamiento, revelando, segliin corresponda, las cuestiones relacionadas con la entidad en
funcionamiento y utilizando el principio contable de la entidad en funcionamiento excepto si la
direccion tiene intencion de liquidar o cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa
realista.

Los responsables del gobierno de la entidad son responsables de la supervision del proceso de
informacién financiera de ASPROSE Corredora de Seguros, S.A.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su
conjunto estan libres de incorreccion material, debido a fraude o error, y emitir un informe de
auditorfa que contiene nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero
no garantiza que una auditorfa realizada de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria siempre detecte una incorreccién material cuando existe. Las incorrecciones pueden
deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada,
puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones econdémicas que los usvarios
toman basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las NIA, aplicamos nuestro juicio profesional
y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:
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e Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccion material en los estados financieros,
debido a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditorfa suficiente y adecuada para
proporcionar una base para nuestra opinién. El riesgo de no detectar una incorreccion
material debida a fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccion material
debida a error, ya que el fraude puede implicar colusién, falsificacion, omisiones
deliberadas, manifestaciones intencionadamente errdneas o la elusion del control interno.

e Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditorfa con el fin de
disefiar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias
y no con la finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno de la
entidad.

» Evaluamos la adecuacion de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables v la correspondiente informacién revelada por la direccion.

e Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacién, por la direccién, del principio contable
de empresa en funcionamiento y, basdndonos en la evidencia de auditoria obtenida,
concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada con hechos o con
condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la entidad para
continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre
material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacién revelada en los estados financieros o, si dichas revelaciones
no son adecuadas, que expresemos una opinién modificada. Nuestras conclusiones se
basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria.
Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa de que la entidad deje de ser
una empresa en funcionamiento.

o Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados financieros,
incluida la informacion revelada, v si los estados financieros representan las transacciones
y hechos subyacentes de un modo que logran la presentacién fiel.

e Obtenemos evidencia suficiente y adecuada en relacién con la informacién financiera de
las entidades o actividades empresariales dentro de la entidad para expresar una opinién
sobre los estados financieros. Somos responsables de la direccion, supervision y
realizacion de la auditoria de la entidad. Somos los Gnicos responsables de nuestra opinion
de auditoria.

Comunicamos con los responsables del gobierno de la entidad en relacion con, entre otras
cuestiones, el alcance y el momento de realizacion de la auditoria planificados y los hallazgos
significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que
identificamos en el transcurso de la auditoria,

También proporcionamos a los responsables del gobierno de la entidad una declaracion de que
hemos cumplido los requerimientos de ética aplicables en relacion con la independencia y
comunicado con ellos acerca de todas las relaciones y demds cuestiones de las que se puede
esperar razonablemente que pueden afectar a nuestra independencia y, en su caso, las
correspondientes salvaguardas.
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Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacién con los responsables del gobiemno de
la entidad, determinamos las que han sido de la mayor significatividad en la auditoria de los
estados financieros del periodo actual y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de la
auditoria. Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditoria salvo que las
disposiciones legales o reglamentarias prohiban revelar publicamente la cuestion o, en
circunstancias extremadamente poco frecuentes, determinemos que una cuestion no se deberia
comunicar en nuestro informe porque cabe razonablemente esperar que las consecuencias
adversas de hacerlo superarian los beneficios de interés piiblico de la misma.

COSTA RICA
TIHR

1000
| core

San José, Costa Rica 26 de enero del 2018.

“Timbre de Ley nimero 6663, por ¢1.000 del Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica,
adherido y cancelado en el original.”
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ASPROSE CORREDORA DE SEGUROS, S. A.
(San José, Costa Rica)

BALANCE DE SITUACION
Al 31 de diciembre del 2017 y 2016

(Expresados en colones costarricenses)

Activo

Disponibilidades
Efectivo
Depositos a la vista entidades financieras del pais

Inversiones en instrumentos financieros
Inversiones mantenidas para negociar
Inversiones mantenidas para la venta
Cuentas y productos por cobrar asociados a
inversiones en instrumentos financieros.

Comisiones, primas y cuentas por cebrar
Comisiones por cobrar
Otras cuentas por cobrar

Bienes muebles e inmuebles

Equipo y mobiliario

Equipo de computacién

Vehiculos

(Depreciacion acumulada bienes muebles e inmuebles)

Otros activos

Gastos pagados por anticipado
Anticipo a proveedores

Otros gastos pagados por anticipado
Activos intangibles

Otros activos restringidos

Total active

mm

£oon Gorlos (ama\gg G

Notas

5a

5b

5¢
5d

Se

5t

5f

2017 2016
71.515.548 36.374.077
465.000 465.000
71.050.548 35.909.077
594.312.789 446.971.732
109.790.487
481.947.824 445.423 446
2.574.479 1.548.286
92.899.152 134.673.209
82.421.981 124.489.162
10.477.171 10.184.047
31.346.200 22.374.271
19.942.481 14.006.710
42.487.928 32.313.714
3.525.000 3.525.000
(34.609.209)  (27.471.154)
89.174.239 107.026.343
19.110.099 25.232.680
563.215
2.744.375
5.552.729 6.005.835
61.203.822 /%5.787.828
1/ /14}.419.631

879.247.928

Lic. Juan Carlos Corrales
Contador

Lid. Patricia Likano
Auditor Interno




ASPROSE CORREDORA DE SEGUROS, S. A.
(San José, Costa Rica)
BALANCES DE SITUACION
Al 31 de diciembre del 2017 y 2016
(Expresados en colones costarricenses)

Notas 2017 2016

Pasive

Cuentas por pagar y provisiones 51 230.819.497 159.064.993
Cuentas y comisiones por pagar diversas 230.819.497 159.064.993
Total de Pasivos 230.819.497 159.064.993
Patrimonio

Capital social 51 50.000.000 50.000.000
Capital pagado 50.000.000 50.000.000
Ajustes al patrimonio S5m (1.380.568) (1.355.482)
Ajustes al valor de los activos {1.380.568) (1.355.482)
Reservas patrimoniales 5n 10.000.000 10.000.000
Reserva legal 10.000.000 10.000.000
Resultado de ejercicios anteriores 50 30.592.460 179.155.360
Utilidades acumuladas ejercicios anteriores 30.592.460 179.155.360
Resultado del periodo 5p 559.216.539 350.554.760
Utilidad Neta del periodo 559.216.539 350.554.760
Total Patrimonio 648.428.431 588.354.638
Total pasivo y patrimonio 879.247.928 747.419.631

Las notas adjuntas son parte integrante de los estados financieros
Sure Corlos Gwvoleg (- Ulm )
Lic. Juan Carlos Corrales Lic, Patricia Li¥ano Monica Gul Ledezma Mba
Contador Auditor Interno Gerantg General :




ASPROSE CORREDORA DE SEGUROS, §. A.
(San José, Costa Rica)

ESTADOS DE RESULTADOS
Al 31 de diciembre del 2017 y 2016

Ingresos operativos diversos

Comisiones por colocacion de seguros
Comisiones por colocacion de seguros - Otros
Ingresos operativos varios

Gastos operativos diversos
Comisiones por servicios
Otros gastos operativos

Utilidad bruta por operacién de segures

Ingresos financieros

Ingresos Financieros por inversiones en Instrumentos
Financieros

Comisiones bancarias

Ganancias por Diferencial cambiario y unidades de
desarrollo{UD)

Gastos financieros
Pérdidas por diferencial cambiario y unidades de
desarrollo (UD)

Utilidad (pérdida) por operacion de seguros

Gastos administrativos

Gastos de personal

Gastos de servicios externos

Gastos de movilidad y comunicaciones
Gastos de infraestructura

Gastos generales

Gastos no deducibles

Utilidad (pérdida) neta por operacion de seguros
antes de imp.
Utilidad (pérdida) neta del periodo

Impuesto sobre la renta
Utilidad (pérdida) neta del periodo

Notas

5q
3q
Sr

5s

5t

S5u
Sv

Sw

Sw

Sp

2017

1.889.392.855
776.995.013
51.961.224

109.716.855
98.456.984
11.259.871

2.608.632.237
64.910.237

23.047.083
354.588

41.508.566
14.325.356

14.325.356
2.659.217.118

1.870.187.821
1.169.936.069

2.718.349.092

2016

2.481.109.931

1.718.497.512
626.502.540
136.109.878

93.841.808
72.737.711
21.104.097

2.387.268.123
40.558.567

18.982.980
667.781

20.907.806
33.953.456

33.953.456
2.393.873.234

1.901.216.283
1.133.418.297

Las notas adjuntas son parte integrante de los estados financier

Tuon Grlos ol O

1)

W

390.488.246 493.820.073
82.717.456 83.260.503
80.364.562 89.873.210

146.681.488 100.844.198

789.029.297 492.656.951

789.029.297 492.656.951

220.812.758 .102.191

559.216.539 .554.760

M

Lic. Juan Carlos Corrales
Contador

1id. Patricia Likano
Auditor Interno

Monica Gu

al

anflfedezma Mba
Geréante {seneral

En




[BI12UAD) AJuRI0D) GUIIIUY J0JIpNY J0PEIU0))
BQA BLUZOP2 1) BOIUON oqmuﬁ BIOE] O] 4 S3[BLIO)) SO[IB) UBL{ "OI']
7 DTy 5 M@0 50D gy

So4212uDULf SOPYIs? sof ap FupiZajuy arand uos svpunfpy svou SV

LEV'8T 8P 6ESOIT65S  65P'T65°0C (695°08€° 1) 000°600°01 000°000°05 LTQT 1GUIIRIP 1t T¢ SOP[ES

(980°€7) - (980°$7) - - BIU2I 21q0S
ojsonduwr op ojeu ‘gjusa e[ vied sajqruodsip

SOUOISIOAUL ap uoroenjea fod ajsnly

- (09L'¥SS"0SE)  09L'¥SS 0S¢E --- - SOPEpIIIN 3P UOIONIISIC
6LS91T'65E  6LC91T65C --- - --- opolad [op opeInsay
(099°L11°66Y) - (099°L11°66%) SOpUapIAL]
BEY'PSEBRS  QULPES0SE  09£°SST'6L] (Z84'sSE'T) 000°000°01 000°000°05 9107 [P AIqUIPIP 3P ¢ [B [eUl} OPJES
(0PS'81S'T) - --- (ors 815 1) --- --- BIUSI 2108
— —— . . - oisendur ap 039U ‘vuaa ] eied sa[qruodsip
. i . SOUOISISAUL 2P ugioenjea Jod sisnfy
(90T PET'10E) 90T VET 10E SepEPI[IN 3P UOINGLISI(]
(766'666'661) - (z66'666'661) - SOpUSPIAL(]
09L°FSS0SE  09LPSS°0SE - - === == opouiad jop opeynsay
0TF'8IE6EY  Q0TYET'TOE  IFEITO'SL 8S0°£9% 000°000°01 000°000°0S STOT PP 2IqUBNIP 3P [E [B SOPIES

OIuoLIIB ] opoLId SEpE[WNIY oluouiLne SI[RIUOWLI}E [EID0S
9P [BI0L 2P PEPIIIIN sapepiun e saysnfly SBAISIY ende)

910z X L10Z 1P 24quaotp ap [€ 1V
OINOWIMILVd T3d SOOIV 3d SOAVLIST
(voryr visey ‘sef unsy)
V'S ‘SOUNDAS Ad VYOATHHOD ASOUSY



ASPROSE CORREDORA DE SEGUROS, §. A.

(San José, Costa Rica)

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

Al 31 de diciembre del 2017 y 2016
(Expresado en colones costarricenses)

Flujo de efectivo de las actividades de operacion
Resultade del periodo

Partidas aplicadas a resultados que no requieren uso de fondos:

Depreciacién y amortizacion
Pérdida de retiro de activo
Subtotal

Variacion en los activos (aumento), o disminucion
Créditos y avances de efectivo

Cuentas y productos por cobrar

Otros activos

Subtetal

Variacién en los pasives aumento, o (disminucion)
Obligaciones a la vista y a plazo

Otras cuentas por pagar y provisiones

Subtotal

Flujos netos de efectivo de actividades de eperacion
Flujo de Efectivo de las actividades de inversion

Aumento en Instr. financieros (exepto mantenidos para negociar)
Propiedad, Planta y Equipo

Flujos netos de efectivo de actividades de inversion

Flujo de Efective de las actividades de financiamiento
Ajustes al valor de los activos

Pago de dividendos
Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento

2017 2016
559.216.539 350.554.760
7.138.055 5.505.366
1.208.604
7.138.055 6.713.970
42.067.181 18.719.454
(239.124) (4.908.512)
2.855.017 (10.865.434)
44.629.074 2.945.508
86.751.588 73.975.950
86.751.588 73.975.950
697.735.257 434.190.188

(147.341.058)

(183.597.061)

(16.109.984) (17.316.671)
163.451.041  (200.913.732)
(25.085) (1.518.541)
(499.117.660)  (199.999.992)

(499.142.745)

(201.518.533)

Variacion neta de efective y equivalentes de efectivo 35.141.471 31.757.923
Efectivo y equivalentes de efective al inicio del ano 36.374.077 4.616.154
Efectivo y equivalentes de efective al final del afio 71.515.548  36.374.077
Las notas adjuntas son parte integrante de los estados financier
Ko Grlos Gam\ys € I U%CL
Lic. Juan Carlos Corrales Li¢. Patricia Lizhno Moénica Gu ¢dezma Mba
Contador Auditor Interno Geretlte (eneral
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ASPROSE CORREDORA DE SEGUROS S.A.
(San José, Costa Rica)
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
Al 31 de diciembre del 2017
{Expresadas en colones costarricenses)

Nota 1. Informacion General

El 21 de noviembre de 1984 se constituyé en Costa Rica Asesores Profesionales en Seguros, S.A.,
como una empresa de servicios de apoyo en las labores de intermediacién de seguros. En el mes de
junio de 1997, dicha empresa firm6 un contrato mercantil como agencia comercializadora de seguros
con el Instituto Nacional de Seguros (INS) y en el mes de febrero del 2009, obtuvo la Licencia como
agencia de seguros No.SA-08-136.

Posteriormente, a partir del mes de junio del 2011 y al amparo de lo dispuesto por la Ley Reguladora
del Mercado de Seguros No.8653, Asesores Profesionales en Seguros, S.A., evolucioné a ASPROSE
Corredora de Seguros, S.A.(ASPROSE) y obtuvo la Licencia No.SC-11-108 por parte de la
Superintendencia de Seguros (SUGESE). Bajo esta nueva figura, se eliminé el contrato de exclusividad
suscrito con el INS y se adquiere la figura de corredor independiente y por lo tanto ASPROSE puede
operar con todas las compafiias de seguros inscritas en Costa Rica, lo que le permite brindar un servicio
objetivo e integral a los clientes.

ASPROSE cumple con todos los requisitos exigidos por la nueva legislacion entre los que se encuentra
un programa completo de gobierno corporativo, auditorfa externa, cumplimiento de la Ley 8204 sobre
lavado de dinero y similares, asi como una organizacién interna con bases solidas y en constante
revisién. La filosofia de ASPROSE, esta basada en los modelos técnico-operativos de compafiias
internacionales especializadas en el corretaje de seguros, lo que ha permitido tener la corresponsalia
para manejar cuentas de los mejores corredores de seguros y reaseguros. Su principal actividad es la
intermediacién de seguros.

Sus oficinas se encuentran ubicadas en San José, ¢carretera a Zapote, de Autos Bohio 100 sur y 50 este.

Capacitacion

Considerando que la mejor forma de evaluar las bondades de un plan de administracion del riesgo y
los seguros adquiridos, es conocer en detalle sus principios y sistemas operativos, ASPROSE ofrece
programas de capacitacién para el personal designado por los clientes, los cuales se imparten segiin la
disponibilidad de tiempo y lugar de las empresas. La capacitacién incluye preparacién en programas
de planes de contingencias, control de pérdidas, manejo responsable para conductores de vehiculos y
valoracién de activos.




Manejo operativo

En esta area se ofrece servicio completo de cobranzas, apoyo administrativo, trasiego de documentos,
control de vencimientos, control de valores asegurados, revision de liquidaciones, control de la
siniestralidad de los contratos y labores afines. Para brindar este servicio, ASPROSE cuenta con un
equipo profesional de asesores debidamente autorizados por SUGESE y con el apoyo administrativo
y computacional integrado en red, acorde con la naturaleza de las operaciones realizadas. Es importante
recalcar que la empresa funciona como una sola unidad y cada uno de los asesores es responsable
solidario por el servicio prestado en todo momento a tos clientes, en otfras palabras, el cliente recibe el
servicio de una empresa integrada y no de un asesor individual. La conjugacion de estos elementos,
permite a los clientes tramitar todos sus asuntos directamente y centralizar en una sola empresa, todas
las gestiones que normalmente se deben llevar a cabo en forma dispersa en el Instituto Nacional de
Seguros y en las demas aseguradoras. El modelo de servicio funciona con base en ejecutivos de cuenta,
que permiten una atencion personalizada de cada empresa.

El plan de trabajo para cada empresa, se inicia con la evaluacion fisica de todas las instalaciones, una
revision de los factores financieros involucrados v reuniones con los responsables de cada area; esta
labor se realiza con la guia de cuestionarios disefiados para tal efecto. Posteriormente, se lleva a cabo
una revision integral del paquete de seguros con que cuenta la empresa y se presenta un informe con
las conclusiones v recomendaciones emanadas del estudio. La evaluacién se fundamenta en los
principios de la gerencia del riesgo, cubriendo una primera etapa de identificacion; el segundo paso es
evaluar dichos riesgos desde el punto de vista cuantitativo y cualitativo, para proceder en la Gltima
etapa a definir los métodos mas apropiados para enfrentar dichos riesgos, ya sea eliminandolos,
trasladandolos o asegurdndolos. Con el panorama global del riesgo, se elabora un cronograma en
conjunto con la empresa y se trabaja con base en reuniones mensuales de trabajo con el nivel Gerencial,
en las cuales se tratan los asuntos pendientes de cada parte, el nivel de avance del plan de trabajo y se
deja constancia escrita.

Niimero de sucursales v agencias.

Al 31 de diciembre del 2017 no cuenta con sucursales.

Direccion del sitio Web.

La direccion electronica o sitio Web de 1a empresa es www.asprose.com.

Numero de trabajadores al final del periodo.

El nimero de trabajadores es de 61 funcionarios administrativos.

Cartera de créditos

Al 31 de diciembre del 2017 no cuenta con cartera de crédito.




Nota 2. Base de preparacién de estados financieros y principales politicas contables

a) Base de preparacion

Los estados financieros han sido preparados con base al Reglamento de la Normativa Contable
Aplicable a los Entes Supervisados por SUGEF, SUGEVAL, SUPEN, SUGESE. Dicho reglamento
fue aprobado por el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF) y
publicado en la Gaceta No.226 del 22 de noviembre del 2002. Conforme el articulo 3 del Reglamento,
las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) y sus interpretaciones emitidas por el
Consejo de Normas Internacionales de Informacion Financiera (en adelante IASB) son de aplicacion
por los entes supervisados, de conformidad con los textos vigentes al primero de enero del 2008, con
excepeidn de los tratamientos especiales indicados en el capitulo II de dicho Reglamento. Las normas
se aplican a partir de la fecha efectiva de vigencia, por lo que no se permite su adopcion anticipada. La
emision de nuevas NIIF o interpretaciones emitidas por el IASB, asi como cualquier modificacion a
las NIIF adoptadas que aplicaran los entes supervisados requerird de la autorizacion previa del
CONASSIF.

b) Moneda extranijera.

Los activos y pasivos mantenidos en moneda extranjera son convertidos a colones a la tasa de cambio
del Banco Central de Costa Rica prevaleciente a la fecha del balance general. Las transacciones en
moneda extranjera ocwrridas durante el afio son convertidas a las tasas de cambio que prevalecieron en
las fechas de las transacciones. Las ganancias o pérdidas netas por conversién de moneda extranjera
son reflejadas en los resultados del afio.

¢) Disponibilidades

Las actividades de operacién de estado de flujos de efectivo se preparan conforme el método indirecto
y para este proposito se consideran como efectivo y equivalentes a efectivo el saldo del rubro de
disponibilidades, los depGsitos a las vistas y a plazo y los valores invertidos con la intencién de
convertirlos en efectivo en un plazo no mayor a dos meses, negociables en una bolsa de valores
regulada.

d) Unidad monetaria v regulaciones eambiarias.

Los estados financieros y sus notas se expresan en colones (¢), la unidad monetaria de la Republica de
Costa Rica conforme a lo establecido en el plan de cuentas, los activos y pasivos en moneda extranjera
deben expresarse en colones utilizando el tipo de cambio de compra de referencia que divulga en Banco
Central de Costa Rica al 31 de diciembre del 2017, el tipo de cambio se establecio en ¢566.42 y ¢572.56
por US$1.00 para la compra y venta de divisas respectivamente. Para los efectos de valorar a las
partidas en moneda extranjera la politica a seguir es utilizar la banda cambiaria de compra establecidas
por el Banco Central de Costa Rica al cierre de cada mes.
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¢) Bienes muebles v su depreciacion.

Estos bienes se registran originalmente al costo de adquisicidn o instalacién. La ganancia o pérdida
resultante de la venta o retiro de los bienes se reconocen en los resultados del pertodo en que se realiza
la transaccion. Los gastos de reparacion y mantenimiento que no extienden la vida util del activo se
cargan a resultados del periodo. La depreciacion es calculada por el método de linea recta sobre los
afios de vida Gtil estimada conforme lo establece la Ley del impuesto sobre la renta. A continuacién,
se presenta la vida 1til de los activos:

Activo Vida itil
Mobiliario y equipo de oficina 10 afios
Equipo de computo 5 aflos
Software 3 afios

f) Provision para las prestaciones legales.

De acuerdo con la legislacién laboral vigente los empleados despedidos sin justa causa o bien por
muerte, incapacidad o pensién deben recibir el pago de auxilio de cesantia equivalente a 20 dias de
sueldo por cada afio de trabajo con limite ocho afios.

o) Pasivos acumulados,

Conforme los requerimientos de la legislacion laboral se reconocen los siguientes pasivos:

e Aguinaldo: Este carresponde al pago de un doceavo de los salarios devengados. Este pago se
efectiia en diciembre independientemente si el empleado es despedido o en el momento de una
liquidacién laboral por despido o renuncia. La compafiia registra mensualmente un pasivo
acumulado para cubrir los desembolsos futuros por este concepto.

e Vacaciones: La legislacion establece que por cada 50 semanas laboradas los trabajadores tienen
derecho a dos semanas de vacaciones que equivalen a 4,16% de los salarios devengados. La
compaiifa no aplica la politica de provisionar el gasto por vacaciones, en el momento en el que el
colaborador disfruta su derecho se registra como gasto del periodo.

h) Periodo econdmico v de comparabilidad.

La SUGESE emite 1a normativa contable que es de acatamiento obligatorio para todas las participantes
del mercado de seguros. De acuerdo a la normativa el periodo de operaciones comprende €l afio natural
que va del 1 de enero al 31 de diciembre de cada afio. Al ser su quinto afio de operacidn bajo la nueva
Ley de Seguros, se revela la informacidn comparativa, se presenta la del periodo 2016 y la del periodo
actual.
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i) Reconocimiento de ingresos v gastos.

Se utiliza en general el principio contable de devengado para el reconocimiento de los ingresos y
gastos. Los gastos operativos y de administracién se reconocen en su totalidad cuando se recibe el
servicio. Otros gastos de administracién tales como los gastos por amortizaciones, se registran
mensualmente con base en el plazo de amortizacién del activo respectivo.

i) Ingresos por comisiones por intermediacion de seguros v costos relacionados.

Las comisiones por la intermediacion de seguros se registran como ganadas en su fecha de cobro o
exigibilidad, lo que suceda primero. Los costos asociados con las comisiones ganadas se reconocen en
linea con el ingreso percibido. Esta asociacién se logra mediante el registro de provisiones del gasto
por comisiones a los agentes corredores de seguros.

k) Costos por intereses

Los costos por intereses son reconocidos como gastos en el periodo en que se incurren.

D Reservas patrimoniales.

De acuerdo con el Cédigo de Comercio, se deben destinar el 5% de sus utilidades liquidas a la
constitucion de la reserva legal hasta alcanzar un 20% del capital social.

m) Negocio en marcha.

Los estados financieros estin preparados sobre la base que la empresa esta en pleno funcionamiento y
continuara sus actividades de operacion en el futuro. No se tienen intenciones ni necesidad de liquidar
o cortar de forma importante la escala de operaciones.

n) Utilidad neta por accion,

La utilidad neta por accion obtenida con los resultados de operacién al 31 de diciembre del 2017,
después de impuestos es de ¢ 111.843 c/u.

o) Cambios en politicas contables.

Los cambios en las politicas contables se reconocen retroactivamente a menos que los importes de
cualesquiera ajustes resultantes relacionados con los periodos anteriores no puedan ser determinados
razonablemente. El ajuste resultante que corresponde al periodo corriente es incluido en la
determinacion de resultado del mismo periodo, o tratado como modificacion a los saldos iniciales de
la reserva legal, al inicio del periodo, cuando el ajuste se relacione con cambios en politicas contables
de periodos anteriores. Los ajustes por cambios en la estimacion sobre el riesgo de crédito o errores en
la aplicacion de las politicas sobre esta materia se registran en resultados del periodo.
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p) Errores fundamentales.

La correccién de errores fundamentales relacionados con periodos anteriores se ajusta contra los saldos
de 1a reserva legal al inicio del periodo. El importe de la correccion que se determine corresponda al
periodo corriente, es incluido en Ja determinacion del resultado del periodo.

q) Iimnpuesto sobre la renta

ASPROSE est4 sujeta al impuesto sobre la renta cuya tasa es del 30%. De acuerdo con lo establecido
en el Codigo de Normas y Procedimientos Tributarios, las autoridades fiscales estin facultadas para
determinar la cuantia de las obligaciones fiscales atendiendo la realidad econdmica de las transacciones
y no la forma juridica. Consecuentemente, la compafifa mantiene la contingencia por cualquier
impuesto adicional que pueda resultar por gastos no aceptados para fines fiscales o ingresos gravables
que pudiera determinar las autoridades fiscales.

El impuesto sobre la renta del aflo incluye el célculo del impuesto corriente:
o Impuesto de la renta corriente: es el impuesto esperado a pagar sobre la renta gravable del gjercicio
econémico, utilizando las tasas vigentes a la fecha y cualquier otro ajuste sobre los impuestos por

pagar con respecto de los afios anteriores.

r) Uso de estimaciones.

Los estados financieros son preparados de acuerdo con la base contable que se menciona en el punto
a) anterior, y en consecuencia incluyen cifras que estin basadas en el mejor estimado o juicio de la
administracién. Los estimados hechos por la Administracién incluyen entre otros, provisiones,
estimaciones para cuentas de cobro dudoso, vida 1til de los bienes muebles, periodo de amortizacion
de activos intangibles y otros. Los resultados reales podrian diferir de tales estimados.

s) Instrumentos financieres.

Los instrumentos financicros estdn clasificados como disponibles para la venta, estos titulos se
registran a su valor razonable y los intereses devengados se reconocen cormo ingresos.

t) Valoracion de los activos financieros.

Inicialmente los instrumentos financieros son medidos al costo, el cual incluye el costo de transaccion
de los mismos. Posterior a la medicién inicial todas las inversiones se ajustan en forma mensual a su
valor de mercado, con base a la informacién obtenida del estado de cuenta suministrado por el puesto
de bolsa y/o custodio de valores.
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u) Deterioro en ¢l valor de los activos.

Se requiere reconocer pérdida por deterioro stempre que el importe en libros del activo sea mayor que
su importe recuperable; esta pérdida debe registrarse con cargo a los resultados si los activos en
cuestion se contabilizan por su precio de adquisicidén o costo de produccidn, y como disminucién de
las cuentas de superavit por revaluacion si el activo se contabiliza por su valor revaluado. El importe
recuperable se define como el mayor entre el precio de venta neto y su valor de uso.

Para ASPROSE el valor de uso es el apropiado; se calcularia trayendo a valor presente los flujos de
efectivo que se espera que surjan de la operacion continuada del activo a lo largo de su vida util. El
importe recuperable se puede estimar tomando en cuenta lo que se denomina una unidad generadora
de efectivo. Una unidad generadora de efectivo es el mas pequefio grupo identificable que incluya el
que se esta considerando y cuya utilizacidn continuada genere entradas producidas por otros activos o
grupos de activos.

A la fecha, no se tienen indicaciones internas ni externas que sugieran que existen pérdidas por
deterioro en el valor de los activos, por lo que no ha estimado necesario hacer ajuste a los estados
financieros.

Nota 3. Activos cedides en garantia o sujetos a restricciones.

Al 31 de diciembre del 2017 no hay activos cedidos en garantia o sujetos a restricciones.

Nota 4. Posicion Monetaria en Moneda Extranjera

Al 31 de diciembre del 2017 la posicidén en moneda extranjera se detalla a continuacion:

Detalle Moneda Monto

Activo US§ 9495.894
Pasivo US$ -
Posicién activa neta US$ 949,894

I.os Estados Financieros y sus notas se expresan en colones costarricenses.




Nota 5. Composicion de los rubros de estados financieros.

Sa- Disponibilidades.

2017 2016
Efectivo ¢ 465.000 ¢ 465.000
Dinero en cajas y bovedas 465.000 465.000
Depositos a la vista en entidades financieras del pais 71.050.548 35.909.077
Cuentas corrientes v dep. a la vista en bancos comerciales del estado 71.050.548 35.909.077

Disponibilidades

Sh- Inversiones en instrumentos.

Inversiones mantenidas para negociar
Participaciones fondos inversién CRC
Participaciones fondos inversion USD

Inversiones disponibles para la ventq

Inst. financieros del sector publico no financiero del pais -
recursos p.

Valor adquisicion de inst. financieros en el sector piiblico no
financiero

Amortizacion de Prima sobre Instrumentos financieros

Ajuste por valuacidén de inst. financieros en entidades financieras
del pais

Valor adquisicion de inst. financieros en el sector puiblico no
financiero

Amortizacién de Prima sobre Instrumentos financieros

Ajuste por valuacion de inst. financieros en entidades financieras
del pais

Operaciones de reporto tripartito CRC

Operaciones de reporto tripartito USD

Cuentas y productos por cobrar asociados a inversiones en
instrumentos

Productos por cobrar asociados a inversiones en instrumentos
financieros

Productos por cobrar por inversiones disponibles para la venta
Productos por cobrar por inversiones disponibles para la venta

Total Inversiones en instrumentos financieros

¢

¢ ILSISSAS ¢ 36374077

2017 2016
109.790.487 ¢  85.276.257
53.778.442 52.330.381
56.012.045 32.945.876
481.947.823  360.147.189
61.260.000 61.260.000

(786.492) (544.701)
(287.507) (419.499)

160.988.799 170.799.238

(2.965.226) (1.397.031)
(650.160) (551.973)

100.486.246  101.784.005
163.902.163 29.217.150
2.574.479 1.548.286

1.350.610 613.732
1.223.869 934.555
594.312.780 ¢ 446.971.732
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Al 31 de diciembre del 2017, el portafolio de inversiones se conforma de la siguiente forma:

Instrumento

Fecha de Fecha de Cupén  Precio compra  Valor facial

Princ

compra vencimiento

Mercado Local Colones (Sector Piiblico)

MUNSJ-bomd 29/09/2014 15/12/2019 8.50% 102.10 60.000.000 61.26
Total 60.600.000  61.26
Intereses acumulados
Mereado Local Délares {Sector Piblico)
G-TP§ 09/06/2016 20/11/2019 4.60% 101.23 112.000 11
G -TPS 15/06/2016 25/05/2019 4.37% 100.80 70.000 7
FPTG BPGDS$ 02/11/2016 18/12/2019 2.48% 112.88 85.000 9
FTCB bfi20 29/09/2011 06/01/2020 7.06% 108.40 4.000
Total $ 271.000 28
Intereses acumulados
Total Colenizado ¢ 153.499.820 160.98
Fecha de Fecha de Precio Monto
Garantia inicio vencimiento Rendimiento compra pagado Principal ]

e e e ———————————— e e e e Tt ae ]

Recompras (inversionista délares)

G-TP 13/10/2017  12/01/2018 2.15% 100 75,336 75,336
G-TFTBA 15/1172017  13/02/2018 2.05% 100 102,287 102,287
G-TP 15/11/2017  13/02/2018 2.25% 100 111,742 111,742
Total $ 289,365 289,365
Total colonizado ¢ 163,902,163 163,902,163
Recompras (inversionista celones)
MUNST - bome 20/10/2017  18/01/2018 5.00% 100 20,742,872 20,742,872
BPx7c 27/09/2017  09/01/2018 4.50% 100 ¢ 79,743,375 79,743,375
Total 100,486,247 100,486,247

Fondos
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5¢- Comisiones v servicios por cobrar

Ias cuentas por cobrar son de comisiones por cobrar a las aseguradoras y servicios:

2017 2016
Instituto Nacional de Seguros 46.658.505 86.859.702
Assa 2.532.824 1.921.574
Mapfre 633.624 5.595.834
Qualitas 902.798 387.012
Pan American Life 19.500.088 23.469.292
Marsh 2.259.495 1.615.524
Interproteccion 1.308.401 -
Aseguradora del Istmo 2.238.142 1.959.172
Grupo aduanero tropical 97.736 -
BMI 1.066.778 -
Lafise 733.733 387.527
Sagicor 1.306.305 866.407
Tres Caminos - 138.903
Grupo Proval 3.183.552 1.288.215
Comisiones por cobrar ¢ 82.421.981 ¢ 124.489.162

Los vencimientos de las comisiones y servicios por cobrar al 31 de diciembre del 2017 y 2016 se detallan
a continuacion:

2017 2016
Antes de 30 dias ¢ 74266492 ¢  121.012.568
Hasta 30 dias --- 1.861.070
Hasta 60 dias 1.565.558 -—
Hasta 270 dias 6.589.931 -
Despues de 270 dias - 1.615.524
¢ 82.421.981 124.489.162

5d- Cuentas v productos por cobrar

Las cuentas y productos por cobrar estan compuestas por cuentas por cobrar varias y de clientes.

2017 2016
Varios 2.2772.255 62.500
Consol 8.000.000 8.000.000
Empleados 1.923 2.692.078
Directores 202,993 -570.531
Otras cuentas por cobrar ¢ 10477171 ¢ 10.184.047
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Se-Inmuebles, mobiliario, equipo v su depreciacion.

Equipo y mobiliario
Equipo de computacién
Vehiculos

Depreciacién acumulada bienes muebles e inmuebles

Bienes muebles e inmuebles

2017 2016
19.942.481 14.006.710
42.487.928 32.313.714

3.525.000 3.525.000
(34.609.2909) 27.471.154
¢ 31346200 ¢  22.374.271

El movimiento del inmueble, mobiliario y equipo al 31 de diciembre del 2017 fue el siguiente:

2017

Costo

Saldo at 31 de diciembre del 2016
Adiciones

Ajustes

Saldo al 31 de diciembre del 2017
Depreciacion acumulada

Saldo al 31 de diciembre del

2016

Depreciacion del afio
Saldo al 31 de diciembre del 2017
Total Neto

201

Costo

Saldo al 31 de diciembre del 2015
Adiciones

Retiros

Saldo al 31 de diciembre del 2016
Depreciacion acumulada

Saldo al 31 de diciembre del

2015

Depreciacion del afio
Saldo al 31 de diciembre del] 2016
Total Neto

5f- Otros activos

Una Firma, un respaldo.

Equipo y Equipo Total
Mobiliario  Computacion  Vehiculo
14.006.710 32.313.714  3.525.000  49.845.425
7.353.976 12.374.318 - 19.728.294
(1.418.206) (2.200.105) -— {3.618.311)
19.942.481 42.487.928 3.525.000  65.955.408
9.430.871 17.173.200 867.083 27.471.154
1.644.308 5.141.247 352.500 7.138.055
11.075.179 22314447 1219.583  34.609.209
8.867.302 20.173.481 2.305.417 31.346.199
Equipo y Equipo .

Mobiliario  Computacign "~ cnculo  Total
15.271.367 19.665.436  3.550.000  38.486.802
475.953 16.350.416  1.150.000  17.976.370
-1.740.610 -3.702.138 -1.175.000 -6.617.747
14.006.710 32.313.714 3.525.000  49.845.425
9.624.673 16.117.227 973333 26.715.233
-193.802 1.055.972 -106.250 755.921
9.430.871 17.173.200 867.083  27.471.154
4.575.839 15.140.515  2.657.917  22.374.271
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Estan compuestos por gastos pagados por anticipado, activos intangibles (software) se detalla como
sigue:

2017 2016
Gastos pagados por anticipado ¢ 22.417.686 ¢ 25.232.680
Poliza de seguros pagada por anticipado 19.110.099 25.232.680
Anticipos a proveedores 563.215 -
Otros gastos pagados por anticipado 2.744.375 -
Activos intangibles ¢ 5.852.729 ¢ 6.005.835
Valor de adquisicion del software 23.206.607 20.221.88%
Amortizacion acumulada de software adquirido (17.653.878) (14.216.053)

So- Otros activos restringidos

Corresponde a las sumas depositadas como garantias a diferentes instituciones, el detalle se presenta a
continuacion:

2017 2016
Fonmo S.A. — 330.000
Bac San José e 24.000
Racsa 266.000 266.000
Ricoh - 555.131
Red Global e 3.685.365
Computo LRC - 628.635
Computo pc Notebook -—- 1.728.772
English to go limitada 164.262 -
INS Marchamos - 11.405.608
Scotia Leasing {contratos de arrendamiento operativo) 55.538.140 47.863.013
Arrendadora Cafsa (contratos de arrendamiento operativo) 5.235.420 9.301.304
QOtros activos restringidos ¢  61.203.822 ¢  75.787.828

* Contratos de arrendamiento operativo

5h- Contratos de arrendamiento operative

ASPROSE mantiene contratos vigentes de arrendamiento operativo con Scotia Leasing. Estos contratos
operan bajo la figura de Contrato de arrendamiento operativo en funcién financiera. Bajo este concepto
y seglin pronunciamiento de Ministerio de hacienda, dicha figura se clasifica, para aspectos tributarios
dentro de la categoria de contratos de arrendamiento operativo.

A continuacién se detallan las principales caracteristicas de los contratos vigentes:
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Arrendante

Contrato

Fecha de
Inicio

Fecha de
vencimiento

Plazo
{meses}

Monto
Contrato

Cuota
mensual

Depaosito
USD

w

Scotia Leasing 16435 05/12/2014  09/12/2018 48 90.402,24 1.103,00 19.600
Scotia Leasing 17538 05/12/2014  09/12/2018 48 93.667,68 1.317,00 20.000
Scotia Leasing 15909 07/08/2014  08/08/2018 48 31.652,64 669,80 6.776
Scotia Leasing 15910 30/07/2014  03/08/2018 43 31.652,64 669,42 6.776
Scotia Leasing 16002 22/08/2014  22/08/2018 48 41.050,08 866,22 8.900
Cafsa 3568 31/10/2013  09/10/2017 48 81.500,00 1.335,00 16.300
Scotia Leasing 17532 03/09/2015  03/09/2019 48 43.288,32 501,00 9.243
Cafsa 5215 09/09/2016  09/10/2020 48 79.000,00 1.304,00 20.000

$ 107.595

5i- Otras Cuentas por Pagar v Provisiones:

Est4 compuesto por las obligaciones patronales de la compaiifa, retenciones de la Asociacion Solidarista
y cuentas por pagar a proveedores.

2017 2016
Aportaciones patronales por pagar 15.666.800 15.506.821
Impuestos retenidos a empleados por pagar 6.8895.679 2.369.261
Aportaciones laborales retenidas por pagar 6.278.018 7.543.968
Otras retenciones a terceros por pagar 7.408.631 5.656.276
Aguinaldo acumulado por pagar 4,954,611 4.649.319
Provisiones 62.282.975 67.903.148
Otras cuentas y comisiones por pagar 7.458.442 9.109.554
Impuesto sobre la renta por pagar 118.916.413 46.202.932
Retenciones a empleados por orden judicial 202.081 63.267
Impuestos Retenidos a Proveedores 761.528 60.447

Cuentas v comisiones por pagar diversas ¢ 230.819.178 ¢ 159.064.993

5i- Obligaciones con asegurados agentes e intermedios

Al 31 de diciembre del 2017 no hay obligaciones.

Sk- Vencimientos de activos v pasivos

ASPROSE presenta la siguiente posicion de vencimientos de activos y pasivos al 31 de diciembre del
2017.
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ACTIVO

Disponibilidades ¢
Inversiones mantenidas para

la venta

Productos por cobrar inver. en
instrumentos financieros

Comisiones por cobrar

Otras cuentas por cobrar

Total activos ¢
PASIVO

Cuentas y comisiones
pagar diversas
Provisiones

por

Cuentas corrientes
Total pasivos ¢

Posicion

Hasta 1
mes

Delal
meses

De 3 meses
a 1 afio

Delas
afios

Mas
de s
anos

Total

]

71.515.547 - - - 71.515.547
252.948.466  121.230.431 — 217.559.413 591.738.310
1,336,724 328.654 — 909.102 2.574.479
82.421.981 82.421.981
10.477.171 - — - 10.477.171
418.699.889  121.559.085 — 218.468.515 758.727.488
49.619.790 118.916.412 - - 168.536.202
7.884.416 - 54.398.559 — 62.282.975

319 — - - 319
57.504.525  229.812.756  54.398.559 230.819.497

¢ 361.195.364 (108.253.671) (54.398.559) 218.468.515 417.011.648

51- Capital Social.

El capital social est4 compuesto de 5.000 acciones comunes de ¢10.000,00 cada una, segun citas en el
registro piblico tomo 385 folio 213 asiento 00182,

Capital pagado ordinario

S5m- Ajustes al patrimonio,

2017
¢ 50.000.000

2016

¢ 50.000.000

Esta compuesto por los ajustes al valor de mercado de las inversiones disponibles para la venta.

2017 2016

Ajustes al valor de los activos ¢  {1.380.568) (1.355.483)

Sn- Reservas patrimoniales.

La reserva legal estd compuesta del 5% de las utilidades hasta Hegar a un 20% del capital social.

2017
¢10.000.000

2016

Reserva legal ¢ 10.000.000
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50- Utilidades acumuladas de ejercicios anterios.

Est4 compuesto por las utilidades acumuladas periodos anteriores.

2017 2016
Utilidades de ejercicios anteriores ¢ 30.592.460 ¢ 179.155.360

Sp-Impuesto sobre la renta.

En el reglamento denominado “Disposiciones generales plan de cuentas para las entidades de seguros”,
articulo 6 del Capitulo ITI, el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiera, establece el
cierre del periodo contable el 31 de diciembre de cada afio, para todas las entidades sujetas a la
supervision de la SUGESE.

Por la actividad de ASPROSE Ia tasa correspondiente al pago de impuestos sobre la renta es del 30%.

La diferencia entre el gasto del impuesto sobre la renta y el gasto que resultard de aplicar a las utilidades
la tasa vigente del impuesto sobre la renta (30%), se concilia como sigue:

2017 2016

Utilidad neta de operacion de seguros ¢ 789.029.2907 ¢ 492.656.951
Mas (menos) el efecto impositivo sobre:

Gastos no deducibles = e
Ingresos no gravables (22.986.772) (18.982.980)
Base imponible 766.042.525 473.673.971
Tasa de impuesto sobre la renta 30% 30%
Impuesto sobre la renta corriente 229.812.758 142.102.191
Retenciones 2% 4.319.700 6.463.927
Anticipo de renta 106.576.644 89.435.332
Impuesto de renta por pagar (Nota 51) 118.916.413 46.202.932
Utilidad del periodo después de impuestos ¢ 559.216.539 ¢ 350.554.760

Las autoridades fiscales pueden revisar las declaraciones del impuesto de la renta presentadas por la
compaiifa, por los Gltimos cuatro afios.

5q- Ineresos por operaciones de Seguros.

Estd compuesto por los ingresos facturados por concepto de comisiones ganadas al Instituto Nacional de
Seguros, Aseguradoras y otros ingresos operativos.

2017 2016
Comisiones por colocacién de seguros ¢ 2.666.387.868 ¢  2.345.000.053
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Sr- Otros Ineresos Operativos.

Esta compuesto por los ingresos varios.

2017 2016
Ingresos operativos varios ¢ 51.961.224 ¢ 136.109.878
- 5s- Gastos Operativos Diversos.
2017 2016
h Comisiones por colocacion de seguros 98.456.984 72.737.711
Donaciones 1.000.000 ---
- Patentes 9.302.684 7.559.462
Pérdida por deterioro de Activos Diversos - 9.743.981
Otros impuestos pagados en el pais 130.842 24.000
- Gastos operativos por servicios bancarios y similares 826.345 3.776.655
Gastos Operativos Diversos ¢ 109.716.855 ¢ 93.841.808
h 5t- Ingresos financieros.
- 2017 2016
Productos por inversiones en instrumentos f. ¢ 23.401.671 ¢  19.650.761

Su- Ganancias por diferencia cambiario.

Esta compuesto de las ganancias en la variabilidad por tipos de cambio en inversiones.

2017 2016
B Diferencias de cambio por inversiones en instrumentos f. ¢ 41.508.566 ¢ 20.907.806

Sv- Gastos financieros.

Estd compuesto por el diferencial cambiario de las inversiones en moneda extranjera:

2017 2016
Pérdidas por diferencial cambiario y u. de desarrollo (UD) ¢ 14.325.356 ¢ 33.953.456

Sw- Gastos de Administracién:
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Gastos de Personal

Sueldos v bonificaciones de personal permanente
Remuneraciones a directores y fiscales
Viaticos

Décimo tercer sueldo

Vacaciones

Incentivos

Gastos representacion fija

Gasto por aporte auxilio cesantia
Cargas sociales patronales

Refrigerios

Vestimenta

Capacitacion

Seguros para ¢l personal

Otros gastos de personal

Gastos por Servicios Externos
Servicios de seguridad
Consultoria externa

Servicios de mensajeria

Gastos de Movilidad y Comunicaciones

Pasajes y fletes

Seguros sobre vehiculos

Mantenimiento. reparacién y materiales para vehiculos
Algquiler de vehiculos

Depreciacion de vehiculos

Teléfonos. télex. Fax

Otros gastos de movilidad y comunicaciones

Gastos de Infraestructura

Mant. rep. inmuebles. mob. Y equipo. excepto vehiculos
Agua y energia eléctrica

Alquiler de inmuebles

Alquiler de muebles y equipos

Dep. de inmuebles mob. y equipo excepto vehiculos

Gastos Generales
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2017

S

1.169.936.069 ¢ 1.133.418.297

2016

713.065.534 698.313.676
34.359.974 30.675.041
3.211.924 8.222.468
86.094.876 59.187.305
1.888.650 662.635
4.139.595 50.367.711
34.671.979 3.670.069
35.229.367 32.244.301
188.235.657 179.280.023
4,748.824 7.576.837
10.393.985 9.077.819
26.877.938 43.321.299
24.693.317 10.819.113
2.324.449 -
390.488.246 493.820.073
508.785 498.947
389.755.650 492.286.502
223811 1.034.629
82.717.456 83.260.503
7.228.362 6.177.781
8.079.716 6.616.846
7.077.033 9.494.588
7.864.194 3.625.747
352.500 373.542
14.368.420 14.776.116
37.747.231 42.195.883
80.364.562 89.873.210
14.056.229 16.699.556
7.006.141 9.540.433
22.320.000 20.111.668
30.196.637 38.389.729
6.785.555 5.131.824
146.681.488 100.844.198
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2017 2016
Otros seguros T 10909.670 16.961.920
Papeleria. Gitiles y otros materiales 24.845.403 17.752.443
Suscripciones y afiliaciones 1.244.870 -
Suscripeion Microsoft licencia 3.116.245 -
Promocion y publicidad 39.468.787 1.853.822
Gastos de representacion 33.740.476 42.145.529
Amortizacion de Software 3.437.972 1.540.636
Gastos generales diversos 28.932.629 16.158.887
Gastos por Material y Suministros 985.436 4.430.962
Total ¢ 1.870.187.821 ¢ 1.901.216.283

Nota 6. Administracion integral de riesgos

Esta nota revela informacion sobre los objetivos de la compafifa, las politicas y procedimientos para
medir y manejar el riesgo y la administracion del capital.

La Junta Directiva es la responsable de establecer v vigilar el marco de referencia de la administracion
de materia de riesgos, recayendo en este érgano directo la responsabilidad del desarrollo y seguimiento
de las politicas para la administracién integral de riesgos.

El objetivo de un sistema de administracién de riesgos efectivo y prudente es identificar y comparar
contra los limites de tolerancia al riesgo la exposicion al riesgo de ASPROSE, sobre una operacion
continua a efecto de indicar riesgos potenciales tan pronto como sea posible.

Algunos riesgos son especificos del sector asegurador, tales como el riesgo de suscripcion y los riesgos
relacionados con la evaluacién de las reservas técnicas. Otros riesgos son similares a aquellos de otras
instituciones financieras, por ejemplo, riegos de mercado (incluyendo tasas de interés), riesgos
operacionales, legales, organizacionales y de conglomerado (incluyendo riesgos de contagio, correlacion
y de contraparte).

En funcién de lo anterior, la compafia implementa las herramientas necesarias para identificar riesgos
genéricos y con sistemas de medicién, que les permitan conceptualizar, cuantificar y controlar estos

riesgos en el ambito institucional.

La Junta Directiva verifica como la Gerencia monitorea el cumplimiento de las politicas y
procedimientos para la Administracion Integral de los riesgos a que se enfrenta la compatiia:

a) Riesgos de Crédito
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Es el riesgo de que se origine una pérdida financiera, como consecuencia de que un cliente o
contraparte de un instrumento financiero incumpla con sus obligaciones contractuales con
ASPROSE.

La exposicion al riesgo de crédito dependera de las caracteristicas individuales de cada cliente,
también se ve influenciada por la gestion de los datos demograficos de los clientes de la
compaiiia, el riesgo de impago de la industria, ya que estos factores influyen en el riesgo de
crédito, sobre todo al presentarse circunstancias econdémicamente deterioradas.

Su exposicidn al riesgo de crédito es relativamente baja, se relaciona con los saldos de comisiones
pendientes de cobro al INS y las aseguradoras con las cuales se opera, derivada de la
intermediacion de seguros, en cuanto a los instrumentos financieros, su portafolio estd
conformado por titulos del sector pablico.

b) Riesgo de liquidez

Riesgo de liquidez se define como la pérdida potencial ante la imposibilidad o dificultad de
renovar pasivos o de contratar otros en condiciones normales para la institucion, por la venta
anticipada o forzosa de activos a descuentos inusuales para hacer frente a sus obligaciones, o
bien, por el hecho de que una posicién no pueda ser oportunamente enajenada, adquirida o
cubierta mediante el establecimiento de una posicion contraria equivalente.

ASPROSE se asegura en el manejo de su liguidez manteniendo suficientes recursos depositados
en las instituciones bancarias para cubrir sus gastos de operacidn.

¢) Riesgo de Mercado

El riesgo de mercado se encuentra compuesto por el riesgo sistematico vy no sistematico, los
cuales se detallan a continuacién:

e Riesgo sistematico
El riesgo sistematico estd en funcion de una serie de factores fuertemente ligados a la politica
econdmica aplicada por el Gobierno, se compone de: Politica fiscal, monetaria, cambiaria,
comercial y ofras, que tienen efecto sobre variables econdmicas y financieras del proceso de
inversién como inflacién, devaluacion y tasas de interés. Este tipo de riesgo es poco probable
poder diluirlo o diversificarlo.

* Riesgo de tasa de interés

Al 31 de diciembre del 2017 mantiene inversiones en titulos valores, cuya concentracidn se
encuentra en el sector publico no financiero.
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¢ Riesgo de tipo de cambio

Al cierre del presente ejercicio contable, mantiene saldos en moneda extranjera en sus cuentas de
bancos y a nivel de inversiones mantiene la distribucion del portafolio de inversiones 52,48% en
moneda extranjera.

* Riesgo no sisteméatico
Por otro lado existe el riesgo no sistematico, el cual corresponde a la eventual incapacidad del

emisor del titulo de hacer frente a sus obligaciones en un momento dado sobre el principal o
interés de una inversion.

Nota 7. Pasives contingentes

a) Prestaciones legales

De acuerdo con la legislacion costarricense los empleados despedidos sin justa causa y pensionados por
la Caja Costarricense del Seguro Social gozaran de este beneficio. La Sociedad ha adoptado la politica
de acumular una provisién para el pago de este pasivo contingente.

El 1 de marzo de 2001 entrd en vigencia la Ley de Proteccién al Trabajador (Ley No.7983) en la
cual se estipula que todo patrono, publico o privado debe aportar, a un fondo de capitalizacion
laboral, un 3% calculado sobre el salario mensual del trabajador. Dicho aporte se hard durante el
tiempo que se mantenga la relacion laboral y sin limite de afios.

Asimismo, en el transitorio VII de dicha ley, se indica que ese 3% se conformara gradualmente y
en forma proporcional como sigue:

¢ Un uno por ciento (1%) del salario a partir del primer mes del inicio del sistema.
e Otro uno por ciento (1%) a partir del decimotercer mes del inicio del sistema.
+ El uno por ciento (1%) restante para completar el 3%.

ASPROSE es responsable por la correcta interpretacion de las leyes y regulaciones que les apliquen,
y de acuerdo con criterios de seleccién de las entidades gubernamentales podrian ser sujetas a una
eventual revision fiscal y de la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS) sobre las declaraciones
de renta y planillas presentadas.

b) Impuesto de renta

ASPROSE estd sujeta al impuesto sobre la Renta cuya tasa es del 30%. Las declaraciones de
impuestos de los cuatro ultimos afios estdn a disposicion de las autoridades fiscales para su
revision.
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De acuerdo con lo establecido en el Cédigo de Normas y Procedimientos Tributarios, las
autoridades fiscales estin facultadas para determinar la cuantia de las obligaciones fiscales
atendiendo la realidad econdmica de las fransacciones y no la forma juridica. Consecuentemente,
la compafiia mantiene la contingencia por cualquier impuesto adicional que pueda resultar por
gastos no aceptados para fines fiscales o ingresos gravables que pudieran determinar las
autoridades fiscales.

¢) Cargas Sociales

Las remuneraciones reportadas en los ultimos cinco afios ante la Caja Costarricense de Seguro
Social (CCSS) estan sujetas a revision por parte de esta institucion. Los criterios utilizados para la
determinacion de las remuneraciones sujetas a cargas sociales adoptadas por la compafiia pueden
diferir de aquellos que aplican las autoridades de la CCSS, quienes aplican criterios muy amplios
en la definicidn de lo que son pagos a empleados afectos a cargas sociales.

Nota 08. Hechos relevantes y subsecuentes.

No se presentaron situaciones de esta naturaleza.

Nota 09: Aprobacion de los estados financieros

Los estados financieros al 31 de dciembre del 2017 fueron aprobados para su emisién con fe 0de
enero del 2018.
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