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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A la Asamblea de Agencia de Seguros Cooseguros, S.A.

Dictamen sobre los estados financieros
Opinién

Hemos auditado los estados financieros adjuntos de I Agencia de
Seguros Cooseguros, S.A. (Cooseguros), que comprenden el estado de
situacion financiera al 31 de diciembre del 2019 y 2018, los estados de
resultadosintegrales, de variaciones en el patrimonio y de flujos de efectivo
por los anos que ferminaron en esas fechas, asi como un resumen de las
poiificas contables significativas y ofra informacién explicativa.

En nuesira opinién, los estados  financieros adjunfos  presentan
razonablemente, en todos jos aspectos significativos, la posicion financierg
.de o Agencia de Seguros Cooseguros, S.A., at 31 de diciembre del 2019 y
- 218, su desempefio financiero y sus flujos de efectivo por los afios que

ferminaron  en esas fechas, de conformidad  con  Igs Normas
monmes de Informacién Financiera.

ime para la Opinién

Nuestra  aqudiforia  fue efectuada de acuerdo con las  Normas
" infemacionales de Auditorfa (NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo

con dichas normas se  describen mds adelante en la seccidn
Responsabilidades del Auditor en Relacién con la Auditoria de los Estados
Fnancieros de nuestro informe. Somos independientes de Cooseguros de
acuerdo con las disposiciones del Cédigo de Etica, del Colegioc de
Contadores PUblicos de iq Republica de Costa Ricg y disposiciones del
Codigo de Efica parg Contadores Pdblicos emitidos por el Consejo de
Normas Internacionales de Eicg (IESBA}, v hemos cumplido con nuestras
ofras responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos.
Consideramos que ia evidencia de auditoria que hemos obtenido
proporciona undg base razonable para nuestra opinidn.
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Responsabilidades de la Administracién y de los Responsables de la
gestién de Cooseguros en Relacién con los Estados Financieros

La direccion es responsable de la preparacion y presentacion fiel de los
esfados financleros adjuntos de conformidad con las Normas
internacionales de Informacién Financiera {NIiF), y del control interno que
la direccién considere necesario para permitir la preparacion de estados
financieros libres de incorreccién material, debido a fraude o error. En la
preparacion de los estados financieros, la direccidn es responsable de o
valoracién de la capacidad de lg empresa de continuar como entidad en
funcionamiento, revelando, segun corresponda, 1as  cuestiones
relacionadas con la entidad en funcionamiento y utilizando el principio
confable de la entidad en funcionamiento excepto si la direccién tiene
intencién de liquidar la enfidad o de cesar sus operaciones, o bien no
exista ofra alternativa redlista. Los responsables del gobierno de la entidad

son responsables de la supervision del proceso de informacién financiera
de la empresa.

Responsabilidades del Auditor en Relacién con la Auditoria de los Estados
fnancieros '

Nuesiros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados
fnoncieros en su conjunto estdn libres de incorreccion material, debido a
¥oude o enor, y emifir un informe de auditoria que contiene nuestra
- opmion. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no
garaniiza que una auditoria realizada de conformidad con las Normas
Infemaciondles de Auditoria siempre detecte una incoreccidn material
cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o enor y se
consideran matetiales si, individuaimente o de forma agregada, puede
preverse razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que
los usuarios toman basdndose en los estados financieros. Como parte de
una auditoria de conformidad con las NIA, aplicamos nuestro juicio
profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional
durante toda la auditoria. También:

* Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccién material en
los estados financieros, debido a fraude o error, disefiamos y
aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos
riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada
Para proporcionar una base para nuestra opinidn. E riesgo de no
detectar una incorrecciéon material debido a fraude es mds elevado
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que en el caso de una incorrecciéon material debido a error, ya que
el fraude puede implicar colusién, falsificacién, omisiones
deliberadas, manifestaciones intencionadamente erdneas o la
elusidn del control interno.

* Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la
auditoria con el fin de disefiar procedimientos de auditoria gue sean
adecuados en funcidn de las circunstancias y no con la finalidad de
expresar una opinidn sobre la eficacia del control interno de g
enfidad.

* Evaluamos la adecuacién de las politicas contables aplicadas y la
razonabilidad de las estimaciones contables v la correspondiente
informacion revelada por la direccion.

* Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacién, por la direccion,
del principio contable de entidad en funcionamiento y, basdndonos
en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe o
no una incerfidumbre material relacionada con hechos o con
condiciones que pueden generar dudas significativas sobre |a
capacidad de la enfidad para continuar como enfidad en
funcionamiento. Si concluimos que existe una incerfidumbre
materidl, se requiere que lamemos la atencién en nuestro informe
de auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en los
estados financieros o, si dichas revelaciones no son adecuadas, gue
expresemos una opinidn modificada. Nuesiras conclusiones se
basan en la evidencia de auditorfa obtenida hasta la fecha de
nuesho informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones
futuras pueden ser causa de que la entidad deje de ser una entidad
en funcionamiento.

* Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de
los estados financieros, incluida la informacion revelada, y si los
estados  financieros representan las transacciones v hechos
subyacentes de un modo que logran la presentacion fiel.
Comunicamos con los responsables del gobiermo de la enfidad en
relacion con, entre otras cuestiones, el alcance y el momento de
realizacion de la auditoria planificada y los hallazgos significativos de
la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control
inferno que identificamos en el franscurso de la auditoria.
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Nos comunicamos con [os responsables del gobierno del Fondo en
relacion con, enire ofras cuestiones, el dlcance y el momento de
rediizacion de la quditorig planificada y los hallazgos significativos de g
auditoria, asi como Cualquier deficiencia significativa del control interno
que identificamos en el transcurso de la auditorfa.

Lic. John Phillips Ruiz Segura

Poliza No. 0116 FIG 7

vence el 30 de setiembre del 2020
Timbre de ¢1.000,00 de Ley No. 6663
Adherido y cancelado en el original.

- 3an José, Costa Ricg
. B de enero del 2020
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Estados financieros y notas
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ESTADOS FINANCIEROS Y NOTAS
DICIEMBRE DEL 2019
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Utilidades no distribuidas
Total patrimonio
Total pasivo y patrimonio

Las notas adj

Agencia de Seguros Cooseguros, S.A.
Tel.: 2256-4736, 2256-4740 - San José, Costa Rica
Estados financieros y notas

Agencia de Segures Cooseguros, S.A.
Estados de situacion (1)
Al31 de diciembre del2019 y 2018
- (en colones)

nias son parte integrante de los estados financier

48.690.214,68

Notas 2019 2018
¢ g
Activo
Activo corriente
Caja v bancos 2 4,.416.564,86 5.841.817.41
Inversiones en instrumentos financieros 3 14.434.632,13 31.094.437,73
Cuentas por cobrar 4 15.937.577,20 47.447.796,31
Gastos prepagados 5 33.505.488,71 13.695.184,88
Tetal activo corriente 68.294.262,90 98.079.236,33

Propedad, planta y equipo 6 304.862.879.30  265.927.113,81
Inversiones en instrumentos financieros-restringidos 3 24.249.874,94 2(.925.392,19
Otros activos 7 5.895.742.16 5.537.387,50
Totatl activos 403.302.759,30 390.469.129,83
Pasivo ¥ Patrimonio
Pasivo
Pasivo corriente

Hhpokeca por pagar corto plazo 10 4.092.904,25 1.370.718,37

{aexias por pagar 8 12.986.098,29 57.409.483,22

JTempRxestos por pagar 3.339.104,68 0,00

Resencwnes v aportes por pagar 2.192.867,59 2.344.136,22

Gasios acurmuabkados g 18.987.955,49 12.791.361,88

Depéasitos en garantia ' 647.088,42 0,00
'!'ul:l pasivo corriente 42.246.018,72 73.915.699,69
Pacive a largo plazo:

Hapoteca por pagar a largo plazo 10 14.975.704,88 19.068.609,13
Total pasivo largo plazo 14.975.704,88 19.068.609,13
Total pasivo 57.221.723.,60 92.984.308,82
Patrimonio

Capital social 11 46.530.000,00 47.000.000,00
Acciones en tesoreria 0,00 (470.000,00)
Reserva legal 12 9.306.000,00 ©2.400.000,00
Reserva especial para compra de edificio 13 241.554.821,01 142.,292.220,31

99.262.600,70

346.081.035,70

297.484.821,01

403.302.759,30

390.469.129.83

/-_'—"'__'

Lic. Bernardo Mena . / .
Contador General ‘
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‘_4 i
Ligda. Lorena Al
Gerente General

zapuirds Nufiez
Auditor Interno

tamirano A.




Agencia de Seguros Cooseguros, S.A.
Tel.: 2256-4736, 2256-4740 - San José, Costa Rica

Estados financieros y notas
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Agencia de Seguros Cooseguros, S.A.
Estados de resultados ¢ integrales
Pertodos de un afio concluidos el 31 de diciembre del 2019y 2018

Notas 2019 2018
¢ £
Imgresos:

Comisita por colocacion de seguros ' 15 1.320.791.572,34 1.179.828.419,58
Engresoes por premios 5 66.275.682,65  134.320.167.59
Oeros ingresos de operacion 15 5.253.733,51 9.229.344,30
Total ingresos 1.392.320.988,50 1,323.377.931,47

Gastos operativos:
Comisiones de agenles 1.170.283.532,28  1.044.345.360,71
De admimsiracion y generales 151.213.150,03  126.116.594,56
Depreciacion y amortizacion 4.625.174,87 4.234.615,00
Teial gastos operativos 1.326.121.857,18  1.174.696.570.27
Besaitado de operacion 66.199.131,32  148.681.361,20
Erpresos Smancieros 2,742.821,41 3.059.949.94
Geswws Francieros ' 1.934,892.91 6.053.272,15
Eevalizds anies de impuesto 66.987.059,82  145.688.039,00
s d rentz 16 21.076.012,46  46.425.438,30
ngresio & rem diferido ) (2.685.167,13) 0,00
Emgmesis de renta neto 18.390.845,13  46.425.438,30
Memliads seto ¢ itepral 48.596.214.69 99.262.600,70
MF aceién (99 acciones comunes en circulacién) ¢490.870,86 ¢1.002.652,53

metes zfreEas son parte integrante de los estados financieros

2
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Agencia de Seguros Cooseguros, S.A.
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_ Estados financieros y notas
M

Agencia de Seguros Coosegros, .4,
Estados de cambios en ¢! patrimonio
Perfodos de un afio concluidos el 31 de diciembre del 2019 y 2018

(en colones)
Capital social Acciones en Reservy legal  Reserva Utitidades no Total
tesorerfa especial distribuidas Patrimonio
Safide 2131 de diciembre del 2017 47.000.000,00 (470,000,00) 9.400.000,00 45.048.472,86 9724374742 £198.222.220,28
Temladc 2 roserva aspec] NI (724347 42) 0,60
AR S 0,03 0,03
Resalzdis s tneers] 2018 99.262.600,70  99.262.600,70
Siolida 51 31 de ieiembre de] 2018 47.000.000,00 (470.000,00) 9,400.000,00 14229222031 99.262.600,70 §297.484.821,01
Tt 2 rserv spackl {470.000,00)  476.000,00 9262600,70  (99.262.600,70) 0,00
A 5 5 rmave kel {94.000,00) 94,000,00 0,60
Reweefenliy 10 Tewd 519 48.596.2465  48.596.214,69
Sy af 31 de diciesbre del 2019 46.530.000,00 0,00 9.306.000,00 241.554.821,010 48.690.214,69  346.081.035,70

B o wffmtes son pere Tzprale de os estados financieros

V : . .
x Lorena Altamirano A, Lic. Bernardo Mena J.
Contador General




Agencia de Seguros Cooseguros, S.A.
Tel.: 2256-4736, 2256-4740 - San José, Costa Rica

Estados financieros y notas
M

1t D

Agencia de Seguros Cooseguros, S.A.
Bstados de flujos de efectivo
Periodos de un afio concluidos &1 31 de diciembre del 2019 y2018

Flajo de efective generado en la operacién:
Resdado neto del periodo
Depreciciin v amortizacion
Hajo operativo de la empresa
Cambins de activo {aumento) disminucion
Cremes por cobrar
Gasins prepacados
Cambios dz pasivo (disminucion) aumento
Efpaccas por pagar corto phazo
Empeese: revna por pagar
Cocatas por pagar
 Resemines v apories por pagar
- AR STeEiRa0s
. Blepisins en garant .
Woninciiiss met2 €@ partidas del capital de trabajo
Eleciive provesicute de las operaciones

Fings de actividades de mversicn (aumento) disminucién:
Adigasiciin de oobfaro.y equipo - neto

Bewersing on osumenios francieros

: Menmms activos

- Efiective provemiente (usado) en actividades de inversion
¥inpp Bwr de ba empresa

Hpoweca por pagar
Apmerto (disminucion) neto en el efectivo

Efectivo y equivalente de efectivo al iicio del perfodo
Efectivo y equivalente de efectivo al final del periodo

Las notas adjurttas son parte infegrarie de los estados financieros

2019 2018
¢ £
48.596.214,60  99.262.600,70
4.625.174,87 4.234.615,00
§3.221.389,56  103.497.215,70

31.510.219,11
(19.810.303,83)

2.722.185,88
3.339.104,68
(44.423.384,93)
(151.268,63)

(27.102.296,01)
(12.460,712,77)

13,647.593,23
(14.194.799,82)

30.911.072,23
(241.194,50)

6.196.593,63 9.220.431,27

647.088,42 0,00
(19.969.765,67) (219.906,36)

33.251.623,89  103.277.309,34

(43.560.940,36)  (1.906.169,25)
(3.324.482,75)  (3.649.538,12)
(358.354,67)  (2.159.765,33)
(47.243.777,78)  (7.715.472,70)
(13.992.153,89)  95.561.836,64

Faip de actividades de financiamiento (dis minucién) awmento:

(4,092.904,26)

(97.980.918,16)

Efectivo proveniente (usado) por actividades de financiamic nto

(4.092.904,26)

(97.980.918,16)

(18.085.058,15)

(2.419.081,52)

36.936.255,14

39.355.336,66

18.851.196,99

36.936.255,14

Gerente General

Licda. Lorena Altamirano A. Lic. Bernardo Mena J.
Contador General

Additor Interno




Agencia de Seguros Cooseguros, S.A.
Tel.: 2256-4736, 2256-4740 - San José, Costa Rica
Estados financieros y notas
w
AGENCIA DE SEGUROS COOSEGUROS, S.A.
Notas a los estados financieros
Al 31 de diciembre del 2019 y 2018

{I) Resumen de operaciones y politicas contables significativas

Eatidad que reporta:

Agencia de Seguros Cooseguros, S. A., estd domiciliada en, Av. 5y 7C. 5 en San José, Costa
Rica, y estd constituida como una sociedad anénima de conformidad con las leyes de la

Republica de Costa Rica. Su actividad principal es la comercializacion de productos de seguros
que ofrece el Instituto Nacional de Seguros (INS).

Swgié como entidad en abril de 1995, bajo el nombre de Comercializadora de Seguros
Coocique Cooseguros, S.A., a partir de noviembre del 2008, pasé a llamarse Agencia de

Seguros Cooseguros, S.A., por la nueva ley de seguros y las politicas de la SUGESE, entidad
2 cargo de la supervision. '

- Bave para Ia preparacion de los estados financieros

L Bane de contabilidad

Los estados financieros han sido preparados de acuerdo con normas internacionales de
amfwEnacion financiera y las disposiciones de cardcter contable, emitidas por ¢l Consejo
Nacioeal de Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF) y por la Superintendencia
“(enmeral de Seguros (SUGESE).

# Bases de medicion

Los estados financieros han sido preparados en base al costo historico y base de acumulacion
o devengo.

Moneda funcional y de presentacion

Los estados financieros y sus notas se expresan en colones (¢), la unidad monetaria de la
Republica de Costa Rica, de acuerdo con las disposiciones emitidas por el Consejo Nacional
de Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF) y por la Superintendencia General de
Seguros (SUGEF) y la superintendencia General de Seguros (SUGESE).

(a) Moneda extranjera

i. Transacciones en moneda extranjera




Agencia de Seguros Cooseguros, 8. A.
Tel.: 2256-4736, 2256-4740 - San José, Costa Rica

: Estados financieros y notas
\

Los activos y pasivos mantenidos en moneda extranjera son convertidos a colones a la tasa de
cambio prevaleciente a la fecha del balance general, con excepcion de aquellas transacciones
¢on tasas de cambio contractualmente acordadas. Las transacciones en moneda extranjera
ocurridas durante el afio son convertidas a las tasas de cambio que prevalecicron en las fechas

de las transacciones. Las ganancias o pérdidas por conversién de moneda extranjera son
reflejadas en los resultados del afio,

& Unidad monetaria y regulaciones cambiarias

La paridad del colén con el dolar de los Estados Unidos de América se determina en un
mercado cambiario libre, bajo la supervisién del Banco Central de Costa Rica, mediante la
utilizacion de bandas cambiarias. Al 31 de diciembre del 2019 y 2018, ese tipo de cambio se

establecio:
31 de diciembre del 31 de diciembre del
2019 2018
. Tipo de cambio de Ig compra £570,09 g604,39
: Fipo de cambio de Id venta 576,49 2611,75 |

i 3todo de valuacion de activos y pasivos
¥ de diciembre del 2019
Esgpados. Unidos de América
mpeivamente.

Sestramentos financieros

y'2018, los activos y pasivos denominados en délares de fos
fueron valuados al tipo de cambio de compra y venta

Acsives financieros (NJIF 9)
& Clasificacion activos financieros

Son basados en principios: en funcién del a) modelo de negocio y b) la naturaleza de los flujos

de efectivo asociados al activo financiero. Se reclasifican solo cuando se cambia el modelo de
BEgOCIO. '

Activos financieros medidos al valor razonable con cambios en patrimonio

Test de modelo de negocio: El activo financiero se mantiene dentro de un modelo de negocio
cuyo objetivo se logra obtenjendo flujos de efectivo contractuales y vendiendo activos
financieros. Test de los flujos contractuales: Las condiciones contractuales del activo
financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos de efectivo que son tinicamente pagos de
principal e intereses sobre el importe del capital pendiente.
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Estados financieros y notas
e

Activos financieros medidos al valor razonable con cambios en resultados

Un activo debe medirse a valor razonable con cambios en resultados a menos que se mida a
cosio amortizado o a valor razonable con cambios en patrimonio.

i Reconocimiento

Las cuentas por cobrar originados por la Empresa se reconocen a la fecha de la prestacién del
servicio, es decir, en el momento en que el derecho se transfiere a la Empresa.

(c) Deterioro de active

El monto en libros de un activo se revisa en la fecha de cada balance general, con el fin de
determunar si hay alguna indicacion de deterioro. De haber tal indicacién, se estima el monto
recuperable de ese activo. La pérdida por deterioro se reconoce cuando el monto en libros de
tal activo excede su monto recuperable; tal pérdida se reconoce en el estado de resultados para
aquellos activos registrados al costo, y se reconoce como una disminucion en la revaluacion
para los activos registrados a montos revaluados,

EX mosto recuperable de los activos equivale al monto més alto obtenido después de comparar

«l peecio neto de venta con el valor en uso. El precio neto de venta equivale al valor que se

obticas en transaccion libre y transparente. El valor en uso corresponde al valor actual de los

Hajos ¥ desembolsos de efectivo futuros que se derivan del uso continuo de un activo y de su
posscion al final.

i cn um periodo posterior disminuye el monto de una pérdida por deterioro y tal disminucion
k. peede relacionar bajo criterios objetivos a una situacién que ocurrié después del castigo, el
«astigo se ajusta a través del estado de resultados o de patrimonio segiin sea el caso.

{d) Cuentas por pagar

Las cuentas por pagar y otras cuentas por pagar se registran al costo.

{e) Provisiones

Una provisién es reconocida en el balance general, cuando la Empresa adquiere una obligacién
legal o contractual como resultado de un evento pasado y es probable que se requiera un
desembolso econdmico para cancelar tal obligacion. La provision realizada es aproximada a su
valor de cancelacion, no obstante puede diferir del monto definitivo. El valor estimado de las

provisiones, se ajusta a la fecha del balance general afectando directamente el estado de
resultados.
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Estados financieros y notas

{f) Impuesto sobre la renta

i Corriente:

El mmpuesto sobre la rénta corriente es el impuesto estimado a pagar sobre la renta gravable
para el afio, utilizando las tasas vigentes a la fecha del balance y cualquier otro ajuste sobre el
mnpacsto a pagar con respecto a afios anteriores.

i Diferido:

El snpuesto de renta diferido se registra de acuerdo al método pasivo de!l balance. Tal método
se aplica para aquellas diferencias temporales entre el valor en libros del activo y pasivo para
efectos financieros y los valores utilizados para propdsitos fiscales. De acuerdo con esta norma,
ks diferencias temporales se identifican ya sea como diferencias temporales gravables (las
coales resultaran en e] futuro en un monto imponible) o diferencias temporales deducibles (las
cmales resultarin en el futuro en partidas deducibles). Un pasivo diferido por impuesto
represenda una diferencia temporal gravable, y un activo diferido por impuesto representa una
- difevencia temporal deducible.

Los activos por impuesto diferido se reconocen sélo cuando exista una probabilidad razonable
“de sa realtzacion.
‘ilidad bisica por accion
& shifndad basica por accion mide el desempefio de una entidad sobre el periodo reportado y
e caleula dividiendo la utilidad neta disponible para los accionistas comunes entre
e ponderado de acciones comunes en circulacion durante el periodo.
Meservas patrimoniales
lkﬂﬁl’m;dad con la legislacion costarricense, la Empresa, debe asignar el 5% de la utilidad
&s de impuestos sobre la renta para la constitucién de una reserva legal, hasta alcanzar el
2% de] capital acciones.
() Reconocimiento de ingresos y gastos
" & Ingreso y gasto por intereses
El mgreso y el gasto por intereses se reconocen en el estado de resultados sobre Ia base de
devengado, considerando el rendimiento efectivo o la tasa de interés. Fl ingreso y gasto por

intereses incluye la amortizacion de cualquier prima o descuento durante el plazo del
mstrumento hasta el vencimiento.

il. Ingreso y gasto por comisiones

Las comisiones se reconocen cuando el servicio es brindado ya sea para ingresos como para
gastos y se registran sobre la base de devengado.
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{2) Efectivo en caja y bancos

Al 31 de diciembre del 2019 y 2018, el detalle de caja y bancos era el siguiente:

2019 2018
Cagas chicas ¢ 100.000,00 100.000,00
Bancos 4.316.564 86 5.741.817 41
Total caja y bancos S 4.416.564,36 5.841.817,41

L.a composicion del efectivo y equivalente de efectivo en el estado de flujos de efectivo es et

sisente:

2019 2018
Efectivo en caja y bancos ¢ 4.416.564,86 5.841.817,41
Inersiones de corto plazo (**) 14.434.632,13 31.094.437,73
Efectivo y equivalentes de efectivo (*) ¢ 18.851.196,99 36.936.255,14

€% Bonto del estado de flujos de efectivo
~ £7FVease detalle en nota 3

' ﬁ)lkizﬂe de inversiones

El detalic de las inversiones disponibles v las restringidas al 31 de diciembre del 2019 y 2018
ez d siguiente:

‘ 2019 2018
Fwersiones de corto plazo ¢ 14.434.632,13 31.094.437,73
Imwersiones de cortd plazo- restringido ' 24.249.874,94 20.925.392,19
“Fotal ¢  38.684.507,07 52.019.829,92

‘Desglosados asi:

iAo: 2019

Kertificado nimero: Plazo| Fechade Valor de la Us$ Tasa |Garantia| intereses

(dias)|vencimiento] inversion ¢ en ¢

A0-01-092-0029856-2 BNCR 360 8/4/2020 10.000.000,00 8,15%i INS 543,423,89
A00-01-082-002987-9 BNCR 360 842020 3.000.000,00 815%] INS 163.027,17
A00-01-097-002988-9 BNCR 360 22/4/20200  10,000.000,00 8,15%| INS 543.423,88
409-01-208-034686-7 BNCR 16 6/1/2020 9.000.000,30 2,40% 6.600,01
400-2-095-000260-6 en 5 (*) 350 21/10/2020 1.425,225,00 | $2.500,80 2,90% 3.204,30
408-2-095-000263-0en 5 (*) 352 30/11/2020; 1.425.225,00 | $2.500,00 2,90% 3.204,50
409-2-0595-000265-7 en 5 (*) 15 6/1/2020 2,565.405,00 | $4.500,00 0,30% 5.768,12
Totales afio 2019 ¢37.415,855,00 | $9.500,00 $1.268.652,07

Total inversiones e intereses por cobrar: ¢38.684.507,07
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L8ho: 2018
iCertificado nimero: Plazo| Fecha de Valorde la Us$ Tasa |Garantia Intereses
' (dias)|vencimiento| inversién ¢ en ¢
; ST 082-007975-7 BNCR 360 26/4/2019 10.000.000,00 7,39% INS 462.695,10
20820020749 BNCR 360 26/4/2019 10.000.000,00 7,39% INS 462.696,10
") Desmaterializado
"k@mmznm {*) 362 24/6/2019 1C.000.000,00 6,39% 340.800,00
AR08 (34486 (%) 16 7/1/2019 10.000.000,00 3,15% 8.750,00
8% Desrmzteristizado
'&BZ—M%S—Z en$(*) 358 12/7/2019 8.824.094,'00 $14.600,00 2,60% 103.241,%0
E‘EB-Z-%-&I}H?-Q ens(*) 362 2/12/2019 1.813.170,00 | $3.000,00 2,90%. 4.381,82
“Totales afio 2018 £50.637.264,00 €1.382.565,92

Totai mversiones e intereses por cobrar: ¢52.019.829,92
{4) Cueatas por cobrar:

Al 31 de diciembre del 2019 y 2018 el detalle era el siguiente:

2019 2018
INS-Comisiones 15.564.502,71 47.447.796,31
Olros 373.074,49 0,00

¢15.937.577,20 ¢47.447.796,31

dos

e diciembre del 2019y 2018 Ia composici6n de esta cuenta era la siguiente:

» 2019 2018

- Refencion 2% impuesto de renta 16.518.708,94 12.333.108,40

- Impuesto sobre Ia renta diferido 2.685.167,33 0,00

Impuesto de renta prepagado 13.743.064,73 0,00
Polizas de seguros 376.299,71 315.239,96
Mantenimiento Web 182.250,00 235.500,00
Patente prepagada 0,00 811,336,52

¢33.505.488,71 ¢13.695.184,88
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(6) Propiedad planta y equipo:

La politica de depreciacion es la de linea recta con un 2% para edificios, 10% para mobiliario
po p p p

¥ equipo y un 20% para los equipos de cdmputo. El detalle al 31 de diciembre del 2019 y2018
€5 asi: .

2019 2018
Terreno (%) 207.022.945 36 207.022.945,36
Edificio (*) 93.669.647,15 52.241.750,15
Mobiliario y equipo 15.165.189,51 14.497.636,73
Equipo de cémputo 6.377.137,17 5.968.647,17
Depreciacién acumulada (17.372.039,89) (12.803.865,60)
Total ¢304.862.879,30 ¢265.927.113,81

{*} Activos en garantia hipotecaria. Finca del Partido de San Josg, No. 023404 . Véase nota 10.

{7) Otros activos:

EJ detalle era el siguiente al 31 de diciembre del 2019 vy 2018:

Semwzre an uso

&rrorircian software en uso

Caranda CNFL

Berectos ©leibnicos con el ICE

{hras de arie

Cezzntia INS en efoctivo

Depdsiip en garantia - alquiler cubiculo en Coopesantos RL
Total

2019 2018
5.160.443,79 7.736.293,79
(2.998.111,63) (4.721.247,53)
163.000,00 163.000,00
80.410,00 80.410,00
3.400.000,00 2.250.000,00
0,00 28.931,24
100.000,00 0,00

¢5.895.742,16 ¢5.537.387,50
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(8) Cuentas por pagar:

Las cuentas por pagar al 31 de diciembre del 2019 y 2018 eran ast:

2019 2018
Comisiones por pagar agentes 12.986.098,29 41.327.807.38
Oftras comisiones por pagar 0,00 16.081.675,84
Total '$12.986.098,29 ¢57.409.483,22

(9) Gastos acumulados:

FEl detalle de los gastos acumulados al 2019 y 2018 se componia asi:

2019 2018
Impuesto retenido por pagar 3.264.151,87 2.138.467,14
Provision aguinaldo 480.44538 360.094,31
Pronision cesantia 8.950.557.,79 4.000.000,00
QO#ras provisiones-contingencia fiscal 6.292.80045 6.292.800,43
Total ' ¢18.987.955,49 ¢12.791.361,88

{18} Hipotecas por pagar:

Fi monto al 31 de diciembre del 2019, corresponde a un préstamo hipotecario de
© €20.000.000,00 para invertir en remodelacion del edificio. El saldo es de ¢£19.068.609,13 al 31
de diciembre a favor Servicios Educativos y Asesoria Siba, S.A., compuesto asi en colones:

2019 2018
Corto plazo 4.092.904,25 1.370.718,37
Largo plazo 14.975.704,88 19.0688.609,13
Total ¢19.068.609,13 ¢20.439.327,50
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(11) Capital social:

Esta compuesto por 99 acciones, comunes y nominativas con valor nominal de ¢470.000.00
detallado asi:

Cantidad 2019 Cantidad 2018

Coocique RL. 11 5.170.000,00 11 5.170.000,00
CoopeFyl R.L. 4 . 1.880.000,00 4 1.880.000.,00
Unicoop RL 6 2.820.000,00 6 2.820.000,00
Coopealianza R.L. 21 9,870.000,00 21 9.870.000,00
CoopeSanRamon R.L. 4 1.880.000,00 4 1.880.000,00
CoopeCaja RL 3 1.410.000,00 3 1.410.000,00
Coopenae RL 10 4.700.000,00 10 4.700.000,00
CoopeAnde7 R.L. 7 3.290.000,00 7 3.290.000,00
Coonaprosal R.L. 2 - 940.000,00 2 940.000,00
Servicoop RL 2 940.000,00 2 940.000,00
CoopeSantos RL. 2 940.000,00 2 940.000,00
Coapebanpo RL 1 470.000,00 1 470.000,00
Coopemep RIL g 4.230.000,00 9 4,230.000,00
Sha del Sur SA. 5 2.350.000,00 5 2.350.000,00
Senvicios Eductativos SIRA, S.A, 5 2.350.000,00 5 2.350.000,00
CoepeSanjuan RL ' 1 470.000,00 1 470.000,00
Proectos La Corteza, S.A. 1 470.000,00 1 470.000,00
invergones Pluma Roja del Sur, S.A. 2 940.000,00 2 940.000,00
SAFEN SA 1 470.000,00 1 470.000,00
LMNCOOSUR RLL 1 470.000,00 1 470.000,00
Fecoopse 1 470.000,00 1 470.000,00
Sobtotal : 99 46.530,000,00 99 46,530.000,00
Acciones en tesoreria 0,00 1 470.000,00
Totales a9 ¢46.530.000,00 100 ¢47.000.000,00
{12) Reserva legal:

Corresponde a 1a reserva que por ley deben aplicar las sociedades anénimas, por un 3% de las
utilidades del periodo hasta alcanzar un 20% de! capital social. Al 31 de diciembre del 2019 y
se contaba con un 20% de la reserva legal por £9.306.000,00 (en el afio 2018 por
€9.400.000,00).
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{13) Reserva especial para compra de edificio:

Corresponde a la reserva para fortalecimiento empresarial que pretende un crecimiento con
calidad, producto de la capitalizacion de ganancias con la intencién de comprar un edificio que
se concretd en el afio 2017. El saldo al 31 de diciembre del 2019 era de ¢241.554.821,01 y al
31 de diciembre del 2018 era de ¢142.292.220,31

(14) Al 31 de diciembre del 2019 s¢ determinaron diferencias temporales que generen impuesto
sobre la renta diferido por un monto de ¢2.685.167,33 al registrarse la provision de cesantia
del personal con més de 5 afios de laborar, por acuerdo de Junta Directiva.

(15) Ingresos por comisiones

Los ingresos por comisiones provienen de la participacién de la Empresa en las actividades de
comercializacion de seguros, las cuales se generan al momento de formalizar la pdliza con el
cliente. Estas comisiones son pagadas por el Instituto Nacional de Seguros sobre un porcentaje
de la prima de cada poliza que varia segln el tipo de péliza y su naturaleza. El saldo al 31 de
dicierbre del 2019 era de ¢1.320.791.572,34 (al 31 de diciembre del 2018 fue de
€1.179.828.419,58). .

Les imgresos por premios: Corresponde a los premios recibidos de parte del INS, por
€56275.682.65 (en el 2018 fue de ¢134.320.167,59).

- {18}y Impuesto de renta 2019:

. Al 31 de diciembre del 2019 el caleulo del impuesto de renta fue el siguiente:

Calculo del impuesto sobre la renta: ¢

Utilidad antes de impuesto: 66.987.059,82
Més:

Impuestos pagados no deducibles 146.456,83
Gastos no deducibles 8.018.554,47
Menos:

intereses no gravables 1.830.699,58
Provisiones aplicadas 3.067.996,68
Monto imponible 70.253.374,86
Impuesto sobre la renta del 30% 21.076.012,46

{17) Administracion del riesgo de instrumentos financieros
{a) Riesgo de crédito
El riesgo de crédito es el riesgo por pérdidas financieras para la Empresa si un cliente o la

contraparte de un instrumento financiero falla en la atencion de sus obligaciones contractuales
¥ se relaciona principalmente con las cuentas por cobrar

18




Agencia de Seguros Cooseguros, S.A.
Tel.: 2256-4736, 2256-4740 - San José, Costa Rica
Estados financieros y notas

e ———
M

Al 31 de diciembre del 2019 y 2018, la exposicién méaxima al riesgo de crédito se relaciona
con las siguientes partidas de los estados financieros:

2019 2018
khversiones ¢ 38.684.507,07 52.019.828,92
Cuentas por cobrar 15.937.577,20 A7 447 .796,31
Total . ¢ 54.622.084,27 99.467.626,23

El riesgo de crédito de las cuentas por cobrar se considera bajo, ya que el principal saldo es por
cobrar al INS correspondientes a las comisiones de la segunda quincena de diciembre del 2019
v 2018 respectivamente y parte de las inversiones se encuentran depositadas como garantia en
el INS y son inversiones en el Banco Nacional de Costa Rica.

Activos y pasivos por zona geografica

Al 31 de diciembre del 2019 y 2018, todos los activos y pasivos se ubican geograficamente en
Costa Rica.

{b) Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez se refiere a que la Empresa no pueda liquidar sus inversiones y no pueda
complir con todas sus obligaciones. La Empresa mitiga este riesgo monitoreando los fondos
periadicamente, con estimaciones de necesidades en base a presupuestos y calce de plazos.

{€) Riesgo de mercado

El riesgo de mercado es el riesgo en los cambios en los precios en el mercado, como tipos de
cambio en moneda extranjera y tasas de interés que afecten los ingresos de la Empresa o el
valor de sus instrumentos financieros. Sin embargo estas variables son monitoreadas
periédicamente.

{d) Riesgo de moneda

La Empresa no es muy susceptible a los efectos de las fluctnaciones de tipo de cambio, ya que
no posee activos de importancia material en moneda extranjera y el reciente pasivo en moneda

extranjera el riesgo es cubierto con el monitoreo del tipo de cambio y la venta de pblizas de
seguros en moneda extranjera.

(18) Transicion a Normas Internacionales de Informacién Financiera (NILF)
Mediante varios acuerdos el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero (el
Consejo), acordé implementar parcialmente a partir del 1 de enero de 2004 las Normas

Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), promulgadas por la Junta de Normas
Internacionales de Contabilidad. Para normar la implementacion, el Conscjo emitid los
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Términos de la Normativa Contable Aplicable a las Entidades Supervisadas por la SUGEF,
SUGEVAL, SUPEN y SUGESES y a los Emisores no Financieros. Durante los Giltimos afios,
Ia Junta de Normas Internacionales de Contabilidad modific6 practicamente todas las normas
vigentes y emitié nuevas normas.

El 18 de diciembre de 2007 y ¢l 11 de mayo de 2010, mediante oficio C.N.S. 1116-07 y C.N.S.
4310-10 el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero dispuso reformar el
reglamento denominado —Normativa contable aplicable a las entidades supervisadas por la
SUGEF, SUGEVAL y SUPEN vy a los emisores no financieros (la Normativa), en el cual se
han definido las NIIF y sus interpretaciones emitidas por el Consejo de Normas Internacionales
de Informacién Financiera (IASB por sus siglas en inglés) como de aplicacién para los entes
supervisados de conformidad con los textos vigentes al primero de enero de 2008; con la
* excepcion de los tratamientos especiales indicados en el capitulo II de la Normativa
anteriormente sefialada.

Como parte de la Normativa, y al aplicar las NIIF vigentes al primero de enero de 2011, la
emisién de nuevas NIIF o interpretaciones emitidas por el IASB, asi como cualquier
madificacion a las NIIF adoptadas que aplicardn los entes supervisados, requerird de la
amtorizacion previa del Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF).

Emtre las que destacan:

“Meneda Funcional - Por definicion del Consejo Nacional de Supervision del Sistema
- Fimanciero, se define al colén costarricense como moneda funcional para los entes
segulados, para lo cual los entes supervisados deberan utilizar el tipo de cambio de compra
de referencia del Banco Central de Costa Rica para el registro contable de la conversion de
‘moneda extranjera a la moneda funcional, y se debe usar el tipo de cambio de referencia
-del Banco Central de Costa Rica al final del mes para el reconocimiento del ajuste por
- diferencial cambiario.

" Presentacién de Estados Financieros - Los estados financieros son preparados de acuerdo
“con los modelos y contenidos establecidos por el CONASSIFE.

" Instrumentos Financieros - De acuerdo con la normativa aprobada por la SUGESE las
mversiones que se realicen en carteras mancomunadas de fondos de inversién, fondos de
pension ¥ capitalizacion, deben ser clasificadas como activos disponibles para la venta,
independientemente del propdsito que tenga la Agencia.

ﬂl:as Disposiciones - La SUGESE emiten disposiciones especificas sobre transacciones

lnmmlares las cuales pueden diferir de las Normas Internacionales de Informacion
Fimanciera.
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