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Junta Directiva
World of América Agencia de Seguros, S.A.

Opinion

Hemos auditado los estados financieros adjuntos de World of América Agencia de Seguros, S.A., que
comprenden ¢l estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2016 y 2015, los estados de
resultados, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo para los afios que terminaron en esas
fechas, ast como un resumen de las politicas contables significativas y otra informacién explicativa.

En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos
significativos, la situacién financiera de World of América Agencia de Seguros, S.A. al 31 de diciembre
de 2016 y 2015, y los resultados de operacion, los flujos de efectivo y los cambios en el patrimonio para
los afios que terminaron en esas fechas, de conformidad con las disposiciones legales, reglamentarias y
normativa emitida por et CONASSIF y la SUGESE relacionadas con la actividad aseguradora vy, en los
aspectos no previstos, con las Normas Internacionales de Informacion Financiera.

Base para Ia Opinién

Nuestra auditoria fue efectuada de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria (NIA). Nuestrasg
responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adelante en Ia seccidn
Responsabilidades del Auditor en Relacion con la Auditoria de los Estados Financieros de nuestro
informe. Somos independientes de la Entidad de acuerdo con las disposiciones del Cédigo de Ftica del
Colegio de Contadores Plblicos de la Repiblica de Costa Rica y disposiciones del Cédigo de Etica para
Contadores publicos emitidos por el Consejo de Normas Internacionales de Etica (IESBA), y hemos
cumplido con nuestras otras responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos.
Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base razonable para
nuestra opinidn.

Empresa en marcha

Conforme a lo que se indica en la nota 2.2.5 a los estados financieros, las pérdidas acumuladas
sobrepasan el 50% del capital social, situacién que de acuerdo con el inciso ¢) del articulo 201 del
Caodigo de Comercio costarricense, la sociedad podria estar sujeta a liquidacién. En ef 2016 y 2015 la
empresa con el fin de cubrir las pérdidas ha efectuado aportes patrimoniales no capitalizados por el
equivalenie a ¢14.159.843 y €11.858.017 respectivamente. La empresa considera esa situacion normal
debido a que son los primeros afios de operacién, y ademds se espera que dicha situacién cambie en los
proximos afios cuando abtenga el permiso para operar como correduria la cual le permitiria tener una
mayor gama de productos por ofrecer a los clientes,
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Responsabilidades de la Administracidn y de los Responsables del Gobierno de lu Entidad en Relacion
con los Estados Financieros

La Administracion es responsable por la preparacion y presentacidon razonable de estos estados
financieros adjuntos de conformidad con las Normas Internacionales de Informacion Financiera, asi
como del control interno que la Administracion determine necesario para permitir la preparacion de
estados financicros libres de errores materiales, tanto por fraude como por error.

En la preparacion de los estados financieros, la Administracién es responsable de la valoracién de la
capacidad de World of América Agencia de Seguros, S.A., de continuar como entidad en
funcionamiento, revelando, segin corresponda, las cuestiones relacionadas con el negocio en marcha y
utilizando dicho principio contable, excepto si la Administracién tiene intencién de liquidar la Entidad o
de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

Los encargados del gobierno de fa entidad son responsables de la supervisién del proceso de informacion
financiera de World of América Agencia de Seguros, S.A.

Responsabilidades del Auditor en Relacidn con la Auditoria de los Estados Financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto
estan libres de errores materiales, debido a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contenga
nuestra opinion. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad pero no garantiza que una auvditoria
realizada de conformidad con las Normas Internacionales de Auditorfa siempre detecte un error material
cuando exista. Los errores pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente
o de forma agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones econdémicas que los
usuarios toman basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditorfa de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria, aplicamos
nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la
auditorfa. También:

» Identificamos y valoramos los riesgos de error material en los estados financieros, debido a fraude o
error; diseflamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y
obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra
opinion. El riesgo de no detectar un error material debido a fraude es més elevado gue en el caso de
un crror material debido a error, ya que el fraude puede implicar colusién, falsificacion, omisiones
deliberadas, manifestaciones intencionalmente erréneas o una elusién del control interno.

¢ Obienemos conocimiento del control interno relevante para la auditorfa con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias y 1o con la
finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del control interno de la entidad.

¢ Evaluamos lo adecuado de las politicas contables aplicadas y 1a razonabilidad de las estimaciones
contables y la correspondiente informacién revelada por 1a Administracion.
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e  Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacion, por la Administracion, del principio contable de
negocio en marcha y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe o
no una incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar dudas
significativas sobre la capacidad de la empresa para continuar como negocio en marcha. Si
concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro
informe de auditoria sobre la correspondiente informacién revelada en los estados financieros o, si
dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinion modificada.  Nuestras
conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de
auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa de que la entidad deje de ser

una empresa en funcionamiento.
e  Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados financieros, incluida la

informacién revelada, y si los estados financieros representan las transacciones y hechos
subyacentes de un modo que alcancen una presentacion razonable.

e  Obtenemos suficiente evidencia apropiada de auditoria respecto de la informacién financiera de la
entidad o actividades comerciales para expresar una opinion sobre los estados financieros. Somos
responsables de la direccion, supervision y ejecucion de la auditoria de la entidad y los Gnicos
responsable de nuestra opinion de auditoria.

Nos comunicamos con los responsables del gobierno de la entidad en relacién con otros asuntos, el
alcance y el momento de realizacion de la auditoria y los hallazgos significativos de la auditoria, asi
como cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el transcurso de la
auditoria.

También proporcionamos a los encargados del gobierno de la entidad una declaracién de que hemos
cumplido con los requerimientos de ética aplicables en relacién con la independencia y nos hemos
comunicado con ellos acerca de todas las relaciones y demés cuestiones de las que se puede esperar
razonablemente, que pueden afectar a nuestra independencia y, en su caso, las correspondientes

salvaguardas.

Licda. Nydia Venegas Roman
‘Contadora Publica Autorizada No.703
Péliza No. 0116 FIG7 vigente al
30 de setiembre de 2017

"Timbre de 1,000 de ley No.6663,
adherido y cancelado en el original".

9 de febrero de 2017
San José, Costa Rica




World of América Costa Rica Agencia de Seguros, S.A.
(Compaiiia costarricense)
Estados de situacion financiera

Al 31 de diciembre del 2016 y 2015

{en colones costarricenses)

| [ Nota || Diciembre 2016_| Diciembre 2015 |

ACTIVO 37.874.533 37.580.458
DISPONIBILIDADES 5.929.412 6.057.324
Efaciivo 31 50.000 50.000
Depésitos a |a vista en enfidades financigras del pais 3.2 5.879.412 6.007.324
COMISIONES, PRIMAS Y CUENTAS POR COBRAR 27.208.074 26.696.308
Comisiones par cobrar 33 19.052.488 13.311.139
Cuentas por cobrar por operaciones con partes relacionadas 34 - 7.803.781
Otras cuentas por cobrar 35 8.155.585 5.581.388
BIENES MUEBLES E INMUEBLES 3.6 3.877.761 3.997.839
Equipos y mobiliario 3.700,947 3.700.047
Equipos de computacion 1.397.227 1.017.705
(Depreciacidn acumulada bienes musbles e inmuebles) -1.220.413 -720.814
OTROS ACTIVOS 859.286 828.987
Gastos pagados por anticipado 37 37468 7170
Bienes diversos 33 821.817 821.817
[TOTAL ACTIVO {1 |{ 37.874.533] 37.580.458]
PASIVO 22.282.983 26.963.491
CUENTAS POR PAGAR Y PROVISIONES 21.829.298 20.670.331
Cuentas y comisiones por pagar diversas 3.9 21.829.298 20.670.331
OBLIGACIONES CON ASEGURADOS AGENTES E INTERMEDIARIOS 453.684 6.293.160
Obligaciones con asegurados, agentes e intermediarios 3.10 453,684 6.293.160
PATRIMONIO 15.501.550 10.616.968
CAPITAL SOCIAL Y CAPITAL MINIMO FUNCIONAMIENTO 6.000.000 6.000.000
Capital pagado kRS 6.000.000 £.000.000
APCRTES PATRIMONIALES NO CAPITALIZADOS 65.153.756 50.993.813
Capital Pagado Adicional N 65.153.756 50,993.913
RESULTADOS ACUMULADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES -46.376.546 -41.401.127
Utilidades acumuladas de ejersicios anteriores N -46.376.946 41401127
RESULTADO DEL PERIODO 3N -9.185.260 -4.975.818
Utilidad (Perdida) Neta Del Periodo -9.185.260 -4.975.818
{TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO L |1 37.874.533] 37.580.4581

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros
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World of América Costa Rica Agencia de Seguros, S.A.

{Compaiiia costarricense)
Estados de resultados integral

Por el periedo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre del 2016 y 2015

{en colones costarricenses)

Nota Diciembre 2016 | Diciembre 2015

INGRESOS FINANCIEROS 312 3.638.088 1.856.265
Ganancias por diferencial cambiario y unidades de desarrollo {UD) 3.638.088 1.656.265
GASTOS FINANCIERCS 313 3.166.577 1.081.275
Pérdida por diferencial cambiario y unidades de desarrollo (UD) 3.166.577 957.057
Otros gastos financieros 124.218
UTILIDAD (PERDIDA) POR OPERACION DE SEGUROS 471.512 574.990
INGRESQS OPERATIVOS DIVERSOS 314 397.820.892 230.770.253
Otros ingresos operativos 397.820.892 230.770.253
GASTOS POR ESTIMACION DE DETERIORO ACTIVOS 7.789.264

Gasto por estimacion de deterioro de cartera de créditos y cuentas y comisiones por cobrar 7.789.264

GASTOS OPERATIVOS DIVERSOS 314.032.782 154.497.738
Comisiones por servicios 315 313.361.053 163.996.767
Oftros gastos operativos 316 671.730 500.971
GASTOS DE ADMINISTRACION 317 78.400.972 81.823.322
(Gaslos de perscnal 39.255.224 34.952.927
Gastos por servicios externos 16.720.904 26.889.131
Gastos de movilidad y comunicaciones 628.023 548.980
Gastos de infraestructura 16.210.127 14.960.690
Gastos generales 4.805.326 4.471.594
Gasto por Donaciones 781.368

PERDIDA NETA POR OPERACION SEGUROS -1.930.614 -4.975.818
PERDIDA NETA ANTES DE IMPUESTOS Y PARTICIPACIONES -1.930.614 -4.975.818
Impuesto sobre fa renta 318 7.254.646

PERDIDA NETA DEL PERIODO -8.185.260 -4.975.818

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros
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World of América Costa Rica Agencia de Seguros, S.A.
(Compaiiia costarricense)
Estado de cambios en el patrimonio
Por el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre del 2016 y 2015

(en colones costarricenses)

Capital Suscrito y .Apo.rt e Resultado del Pérdidas N
Patrimoniales no . Total Patrimonio
Pagado . Periodo Acumuladas
Capitalizados
Saldo al 01 de Enero del 2015 6.000.000 39.135.896  (25.597.856,00) -15.803.271 3.734.769
Aporte de capital - 11.858.017 - - 11.858.017
Traslade de pérdidas - - 25.597.856 (25.587 .856) -
Pérdida del pericdo - - (4.975.818) - (4.975.818)
Saldo al 31 de Diciembre def 2015 6.000.000 50.993.913 {4.975.818) {41.401.127) 10.616.968
Saldo al 01 de Enero del 2016 6.000.000 50.993.913 {4.975.818) (41.401.127) 10.616.968
Aporte de capital - 14.159.843 - - 14.159.843
Traslado de pérdidas - - 4.975.818 (4.975.818) -
Pérdida del periodo - - (9.185.260) - {9.185.260)
Saldo al 31 de Diciembre del 2016 6.000.000 65.153.756 -9.185.260 -46.376.945 15.591.550

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros
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World of América Costa Rica Agencia de Seguros, S.A.
{(Compaiiia costarricense)
Estado de flujos de efectivo
Por el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre del 2016 y 2015

{en colones cosfarricenses)

Actividades de Operacion | Diciembre 2015 | Diciembre 2015 |
Recursos Utilizados para las Actividades de Operacién
Utitidad (Pérdida} del Periodo (9.185.260) (4.975.818)
Ajustes por:
Depreciacion de Bienes e Inmuebles 499.599 322.780
Efactivo utilizados para los Resultados {8.685.661) (4.653.038)
Cambios en Activo y Pasivo de Operacién
Comisiones, Primas y Cuentas por Cobrar (811.766) {11.925.544)
Otros Activos {30.299) (3.694)
Cuentas por Pagar y Provisiones 1.158.967 4.836.703
Obligaciones con Asegurados, Agentas e Intermediarios {5.839.475) 6.293.160
Cambios Netos (5.222.573) (799.375)
Recursos Utilizados en Actividades de Operacion (13.908.234) (5.452.413)
Actividades de Inversion
Bienes Muebles e Inmuebles (379.522) {1.852.726)
Aporte Patrimoniales no Capitalizados 14.159.843 11.858.017
Recursos Provistos en Actividades de inversion 13.780.321 10.005.291
Aumento Neto del Efectivo y Equivalentes (127.912) 4.552.878
Efectivo y Equivalentes al inicio del periodo 6.057.324 1.504.446
Efectivo y Equivalentes de Efectivo al Final del Periodo 5.929.412 6.057.324

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros
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World of América Costa Rica Agencia de Seguros, S.A.
(Compaiiia costarricense)
Notas a los estados financieros
31 de diciembre el 2016 y 2015

fen colones costarricenses)

Informacion General
Naturaleza de las operaciones

World of América Costa Rica Agencia de Seguros es una sociedad anénima de la Reptiblica de
Costa Rica, con personeria juridica propia ¢ independiente en materia de administracion. Como
entidad aseguradora se rige por lo dispuesto en el Cédigo de Comercio, la Ley Reguladora del
Mercado de Seguros, Ley N° 8653, y demés normativa emitida por el Consejo Nacional de
Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF).

Fue constituida como sociedad anonima el 12 de Setiembre del 2012 y su plazo social se
extiende por 99 afios a partir de esta fecha. Su domicilio legal y fiscal se encuentra en: {San
Rafael de Escazil, Plaza Colonial local 1-11), su direcci6n electrénica es www.woacr.com. World
of América Costa Rica Agencia de Seguros, S. A. cuenta con 4 funcionarios al 31 de Diciembre
2016 y a esta fecha no posee sucursales o agencias.

El giro habitual de World of América Costa Rica Agencia de Seguros, S.A. e¢s la
comercializacion de seguros de vida, aceidentes y salud.

Est4 sujeta a la fiscalizacién del Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero y de la
Superintendencia General de Seguros {SUGESE).

Base para la preparacion de los estados financieros y las principales politicas contables

Los estados financieros han sido preparados econ apego a las disposiciones legales,
reglamentarias y normativa emitida por el CONASSIF y la SUGESE relacionadas con la
actividad aseguradora y, en los aspectos no previstos, en las Normas Internacionales de
Informacién Financiera (NiIF), emitidas por el Comité de Normas Internacionales de
Contabilidad.

Las principales diferencias entre el marco regulatorio y la NIIF, se incluyen en la Nota 4.

[.as politicas contables més importantes utilizadas por la Compafiia en la preparacion de sus
estados financieros se detallan a continuacion. Estas politicas han sido aplicadas uniformemente.

2.2.1 Disponibilidades

Para este propdsito se considera como efectivo y equivalentes de efectivo el saldo mostrado en el
rubro “Disponibilidades™ segtin se define en el Plan de Cuentas para el sector de seguros. No se
consideran dentro de este concepto inversiones en titulos valores indistintamente del plazo
existente para su vencimiento.



World of América Costa Rica Agencia de Seguros, S.A.
(Compafiia costarricense)
Notas a los estados financieros
31 de diciembre el 2016 y 2015

fen colones costarricenses)

2.2.2 Bienes muebles e inmuebles

Los activos incluidos en la cuenta de bienes muebles e inmuebles, mobiliario, planta y equipo, se
registran al costo de adquisicién o construccion y se deprecian por el método de linea recta a las
tasas de depreciacion establecidas por las autoridades fiscales, seglin se presenta a continuacion:

Mobiliaric y Equipo de Oficina 10%
Equipo de Computacidn 20%

2.2.3 Fondo de capitalizacion laboral (1ey de Proteccién al Trabajador)

El 1° de marzo de 2001 entré en vigencia ta Ley de Proteccion al Trabajador (Ley N° 7983), en la
cual se estipula que todo patrono, phblico o privade debe aportar, a un fondo de capitalizacion
laboral, un tres por ciento (3%) calculado sobre el salario mensual del trabajador. Dicho aporte
se hard durante el tiempo que se mantenga la relacion laboral y sin limite de afios. World of
América Costa Rica Agencia de Seguros, 8. A., estd aportando al fondo de capitalizacion el 3%
del salario de cada trabajador.

2.2.4 Prestaciones legales

La legislacién costarricense requiere el pago de cesantia al personal que fallece, se pensiona o
que fuese despedido sin justa causa. World of América Costa Rica Agencia de Seguros, S. A.,
no tiene como politica acumular una provision para el pago de esta provision.

2.2.5 Negocio en marcha

Los estados financieros estin preparados sobre la base que la empresa estd en pleno
funcionamiento y continuard sus actividades de operacién en el futuro. No se tienen intenciones
ni necesidad de liquidar o reducir de forma importante la escala de operaciones. Al respecto de
acuerdo con el inciso ¢} del articulo 201 del Cédigo de Comercio costarricense una sociedad
podria disolverse cuando se haya perdido el 50% del capital social, situacién que de acuerdo con
el inciso ¢} del articulo 201 del Cadigo de Comercio costarricense, ta sociedad podria estar sujeta
a liquidacion. En el 2016 y 2015 la empresa con el fin de cubrir las pérdidas ha efectuado aportes
patrimoniales no capitalizados por el equivalente a @€14.159.843 y ¢€11.858.017
respectivamente. La empresa considera esa situacion normal debido a que son los primeros afios
de operacidn, y ademds se espera que dicha situacidn cambie en los préximos afios cuando
obtenga el permiso para operar como correduria la cual le permitirfa tener una mayor gama de
productos por ofrecer a los clientes.

2.2.6 Unidad monetaria

Los estados financieros y sus notas se expresan en colones (&), la unidad monetaria de la
Replblica de Costa Rica. A partir del mes de febrero de 2015, el Banco Central de Costa Rica
establecié como parte de su politica monetaria el sistema de flotacién administrada para fijar el
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World of América Costa Rica Agencia de Seguros, S.A.
(Compaiiia costarricense)
Notas a los estados financieros
31 de diciembre el 2016 y 2015

{en colones costarricenses)

valor de cambio del colon respecto al dotar estadounidense, en el cual se estiman devaluaciones o
revaluaciones de acuerdo a la oferta y demanda de ddlares americanos.

Al cierre del mes de diciembre del 2016, el tipo de cambio de referencia se establecid en
£548,18 y en #561,10 el tipo de cambio de compra y de venta, vy a diciembre 2015 eran de
531,94 y en ¢544,87 respectivamente.

2.2.7 Bases de medicién

Cada uno de los saldos reportados en los estados financieros se ha definido por su valor
histérico, salvo en aquellas partidas en que especificamente se mencione ofra base, en la nota
respectiva.

2.2.8 Base de acumulacién o devengo

La contabilidad se prepara utilizando la base contable de acumulacion o devengo, 0 sea que las
transacciones y demads sucesos se reconocen cuando ocurten y no cuando se recibe o paga dinero
u otro equivalente de efectivo.

2.2.9 Patrimonio
2.2.9.1 Capital pagado y Aportes de Capital

El capital social corresponde a la suma de €6,000,000, representadas por seis mil acciones
comunes y nominativas con un valor nominal de 1,000 (un mil colones), integramente suscritas
y pagadas por los socios tal y como consta en el registro de accionistas. Al 31 de diciembre de
2016 la compafifa tiene aprotes adicionales de capital no capitalizados por la suma de
765.153.756.

2.2.9.2 Reservas patrimoniales

De acuerdo con el Cddigo de Comercio en su articulo 143, de las utilidades netas de cada
gjercicio anual deberd destinarse un cinco por ciento (5%) para la formacion de un fondo de
reserva legal, obligacion que cesard cuando el fondo alcance el veinte por ciento (20%) del
capital social.

2.2.10 Contingencias

World of América Costa Rica Agencia de Seguros, S. A., es responsable por la correcta
interpretacion de las leyes y regulaciones que les apliquen, v de acuerdo con criterios de
seleccion de las entidades gubernamentales podria ser sujeta de una eventual revisién por parte
de la administracion tributaria y por parte de la Caja Costarricense det Seguro Social (CCSS) en
cuanto a las declaraciones de renta y planillas presentadas, respectivamente.



World of América Costa Rica Agencia de Seguros, S.A.
(Compaiiia costarricense)
Notas a los estados financieros
31 de diciembre el 2016 y 2015

(en colones costarricenses)

2.2.11 Impuesto de renta

World of América Costa Rica Agencia de Seguros, S. A., esta sujeta al impuesto sobre la renta.
Las declaraciones de impuestos estan a disposicién de las autoridades fiscales para su revision.

De acuerdo con lo establecido en el Cadigo de Normas y Procedimientos Tributarios, las
autoridades fiscales estdn facultadas para determinar la cuantia de las obligaciones fiscales
atendiendo a la realidad econdémica de las transacciones y no a la forma juridica.
Consecuentemente, World of América Costa Rica Agencia de Seguros, S. A., mantiene la
contingencia por cualquier impuesto adicional que pueda resultar por gastos no aceptados para
fines fiscales ¢ ingresos gravables que pudieran determinar las autoridades fiscales.

2.2.12 Cargas sociales

Las remuneraciones reportadas ante la Caja Costarricense de Seguro Sociat (CCSS) estan sujetas
a revision por parte de esta institucion. Los criterios utilizados para la determinacién de las
remuneraciornes sujetas a cargas sociales adoptadas por World of América Costa Rica Agencia de
Seguros, S. A. pueden diferir de aquellos que aplican las autoridades de la CCSS, quienes
emplean criterios muy amplios en la definicion de lo que son pagos a empleados afectos a cargas
sociales.

Composicién de los estados financieros
3.1 Efectivo

Contempla las sumas en efectivo requeridas para atender las necesidades inmediatas de la
empresa y minimizar el riesgo de pérdida por actos delictivos que pudieran perpetrarse contra la
empresa. La cuenta de efectivo se compone de:

Descripcion 2016 2015
Caja chica 50.000 50.000
Totales 50.000 50.000




World of América Costa Rica Agencia de Seguros, S.A.
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3.2 Depédsitos a la vista en entidades financieras del pais

Las disponibilidades que mantiene la compafiia al 31 de diciembre del 2016 y 2015, se
encueniran en las cuentas banciarias indicadas seguidamente:

Descripeién 2016 2015
Cuenta corriente Bac S1C 5.841.664 5.809.172
Cuenta corriente Bac S1 § 37.749 198.152
Totales 5.879.412 6.007.324

3.3 Comisiones por cobrar

Las cuentas por cobrar comisiones por colocacion de servicios que mantiene fa compaiiia se
enceuntran indicadas seguidamente:

Descripcion 2016 2015
Comisiones por cobrar 19.052.488 13.311.139
Totales 19.052.488 13.311.139

3.4 Cuentas por cobrar por operaciones con partes relacionadas

La integracion de las cuentas por cobrar al 31 de diciembre del 2016 y 2015, es la siguiente:

Descripeion 2016 2015
Compaiiias relacionadas - 7.789.264
Sumas por cobrar funcionarios - 14.517
Totales - 7.803.781

3.5 Otras cuentas por cobrar

La integracion de las otras cuentas por cobrar al 31 de diciembre del 2016 y 2015, es la siguiente:

Descripeién 2016 2015
Otras cuentas por cobrar 2.205.450 526.580
Adelanto a proveedores 283.757 340.814
Impuesto sobre ia renta por cobrar 5.666.378 4.713.994
Totales 8.155.585 5.581.388
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3.6 Bienes Muebles e Inmuebles

La composicién de las cuentas de mobiliario y equipo se presenta a la fecha de balance de la

siguiente manera:

Saldo Saldo
diciembre Aumentos Disminuciones diciembre
2015 2016
Costo:
Equipos y mobiliario 3.700.947 0 0 3.700.947
Equipo de compulo 1.017.705 379.522 0  1.397.227
Total costo 4.718.652 379.522 0  5.098.174
Depreciacion acumulada;
Equipos y mobiliario -630.146 -370.095 0 -1.000.241
Equipo de cémputo -90.667 -129.504 0 -220.171
Total depreciacion -720.813 -499.599 0 -1.220412
Totales netos 3.997.839 120,077 0 3.877.761
Saldo Saldo
diciembre  Aumentos  Disminuciones diciembre
2014 2015
Costo:
Equipos y mobiliario 2.669.336 1.129.841 98.230 3.700.947
Equipo de computo 196,590 821.115 0 1.017.705
Total costo 2.865.926 1.950,956 98.230  4.718.652
Depreciacién acumulada;:
Equipos y mobiliario -365.794 -279.905 -15.553 -630.146
Equipo de computo -32.239 -58.429 0 -90.667
Total depreciacién -398.033 -338.334 -15.553 -720.813
Totales netos 2.467.893 1,612,622 82.677  3.997.839

3.7 Gastos pagados por anticipado

Corresponde a las pélizas o contratos de seguros que suscribe la compaiifa con ofras
aseguradoras, para hacer frente a diversos riesgos administrativos y operativos, son de vida (itil
finita cuya duracion serd el tiempo del contrato y su amortizacién se distribuye sistematicamente
en el periodo tofal del contrato.
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Descripceion 2016 2015
Seguros pagados por anticipado a inicio del period: 7.170 3.476
Incremento del periodo 162.104 86.031
Amortizacion del periodo -131.805 -82.338
Totales 37.468 7.170

3.8 Bienes diversos

Es el depdsito en garantia pagado por el local en donde se encuentran las oficinas cenirales de la
campafiia, es de vida indefinida y por su naturaleza no se registra amortizacion del mismo.

Descripcién 2016 2015
Depdsitos en garantia §21.817 821.817
Totales 821.817 821.817

3.9 Cuentas y comisiones por pagar diversas

Las cuentas y comisiones por pagar diversas se encuentran integradas por obligaciones de corto
plazo generadas a partir de las operaciones ordinarias de la Compaiiia:

Descripeién 2016 2018
Acreedores por adquisicion de bienes y servicios 561.100 544.870
Comisiones por pagar a agentes 6.663.085 10.924.878
Honorarios por pagar 1.402.750 0
Cuentas por pagar socios 7.383.918 7.383.918
Impuestos retenidos por pagar 4,432,444 641,909
Aportaciones laborales retenidas 896.129 786.593
Aguinaldo 201.255 200.374
Vacaciones 288.618 187.788
Totales 21.829.298 20.670.331

3.10 Obligaciones con asegurados, agentes ¢ intermediarios

Esta cuenta presenta los saldos de los anticipos de clientes, asi como la provisién de auditoria y
otros pasivos menores:
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Descripeion 2016 2015
Cobranzas por aplicar - 4.749.735
Otras Obligaciones 453.684 1.543.424
Totales 453.684 6.293.160

3.11 Patrimonio

Representa la poreidn de la empresa que es propiedad de los accionistas, para la reserva legal se
provisiona el 5% de las utilidades del periodo segin el articulo 143 del Cédigo de Comercio; a la
fecha de balance, se conforma de la siguiente manera:

Descripeién 2016 2015
Capital suscrito v pagado 6.000.000 6.000.000
Aportes por capitalizar 65.153.756 50.993.913
Pérdidas acumuladas -46.376.946 -41.401.127
Utilidad (Pérdida) del periodo -9.457.091 -4.975.818
Totales 15.319.720 10,616,968

3.12 Ingresos financieros

Esta cuenta muestra los ingresos producidos a partir de los recursos que se tienen en inversiones,
tanto en cartera de créditos como en cartera de inversiones, adem4s de otros ingresos financieros
de menor importancia.

Descripeion 2016 2015
Por diferencial eambiario - délares 3.638.088 1.656.265
Totales 3.638.088 1.656.265

3.13 Gastos financieros

Contempla las pérdidas por diferenciales cambiarios originados por los activos financieros en
moneda extranjera, mas otros gastos como comisiones bancarias y bursatiles.

Descripcion 2016 2015
Gasto por obligaciones con entidades financieras - 124.219
Por diferencial cambiario - délares 3.166.577 957.057
Totales 3.166.577 1.081.275
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3.14 Ingresos operativos diversos

En esta cuenta se registran los ingresos por comisiones generadas en operaciones en las cuales la
entidad que provee el servicio no asume riesgos financieros

Otros ingresos operativos 397.820.891 230.674.897

Ingresos operativos varios 1 95.356
Totales 397.820.892  230.770.253

3.15 Comisiones por servicios

La integracion del gasto por comisiones por servicios se presenta seguidamente:

Comisiones por colocacién de seguros 313.361.053 153.996.767
Totales 313.361.053 153.996.767

3.16 Otros gastos diversos

El detalle de los otros gastos diversos se detalla a continuacidn:

Descripcion 2016 2015
Patentes 288.304 135.800
Otros Impuestos pagados en ¢l pais - 201.700
Otros gastos operativos varios 383.426 163.471
Totales 671.730 500.971

3.17 Gastos de Administracion

El detalle de los gastos de administracién al 31 de diciembre del 2016 y 2015, clasificados por la
naturaleza del gasto se presenta a continuacion:
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Gastos por servicios externos
Gastos de movilidad y comunicaciones
(Gastos por infraestructura

Gastos generales

Donaciones
Totales

39.255.224 34.952.927
16.720.904 26.889.131
628.023 548.980
16.210.127 14.960.690
4.805.326 4.471.594
781.368 -
78.400.972 81.823.322

3.18 Impuesto sobre la renta por pagar

Resulta de la aplicacion del 30% (tarifa del impuesto), aplicable a 1a compafiia a la utilidad neta
gravable, el cdlculo de dicho rubro se detalla:

Utilidad antes de impuestos

Gastos no deducibles
Utilidad (pérdida) neta gravable

Gasto por impuesto del periodo

Descripcion

2016 2015
-1.930.614 -4.975.818
22.251.538 -
22.251.538 -
24.182.152 -4.975.818
7.254.646 -

3.19  Detalle de los movimientos aplicados a los estados financieros auditados

Durante la auditoria de los estados financieros al 31 de Diciembre de 2016, se determinaron una
serie de registros contables que fueron debidamente ajustados a los estados financieros de World
of America Costa Rica Agencias de Seguros, S.A., con el objetivo de que los estados financieros
de la compafiia sean presentados tal y como lo requieren las Normas Internacionales de

Informacién Financiera.

El detalle de los movimientos aplicados es el siguiente:
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| Debe Haber
ngresos por comisiones 13311139
Gastos por comisiones 10.924.878
Pérdidas acumuladas 2386.261
Gastos por comisiones agenfes §.663.085
Comisicnas por pagar agentes 6.663.085
Gastos por honorarios profesionates 1.402.750
Cuentas y comisiones por pagar diversas 1402750
fmpuesto sobre la renta por pagar 7.254.646
Chentas por cobrar-adelantos de impuestos retencidn 2% 7.2534.646
21376974 2137897

Principales diferencias entre 12 base contable utilizada y las normas internacionales de
informacion

Para normar su implementacion el CONASSIF emiti6 la “Normativa Contable Aplicable a las
Entidades Supervisadas por la SUGEF, la SUGEVAL, SUPEN y SUGESE, y a [os emisores no
financieros™,

El CONASSIF ha establecido cuéles politicas contables deben ser utilizadas en los casos en que
las normas incluyen un tratamiento alternativo.

Algunas estimaciones, provisiones y reservas se¢ establecen con base en la legislacién pertinente
o requerimientos de las entidades reguladoras, con valores que no conforman necesariamente la
realidad econdmica de los hechos que fundamentan la aplicacién de las normas. Tales
estimaciones y provisiones incluyen principalmente las siguientes:

4.1. Estimacién por deterioro del valor e incobrabilidad de cuentas y comisiones por cobrar

Independientemente de fa probabilidad de cobro, si una partida no se recupera en un fapso de 120
dias desde la fecha de su exigibilidad se debe contabilizar una estimacion de 100% del valor
registrado, tratamiento que difiere de las NIC.

4.2. Estimacion por deterioro e incobrabilidad para cartera de créditos

La evaluacion de cobrabilidad de créditos se limita a pardmetros y porcentajes de estimacién que
a veces no contemplan otros aspectos que son validos en la determinacion de las expectativas de
cobrabilidad y realizacién de esos activos.

4.3, Norma Internacional de Contabilidad No.1: Presentacion de estados financieros

El CONASSIF ha establecido la adopcién en forma parcial de las NIIF. Esta situacion se aparta
del espiritu de ta NIC 1 que requiere que se cumplan todas las normas y sus interpretaciones si se
adoptan las NIIF. Asi mismo la presentacion de tos estados financieros de la Aseguradora difiere
del formato establecido por la NIC 1.
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4.4. Norma Internacional de Contabilidad No, 7: Estado de flujos de efectivo

El CONASSIF requiere la aplicacion del método indirecto para la elaboracion del estado de
flujos de efectivo, sin la opcién de poder elegir el método directo, el cual también es permitido
por las NIIF.

4.5, Norma Internacional de Contabilidad Ne.12: Impuesto a las Ganancias

El CONASSIF no ha contemplado la totalidad del concepto de impuesto de renta diferido dentro
del Plan de Cuentas. Las entidades han debido registrar estas partidas en cuentas que no son las
apropiadas, seg(in lo establece la NIC 12. El ingreso por impuesto de renta diferido no se incluye
dentro de la cuenta de resultados del gasto por impuesto de renta diferido.

4.6. Norma Internacionat de Contabilidad No. 16: Propiedades, Planta y Equipo

La Norma Internacional de Contabilidad 16, permite a la entidad elegir entre el método del costo
o el método de revaluacion para valorar sus activos Propiedades, Planta y Equipo, mientras que
el CONASSIF exige que los bienes inmuebles deben ser contabilizados a su valor revaluado,
menos la depreciacion acumulada y el importe acumulado de pérdidas por deteriore de valor.

El CONASSIF permite la revaluacién de activos mediante el indice de Precios al Productor
Industrial (IPP1} y que al menos cada cinco afios se realice un peritazgo por un profesional
independiente. La Norma requiere que la revaluacion de activos se efectiie mediante la tasacion
por avalio de los bienes,

4.7. Norma Internacional de Contabilidad No. 17: Arrendamiento

La NIC 17 ha eliminado la opcién de reconocer directamente como gastos los costos directos
iniciales del arrendamiento (para el arrendante), vy requiere que estos costos se incluyan como
parte del activo arrendado y se amorticen por el plazo del arrendamiento.

4.8. Norma Internacional de Coniabilidad No. 18: Ingresos

La NIC 18 requiere el diferimiento de las comisiones y los gastos generados por las entidades
financieras para el otorgamiento de los créditos en el plazo del crédito. Este diferimiento se debe
realizar por medio del método del interés efectivo. CONASSIF ha permitido diferir el exceso del
neto entre el ingreso por comisiones con el gasto producido para generar esas comisiones.

4.9, Norma Internacional de Contabilidad No.28: Inversiones en Asociadas

El CONASSIF requiere que independientemente de cualquier consideracién de control, las
inversiones en compafiias con participacién del 25% o mds, se consoliden. La NIC 27 y la NIC
28 mantienen principios relacionados al control sobre una entidad que pueden requerir la
consolidacién con menos del 25% de participacion o no requerir la consolidacién con miés del
25% de participacion, esto dependiendo del control que se tenga sobre una entidad.

Segin la Superintendencia en los estados financieros individuales, las inversiones en subsidiarias
que estdn incluidas en los estados financieros consolidados deben ser contabilizadas utilizando el
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método de participacion, segiin se describe en la NIC 28, lo cual se aparta de lo establecido por la
NIC 27, que establece que las inversiones en subsidiarias se deben mantener al costo.

4.10. Norma Internacional de Contabilidad No 37: Provisiones, activos y pasivos
confingentes

Algunas superintendencias requieren que se mantenga el registro de algunas provisiones que no
cumplen con lo establecido por las NIIF.

4.11, Norma Internacional de Contabilidad No 39: Instrumentos Financieros
Reconocimiento y Medicion

La NIC 39 revisada infrodujo cambios en relacion con la clasificacién de los instrumentos
financieros, los cuales no han sido adoptados. Algunos de estos cambios son:

+» Se establece la opcion de clasificar los préstamos y las cuentas por cobrar como disponibles
para la venta.

* Los valores colizados en un mercado activo podrin clasificarse como disponibles para la venta,
mantenidos para negociar o mantenidos hasta su vencimiento.

+ La categoria de préstamos y cuentas por cobrar se amplio para incluir a los préstamos y cuentas
por cobrar comprados y no cotizados en un mercado activo.

El CONASSIF establecié montos maximos de ventas de inversiones mantenidas hasta el
vencimiento, que no tienen efecto en la clasificacién del portafolio de inversiones.

El CONASSIF requiere para carteras mancomunadas, fondos de inversion y fondos de pensidn,
que las inversiones se mantengan como disponibles para la venta. La NIC 39 permite otras
clasificaciones de acuerdo con la intencion para fo cual se han adquirido.

4.12. Norma Internacional de Contabilidad No. 40; Inversiones en propiedades

El CONASSIF no permite reconocer como ingreso la actualizacion del vator de las propiedades
mantenidas para inversién. La NIC 40 requiere reconocer en resultados esta valuacion.
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