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OPINION DE CONTADOR PUBLICO INDEPENDIENTE

A la Superintendencia General de Seguros
Junta Directiva de Agencia de Seguros Internacional de Seguros, S.A.

Hemos efectuado las auditorias de los estados de situacion financiera de  AGENCIA DE
SEGUROS INTERNACIONAL DE SEGUROS, S.A., al 31 de diciembre de 2015 y 2014 y de
los estados conexos de resultados integrales, de cambios en el patrimonio neto y de flujos de
efectivo por los afios terminados en esas fechas. Estos estados financieros son responsabilidad de
la administracion de la empresa. Nuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre estos
estados financieros con base en nuestra auditoria.

Efectuamos nuestras auditorias de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria. Estas
normas requieren que planifiquemos y realicemos la auditoria para obtener una seguridad
razonable acerca de si los estados financieros estan libres de errores significativos. Una auditoria
incluye examinar, sobre una base selectiva, la evidencia que respalda los montos y las
revelaciones en los estados financieros. Una auditoria incluye evaluar tanto los principios de
contabilidad utilizados y las estimaciones significativas hechas por la administracién, como la
presentacion en conjunto de los estados financieros. Consideramos que nuestra auditoria ofrece
una base razonable para nuestra opinion.

En nuestra opinion, los estados financieros se encuentran razonablemente presentados con base
en las disposiciones reglamentarias y normativas emitidas por el Consejo Nacional de
Supervision del Sistema Financiero y por la Superintendencia General de Seguros (SUGESE)

(Ver Nota 2).

Licda. Nydia Venegas Roman

Contadora Piblica Autorizada No.703
Socia
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Agencia de Seguros Internacional de Seguros, S.A,
(San Iosé, Costa Rica)
Estados de Situacién Financiera
Al 31 de diciembre de 2015 y 2014
(en colones sin céntimos)

Cuadro A

Notas
2015 2014
ACTIVOS
Disponibilidades 2.1 z 323,982 122,921
Efectivo en caja y bancos 115,000 115,000
Entidades financieras del pais 208,982 7,921
Cuentas y comisiones por cobrar 38,117,687 131,511,952
Comisiones por cobrar 23y3.1 1,300,940 3,344,426
Reclamo sobre comisiones INS 2.3y31 32,011,585 32,001,585
Oftras cuentas por cobrar 3.2 4,805,162 87,003,623
Cuentas por cobrar por operaciones con .
partes relacionadas 32 - 0,152,318
Mobiliario y equipo, neto 2.4y3.4.1 7,409,861 13,386,578
Qtros activos 3,107,804 1,168,072
Activos intangibles 452,836 387,478
Gastos pagados por anticipado 2,544,618 470,244
Otros activos 110,350 110,350
TOTAL DE ACTIVOS & 48,958,534 146,189,523
PASIYOS Y PATRIMONIO
PASIVOS :
Obligaciones con enfidades ) - 12,585,454
Obligaciones con entidades no financieras 3.4.2 - 12,585,454
Cuentas por pagar y provisiones 25,343y349 6,524,389 51,208,041
Provisiones 2,055,957 33,290,827
Otras cuentas por pagar diversas 4,468,432 17,917,214
TOTAL DE PASIVOS 6,524,389 63,793,495
PATRIMONIO :
Capital social 56,000,600 56,000,080
Capital pagado 345 56,000,000 56,000,000
Aportes patrimoniales no capitalizados - 11,114,230
Ajustes al patrimonio 416,181 416,181
Superévit por revaluacion 3.4.1 416,181 416,181
Reservas patrimoniales 1,244,149 1,120,769
Reserva legal 1,244,149 1,120,769
Resultados acumunlados de ejercicios anteriores (18,994,718 11,742,530
Resultades del periodo 3,768,533 2,002,318
TOTAL DEL PATRIMONIO 42,434,145 §2,396,028
TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO ¢ 48,958,534 146,189,523

Véanse las notas a los estados financieros.
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Cuadro 3
Ageneia de Segures Internacional de Seguvos, S.A.
Estlados de Resultados Integrales
Por los afios terminados cl 31 de diciembre de 2015 y 2014
(en colones sin céntinws)

Notas
2015 2014
Gastos Financieros
Pérdidas por diferencias de cambio ) 1,224,735 1,256,307
Total de Gastos Financieros 1,224,735 1,256,307
RESULTADO FINANCIERO 1,224,735 1,256,307
Otros Ingresos de Operacifn :
Comisiones por servicios 34.7 142,253,292 123,774,653
Otros ingresos operativos 16,224,488 15,047,760
Total Otros Ingresos de Operacion 158,477,780 !38,822.415
GASTOS DE ADMINISTRACION :
Gustos de personal 48,703,117 45,806,620
Gaslos por servicios externos 3,493282 48,073,970
Gaslos de movilidad y comunicaciones 2,527,460 11,657,030
Gaslos de infraestrutura 1,511,255 16,369,146
Gastos generales 76,837,105 5,361,623
Gastos de depreciacion y amorizacién 7,644,552 7,169,637
Otros gastos de administracién 8,197,141 504,470
Total Gastos Administrativos 34.8 148,913,912 134,942,496
RESULTADO OPERACIONAL NETQ ANTES DE :
IMPUESTOS Y PARTICIPACIONES SOBRE UTILIDAD 8,339,133 2,623,612
Impuesto sobre a renta 29y344 4,370,600 621,294
RESULTADO DEL PERIODO 346 ¢ 3,768,533 2,002,318
OTROS RESULTADOS INTEGRALES, NETO DE IMPUESTO
Ajustes a periodos anteriores {47,260) 3,573,399
Ajuste de periodos anteriores por pérdida por reversidn de cuentas :
por cobrar al INS por el 4% de Bomberos 31 (31,559.082) -
OTROS RESULTADOS INTEGRALELS, NETO DE IMPUESTO (31,606,342) 3,573,399
RESULTADOS INTEGRALES TOTALES DEL PERIODO ¢ (27,837,3809) 5,375,717

Véanse las notas a los estados financieros.




Descripeion

Saido al 01 de enero de 2014
Utilidad neta del periodo
Traslado a 1a reserva legal
Ajustes a periodos anferiores
Aportes para aumentos de capital
Saldo al 31 de diciembre de 2014

Saldo al 01 de enero de 2015

Utilidad neta del periodo

Traslado a la reserva legal

Ajustes a periodos anteriores

Apories para aumentos de capital

Ajuste de pericdos anteriores por pérdida
por reversion de cuentas por cobrar al INS
por &l 4% de Bomberos

Saldo al 31 de diciembre de 2015

Véanse las notas a los estados financieros.

Apgencia de Seguros Internacienal de Seguros, S.A.
Estados de Cambios en el Patrimonio Neto

Por los afies terminados ¢l 31 de diciembre de 2015 y 2014

(en colones sin céntimos)

Cuadre C

Aportes Al uftes ?l Reservas
Capital Social Patrimoniales no Patrir'nc?nlq— Patrimoniales- Resultados Total
Capitalizados Superdvit .por Reserva legal acumuiados
Revaluacion
56,000,000 - 416,181 1,073,509 8,216,391 65,706,081
- - - - 2.002.318 2.002.318
- - - 47.260 (47.260) -
- - - - 3,573.399 3.573.399
- 11,114,230 - - - 11.114.230
56,000,000 11,114,230 416,181 1,120,769 13,744,848 82,396,028
56,000,000 11,114,230 416,181 1,120,769 13,744,848 82,396,028
- - - - 3,768,533 3.768,333
- - - 123,380 (123,380) -
- - - - (1,057,104) (1.057.104)
- {11,114.230) - - - (11,114,230}
(31,559,082} {31,559,082)
56,000,000 0 416,181 1.244.149 {15,226,185) 42,434,145




Agencia de Seguros Internacional de Seguros, S.A.
Estados de Fiujos de Efectivo
Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2015 y 2014
{en colones sin céntimos)

Flujos netos de efectivo generados (usados) en
actividades de operacion:
Utilidad (pérdida) neta antes de impuestos

Partidas aplicadas a resultades que no requieren
uso de fondos:
Depreciacion y amortizaciones

Varjacion neta en los activos (aumento), o disminucidn:
Comisiones por colocacidn de seguros
Otras cuentas por cobrar
Cuentas por cobrar por operaciones con partes relacionadas
Otros activos

Variacion neta en los pasivos aumento, o (disminucidn):
Cuentas por pagar y provisiones

Flujos netos de efectivo generados (usados) en
actividades de aperacion

Flujos netos de efectivo generados {usados) en
actividades de inversion;

Disposicion { Adquisicién) mobiliario y equipo, neto
Flujos netos de efectivo generados (usados) en
actividades de inversion

Flujos netos de efectivo generados (usados) en actividades
de financiamiento:

Obligaciones con entidades financieras

Obligaciones con entidades no financieras

Ajustes de periodos anteriores

Flujos netos de efectivo generados (usados) en
actividades de financiamiento

Efectivo v equivalentes al inicio de periodo
Efectivo y equivalentes al final de periodo

Véanse las nolas a los estados {inancieros.

Cuadrp D

Nota :
015 2014 °
i 8,339,133 2,623,612
7,150,601 7,169,637
2,043,486 (7,023,587)
39,525,149 (13,273,580)
9,152,318 '
(2,074,374) 240,733
(49,254,252) 12,797,315
(607,673) (7,259,119}
14,882,061 2534, 130
(1,038,4472) -
(1,038,442) -
. (7,197,962)
(12,585.454) 1,032,506
(1,057,104) 3,573,399
(13,642,558) (2.592,057)
122,921 180,848
21 323,082

24,

122,921




Agencia de Seguros Internacional de Seguros, S.A.
Notas a los Estados Financieros
Al 31 de diciembre de 2015 y 2014
(en colones sin céntimos)

1. Infermacion General

1.1

1.2

1.3
1.4

1.5
1.6

Agencia de Seguros Internacional de Seguros, S.A. (“La Compaiiia) es llha
sociedad andnima registrada v domiciliada en la Republica de Costa Rica.
Inicid sus operaciones el 17 de abril de 1994.

Domiciliada en !a ciudad de San José, Costa Rica, Oficentro La Sabana Totre
Ne 6, edificio anexo. :
Compaiifa constituida en Costa Rica.

El 21 de noviembre de 2007 la Compafifa firmo un contrato exclustvo de
Intermediacién de Seguros con el Instituto Nacional de Seguros. El 01 de
diciembre de 2011 se acuerda una renovacion de contrato por un perfodo de
cuatro afios a partir del 1 de enero de 2012. Segiin dicho contrato la compafifa
queda autorizada para la comercializacion de los siguientes ramos y lineas de
Seguro: :
Ramos penerales acreditados: Pérdidas pecuniarias, otros dafios a los bienes,
agricolas y pecuarios, automoviles, responsabilidad civil, caucidn, vehiculos
maritimos, crédito, aviacidn, mercancias transportadas, incendio y fineas
aliadas.

Ramos personales acreditados, accidentes, salud y vida.

Direccion de sitio web: www.interseguroscr.com

Al 31 de diciembre de 2015 laboran para la Agencia de Seguros Intemacmna]
de Seguros, S. A. 8 funcionarios (7 en 2014). '

2. Notas sobre la declaracion de las bases para la elaboracidn de los Estados Financieros,

asi_como Ilus politicas contables especificas y seleccionadas v aplicadas para las
transacciones y sicesos significativos.

Base de preparacion de los estados financieros y principales politicas coniables
utilizadas: '

Los estados financieros fueron preparados de acuerdo con la legislacién vigente aplicable,
la reglamentacién emitida por el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero
y las disposiciones emitidas por la Superintendencia General de Seguros (SUGESE). :

Los estados financieros al 31 de diciembre del 2015 fueron aprobados por la junta
directiva de la Compaiiia el 15 de marzo del 2016.
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Agencia de Seguros Internacional de Seguros, S.A.
Notas a los Estados Financieros
Al31 de diciembre de 2015 y 2014

{en colones sin céntimos)

EI CONASSIF dispuso que se adoptaran las NIIF, parcialmente a partir del 01 de enero
de 2008, es para esa fecha que ingresa una normativa complementaria con el objetivo de
regular la adopcién y la aplicacién de las Normas Internacionales de Informacién
Financiera.

Los Estadoes Financieros y sus notas se expresan en colones costarricenses,

2.1 Disponibilidades:

Como disponibilidades y efectivo y equivalentes de efectivos se consideran los rubros
de efectivo en caja chica y depositos en entidades financieras del pais:

2015 2014
Caja chica ¢ 115,000 115,000
Depositos en entidades financieras del pais 208,982 7,921,
Total ¢ 323,982 122,921

2.2 Reconocimiento de ingresos y gastos:

Los ingresos por comisiones por servicios son reconocidos en el momento de la
prestacién del servicio, '

Los gastos operativos y de administracion se reconocen en su totalidad cuando se recibe
el servicio. El gasto por depreciacion se reconoce mensualmente con base en las tasas de
depreciacion establecidas en la Ley del Impuesto sobre la Renta y los gastos por concepto
de intereses, comisiones, diferencias cambiarias y otros gastos financieros 1‘elacionados
con los préstamos vigentes durante el perfodo, son registrados con cargo a los resultados
del afio cuando se incurran. '

2.3 Comisiones y cuentas por cobrar:

Esta cuenta estid compuesta por comisiones sobre seguros por cobrar al INS y otras
cuentas por cobrar diversas a favor de la entidad.

2.4 Mobiliario y equipo:

El mobiliario y equipo esta valuado al costo de adquisicion o construceidn vy la utilidad o
pérdida en el retiro y venta de estos activos, se incluye en los resultados del afio
economico en que se origina. :
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Agencia de Seguros Internacional de Seguros, S.A.
Notas a los Estados Financieros
Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

{en colones sin céntimos)

Depreciacion

La depreciacién acumulada se calcula usando el método de linea recta y es registrada
como gasto por depreciacion del perfodo.

2.5 Provisiones:

Una provision es reconocida en los estados financieros, cuando la compaiiia adquiere una
obligacion legal o contractual como resultado de un evento pasado y es probable quese
requiera un desembolso econdmico para cancelar tal obligacion. El valor estimado de esa
provision, se ajusta a la fecha del balance general o de situacién afectando directamente
el estado de resultados,

2.6 Uso de estimaciones y supuesfos:

La administracion de la Compaiiia ha efectuado un niimero de estimaciones y supuestos
relacionados con sus activos y pasivos reportados y con la revelacidn de pasivos
contingentes. Los resultados reales pueden diferir de esas estimaciones y supuestos,

2.7 Prestaciones legales:

Las compensaciones que van acumulindose a favor de los empleados de la Compaiiia
seglin ¢l tiempo de servicio, de acuerdo con las disposiciones del Codigo de Trabajo
pueden llegar a serles pagadas en caso de despido sin causa justificada o en caso de
muerte. La indemnizacidn representa tun 8.33% de la planilla mensual con un mdximo de
ocho afios por cada empleado. Con la vigencia de la Ley de Proteccion al Trabajador (N°
7983), la Compaiiia aporta el 3% a los fondos creados por dicha ley. Los pagos por este
concepto se reconocen como un gasto del afio en que se producen.

2.8 Reserva legal:

El Codigo de Comercio en su articulo 143, establece que de las utilidades netas de cada
ejercicio anual, la empresa debera retener un cinco por ciento (5%) para la formacion de
un fondo de reserva legal, obligacién que cesard cuando alcance el veinte por ciento
(20%) de!l capital social.

2.9 Tratamiento contable del impuesto sobre Ia renta:

El impuesto sobre la renta del afio incluye el calculo del impuesto corriente y el impuesto
diferido. El impuesto corriente es el impuesto esperado a pagar sobre la renta gravable
del periodo, utilizando las tasas vigentes a la fecha del reporte. Por la actividad de la
compafiia fa tasa correspondiente al pago de impuestos es del 30%. '

El impuesto sobre la renta diferido es reconocido considerando las diferencias temporales
entre el valor segim libros de los activos y pasivos, para propositos financieros y las
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Agencia de Seguros Internacional de Seguros, S.A.
Notas a los Estades Financieros
Al31 de diciembre de 2015 y 2014

{en colones sin céntimos)

cantidades utilizadas para propdsitos fiscales, de acuerdo al método contemplado en las
Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIC 12). Tal método se aplica péra
aquellas diferencias temporales entre el valor en libros de activos y pasivos para efectos
financieros y fos valores utilizados para propositos fiscales. De acuerdo con esta norma,
las diferencias temporales se identifican ya sea como diferencias temporales gravables
(las cuales resultardn en el futuro en un monto imponible), o diferencias temporales
deducibles (las cuales resultaran en el futuro en partidas deducibles).

Los activos por impuesto diferido se reconocen sélo cuando existe una probabilidad
razonable de su realizacion.

2,10 Transacciones en moneda extranjera:

La unidad monetaria de la Repiblica de Costa Rica es el colon (). Los estados
financieros y los datos complementarios de las notas a los mismos se presentan en colones

().

La compafifa registra sus partidas en ddlares al tipo de cambio de referencia fijado
diariamente por Banco Central de Costa Rica para la compra y venta de U.S. dolares. :

A partir del 17 de octubre de 2006 el Banco Central establecio el uso de un sistema
cambiario, por medio de bandas. Este sistema permite que el tipo de cambio sea
determinado libremente por el mercado, pero dentro de los limites de las bandas
cambiarias (tope superior y tope inferior) establecidas por el Banco Central. En este
sistema de bandas cambiarias cada entidad autorizada para operar en el mercado
cambiario puede establecer libremente su precio de compra y venta al publico para el US
délar en ventanilla. Este sistema estaba vigente al 30 de setiembre de 2014,

A partir del 2 de febrero 2015, el Bance Central de Costa Rica adoptd el esquema de
flotacién administrada. Como parte de la transicidn hacia un esquema monetario de Metas
de Inflacién que requiere de una mayor flexibilidad cambiaria, la Junta Directiva del
Banco Central de Costa Rica (BCCR), en el articulo 5 de la sesién 5677-2015 del 30 de
enero del 2015, dispuso migrar de un régimen de banda cambiaria a uno de flotacién
administrada. Bajo el esquema de flotacién administrada el tipo de cambio es
determinada por e! mercado, pero el Banco Central se reserva la posibilidad de realizar
operaciones de intervencion en el mercado de divisas para moderar fluctnaciories
importantes en el tipo de cambio y prevenir desvios de éste con respecto al que seria
congruente con el comportamiento de las variables que explican su tendencia de mediano
y largo plazo. '

Al 31 de diciembre de 2015, los activos y pasivos denominados en US ddlares fueton
valuados al tipo de cambio de €531.94 y ¢544.87, (£533.31 y €545.53 al 31 de
diciembre de 2014) para la compra y venta de esa divisa. :
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Agencia de Seguros Internacional de Seguros, S.A.
Notas a los Estados Financieros
Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

2.11 Partes relacionadas:

Las cuentas con partes relacionadas se desglosan como sigue:

2015 2014
Activos: -
Cuentas por cobrar- compaiiias relacionadas ¢ - 9,152,318
Cuentas por cobrar-socios ¢ - 48,492,240
Pasivos: :
Cuentas por pagar-socios ¢ - 7,767,811

3. Notas sobre informacidn de apovo para las partidas presentadas en el cuerpo de cada
uno de los estadops financieros, presentadas de manera sistenuifica en el mismo orden
en gue fipuren los Estados Financieros, :

3.1. Comisiones por colocacion de seguros:

Las comisiones por cobrar por colocacion de seguros se detallan a continuacién:

2015 2014
Comisiones por cobrar ¢ 1,300,940 3,344,426
Reclamo sobre comisiones INS (a) 32,011,585 32,011,585
Total ¢ 33,312,525 35,356,011

(a) Durante el proceso quincenal de facturacidon de las comisiones al INS, se producen
diferencias entre €l importe cobrado at INS y el importe liquidado por dicha institucian,
por lo tanto la compafifa ha registrado la cuenta por cobrar correspondiente, en aguelios
casos en fos que el INS ha aceptado la documentacién para revision. De acuerdo con el
criterio de Gerencia y su asesor legal los reclamos administrativos efectuados se
mantienen vigentes. :
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Agencia de Seguros Internacional de Seguros, S.A.
Notas a los Estados Financieros
Al31 de diciembre de 2015 y 2014
~ (encolones sin céntimos)

3.2. Otras cuentas por cobrar:

2015 2014

Cuentas por cobrar compafiias relacionadas

(nota 2.11):

Canacentral de Costa Rica, S.A. il - 9,152,318

Subtotal - 9,152,318

Caja Costarricense de Seguro Social (i) 4,695,591 4,695,591

Retenciones del impuesto sobre la renta 88,191 2,206,964

Cuentas por cobrar 4% retencion bomberos 31,559,082

Socios (ii) - 48,492,240

Funcionarios y empleados 21,380 49,746

Subtotal ¢ 4,805,162 87,003,623

(i) El reclamo a la Caja Costarricense de Seguro Social corresponde a una demanda
interpuesta contra la compafifa, por concepto del no pago de un arreglo de pago, sin
embargo, dicho arreglo habfa sido honrado en su oportunidad. En febrero de 2008 y
enero de 2009, el Tribunal Contencioso Administrativo condena a 1a C.C.8.S. por
dafios, perjuicios y costos del proceso, sin embargo, la C.C.S.S. se negé a reconocer
dicha sentencia. La compafiia inicid en 2011, un proceso de ejecucion de sentencia,
por lo que registré el importe correspondiente al reclamo, como parte de los ingresos
del periodo 2011. En audiencia realizada el 21 de enero del 2016, se reconoce por
parte de la C.C.S.S. dicha deuda, el juez ejecutor resuelve en esa misma fecha, que
en el afio 2016 se realice una nueva audiencia. '
(i) Segin oficio recibido por parte de la Asesoria Legal de la Apencia de Seguros

Internacional de Seguros, S.A., se indica que la instancia de Casacion desestimé el
reclamo por concepto del 4% que realiza el INS para subsidiar el funcionamiento de
los bomberos. El respectivo monto que habia por cobrar al 31 de diciembre del 2014
se liquidd con cargo a la cuenta de utilidades (pérdidas) acumuladas. :

3.3 Posicién monetaria en moneda extranjera:

Los activos y pasivos denominados en US Délares se valoran al tipo de cambio de compra
con respecto al colén costarricense:
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Agencia de Seguros Internacional de Seguros, S.A.
Notas a los Estados Financieros
Al31 de diciembre de 2015 y 2014
(en colones sin céntimos)

Diciembre Diciembre
2015 2014
Tipo de cambio compra 531.94 533.31
Tipo de cambio venta 544.87 545.53

Agencia de Seguros Internacional de Seguros, S. A., posee Ila cuenta bancaria Ne
1971769 en US Dolares con el Banco Popular y Desarrolle Comunal, cuyo saldo al 31
de diciembre del 2015, correspondia a US$110.99.

3.4 Composicion de los rubros de los Estados Financieros:

La composicion de los activos, pasivos, ingresos, gastos y contingencias, desagregados a
nivel de subcuentas, cuyo saldo es superior al 10% del Patrimonio, expresados en colories
y no revelados con anterioridad son:

3.4.1 Mobiliario ¥ equipo en uso, neto:

Costo: 12/31/2014 12/31/2015
sflibros s/libros
Equipos y mobiliario ¢ 50,724,292 - - 50,724,292
Equpos de computacion 41,625,117 1,038,442 - 42,663,339
Vehiculos 783,000 - w 783,000
93,132.409 1,038 442 - 94,170,851
Saldo al Salde al
121312014 Disminuciones Aumentos 12/3172015
sflibros sflibros
Depreciacion acomulada: :
Equipos y mobiliario 38,196,439 - 5,118,792 433 15,23 1
Equpos de computacidn 40,766,392 - 1,897,167 42,663,559
Vehiculos 783,000 - - 783,000
79,745,831 - 7,015,959 86,761,790
Valor en libros 13,386,378 7,40:9,06_ 1

Los activos estan contabilizados al costo de adquisicién. La depreciacion se calcula bajo
el método de linea recta con base en la vida (til estimada para cada tipo de activo, fa cual
es revisada periédicamente por la administracion. Un detalle de las vidas Gtiles estimadas
utilizadas se presenta a continuacion: '
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Vida Uti] Estimada

Equipo de computo y electronico 5 afios
Mobiliario y equipo 15,10, 5 afios
Vehiculos 10 afios

Cuando se incurre en costos de remodelacion o instalacién, éstos son cargados a las
respectivas cuentas de activo, Las ganancias o pérdidas resultantes de la venta o retiro de
activos se incluyen en los resultados del afio en que se realiza la transaccién. La
depreciacion y los desembolsos por reparacién y mantenimiento que no extiendan la vida
0til de los activos se reconocen como gastos en el perfodo en que se incurran. :

En diciembre de 2010, la Compaiiia realizé un avaltio de su mobiliario y equipo, p:or
medio de un perito valuador independiente, en ocasién de que los registros auxiliares de
activos fijos no contenian todos los activos adquiridos por la empresa, ya que fueron
pagados en su oportunidad por una compaiiia relacionada. Como resultado de este avaliio,
se ajustaron los registros contables y el efecto neto de la revaluacion se registr6 en fa
cuenta de Superdvit por Revaluacion en el patrimonio, por un monto de ¢416,181.

3.4.2 Obligaciones con entidades:

]
o
LN
>

I
=
r~

Obligaciones con entidades no financieras:
Caja Costarricense de Seguro Social-principal (b) ¢ - 9,310,139
Caja Costarricense de Seguro Social-intereses - 3,275,315
Subtotal - 12,585,454
Total obligaciones con entidades financieras y no f
financieras ¢ - 12,585,454

3.4.3 Cuentas por pagar y provisiones:

Las cuentas por pagar y provisiones se detallan a continuacion:
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Comerciales

Honorarios por pagar

Retenciones obreras-patronales
Aguinaldos acumulados
Vacaciones acumuladas
Ligquidaciones por pagar

Cuenta por pagar socios {nota 2.11)

Total

3.4.4 Impuesto scbre la renta:

2015 2014
4,468,432 1,586,181
- 8,175,641
1,179,224 32,286,312
876,733 378,494
- 626,021
- 387,581
- 7,767,811
6,524,389 51,208,041

De acuerdo con la Ley de Impuesto sobre fa Renta, la Compaiifa debe presentar su
declaracion anual del impuesto sobre la renta por los doce meses que terminan el 31 de

diciembre de cada afio.

Las autoridades fiscales pueden revisar las declaraciones de impuesto sobre la renta que
presentadas por la compafiia con corte al 31 de diciembre de 2015, 2014, 2013 y 2012.

Al31 de diciembre 2015 y 2014, no se presentaron diferencias significativas entre la base
fiscal y financiera de los activos, pasivos y patrimonio de la compafifa que generaran

impuesto sobre la renta diferido.

La conciliacion del impuesto sobre la renta calculado sobre la utilidad financiéra
considerando la tasa vigente, con el monto del impuesto sobre la renta a la tasa efectiva,

se presenta a continuacion:
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2015 2014

Utilidad antes de impuesto sobre la renta 8,339,133 2,623,612
Menos, ajustes de auditoria (1,300,940) _ (1,057,103)
Utilidad antes del impuesto sobre la renta '
determinada por {a compaitia en su declaracion 7,038,193 1,566,509
Mas, ingresos no gravables - .-
Menos, gastos no deducibles (8,197,141) :(504,470)
Movimiento neto de provisiones - -
Base imponible 2,070,979 2,070,979
Tasa de impuesto 30% _ 30%
Impuesto sobre la renta del periodo 4,570,600 © 621,294
Anticipos del impuesto sobre la renta (4,658,791) - 621,294
Impuesto sobre la renta a favor (88,191) -

3.4.5 Capital social:

El capital social estd representado por cincuenta y seis (56) acciones comunes y
nominativas de un millon de colones (£1,000,000) cada una, integramente suscritas y
pagadas. '

3.4.6 Utilidad neta del periodo:

Al 31 de diciembre del 2015 los estados financieros de la compafiia reflejan una
utilidad neta def periodo por la suma de €3,768,533 (£2,002,318 en 2014).
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3.4.7 Comisiones per servicios:

2015 2014

Automdvil ¢ 26,970,082 28,084,955
Patrimoniales 44,757,285 25,477,971
Diversos (a) 25,081,327 21,041,691
Maritimos 11,977,233 9,901,972
Accidente y salud 11,823,426 12,377,466
Riesgos de trabajo 16,476,131 16,988,628
Otros (vida, INS, etc.) 5,167,808 9,901,972

Total ¢ 142,253,292 123,774,655

(a} Corresponde a los seguros por valores en transito, bonos, crédito a la exportacion,

crédito local, cristales, equipo de contratistas, equipo electrénico, fidelidad
comprensiva, fidelidad de posiciones, responsabilidad civil, “umbrela”,
responsabilidad  civil aviacién, responsabilidad civil embarcaciones,
responsabilidad civil profesional individual, riesgo nombrado, robo colectivo,
rotura de maquinaria, seguro canino, seguro técnico, todo riesgo construccion, y
todo riesgo montaje. :

3.4.8 Gastos de administracion:

2015 2014 .

Gastos de personal ¢ 48,703,117 45,806,620
Gastos por servicios externos 3,493,282 48,073,970
Gastos de movilidad y comunicaciones 2,527,460 11 ,657,030
Gastos de mfraesiructura 1,511,255 16,369,146
Gastos generales 76,837,105 5,361,623
Gastos de depreciacion y amortizacion 7,644,552 7,169,637
Otros gastos de administracion 8,197,141 504,470

Total ¢ 148,913,912 134,942,496
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3.4.9 Vencimiento de pasivos:

Vencimiento de los pasivos financieros al 31 de diciembre del 2015:

De uno a De tresa Pe uno a
A un mes " . ._ Total
tres meses un afio cinco aiios _
Cuentas por pagar g ¢ 1y c56 - 876,733 - 6,524,389
y provisiones(a) ;
¢ 5,647,656 - 876,733 - 6,524,389

(a) Estas partidas incluyen todas la cuentas por pagar y provisiones ( notas 3.4.2 y
3.4.3)

3.5 Administracion del riesgo financiero:

La compafiia esti expuesta a diferentes tipos de riesgos relacionadas con instrumentos
financieros, que en conjunto con la administracién de riesgo de sus actividades, trata
de minimizar. Los riesgos relacionados con instrumentos financieros complenden el
riesgo de mercado, el riesgo de crédito y el riesgo de liquidez.

Riesgo de mercado:

El riesgo de mercado es el riesgo de que los cambios en los precios de mercado, como
las tasas de interés, tipos de cambio, precios, INS y otros, afecten los ingresos de la
compafifa o el valor en sus instrumentos financieros.

e Apertura y competencia:

Con los compromisos asumidos con el Tratado de Libre Comercio con los Estados
Unidos, se promulgé una ley para la apertura de los seguros en Costa Rica, con lo que
da fin al monopolio del Instituto Nacional de Seguros (INS) en este sector, La ley
aprobada no solo define la posibilidad de que empresas privadas puedan vender
seguros, sino que también establece las reglas para que el INS pueda seguir
participando en el mercado. '

s Precio:

La apertura del monopolio de seguros conlleva a una mayor oferta de empresas
aseguradoras y por ende una mayor oferta de servicios y productos complementarios.
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La competencia por las comisiones y precios por la venta de los diferentes tipos de
seguros es una variable muy importante, para lograr una parte importante del mercado.

e [NS:

La compaiifa actualmente depende en un 100% de las comisiones generadas a través
del INS, por lo que con la apertura del monopolio, el pago de las comisiones 2 los
intermediarios y comisionistas serdn establecidas por el INS para poder competir
activamente en el mercado, :

Riesgo de crédito:

La compaiifa depende de las comisiones por servicios que recibe det INS, institucion
que liquida quincenalmente [as comisiones. Las diferencias que se presentan entre la
liquidacion del INS y el control de la Compaiiia, son documentadas y presentadas ante
el INS para su resolucién y pago, la compaiiia registra los reclamos por cobrar al INS
hasta que dicha institucion acepta la documentacion para el respectivo andlisis.

Sin embargo el INS en los altimos 24 meses ha presentado constantes
incumplimientos de pago, los cuales no han sido liquidados a la fecha de este informe
generando problemas de liquidez a la Compaiiia, dichos reclamos suman ¢32,011,585
al 31 de diciembre de 2015(¢€32,011,585 al 31 de diciembre de 2(314).

Riesgo de liguidez:

La empresa requiere efectivo para hacer frente a sus obligaciones. Actualmente cuenta
con proyeclos reales de crecimiento de cartera en que estdn abocados con [a transicion
a Corredores gue le permitird ampliar los negocios con sus aliados internacionales.
Esos proyectos generaran flujos de efectivo que permitirédn a la compaiiia hacer frente
a cualquier déficit de efectivo para el cumplimiento de sus obligaciones a corto plazo.

Debido a los constantes incumplimientos por parte del INS en cuanto a la liguidacion
mensual y resolucion de los reclamos mencionados en la nota anterior, la relacién con
algunas instituciones financieras y la CCSS se ha afectado desfavorablemente
generando una fuerte exigibilidad en el corto plazo de las cuentas por pagar. '

Administracion de capital:

La compaiiia ha adoptado politicas y procesos para lograr cumplir con sus objetivos
de gestion de capital. Las operaciones y aportes de los socios han permitido hacerle
frente a sus compromisos.
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3.6 Contingencias:

Dentro del curso normal de los negocios, la Compafifa estd involucrada en
reclamaciones legales, a continuacion transcribimos lo que se detalla en la carta de la
abogada de la compafiia:

Expediente 13-0252222-1012-CJ DEL JUZGADO ESPECIALIZADO DE COBROS DEL
SEGUNDO CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSE: se encuentra un proceso de
EJECUCION DE SENTENCIAS: en contra de la CCSS, por un monto de €11,554,636.39,
institucion que fue condenada a pagar a INTERSEGUROS SA, por no haber aplicado pagos
hechos y en consecuencia cobrado dos veces en un arreglo de pago suscrito por concepto de
planillas obrero- patronales,

En audiencia realizada el 21 de enero del 2016, se reconoce por parte de la C.C.S.S. dicha
deuda, el juez ejecutor resuelve en esa misma fecha, que en el afio 2016 se realice una nueva
audiencia.

El Instituto Nacional de Seguros, mantiene un adeudo importante indicado en los estados
financieros, por concepto de Comisiones ganadas por Interseguros, proceso que lo han
llevado muy lento. Se han realizado las gestiones de cobro a nivel de la Gerencia General de
la entidad. Dicho evento ha causado a la Compaiifa un problema en el fluyjo de caja.
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