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Agencia de Seguros Cooseguros, S.A.

A la Asamblea de accionistas, 1a Junta Directiva
y a la Superintendencia General de Seguros (Sugese)

Dictamen sobre los estados financieros

Hemos auditade los estados financieros que se acompafian de Agencia de Seguros
Cooseguros, S.A. al 31de diciembre del 2015 y 2014, que comprenden los estados de
situacion, v los estados conexos de resultados integrales, de cambios en el pairimonio y
de flujos de efectivo por periodos de un afio concluidos en esas fechas, asi como un
resumen de las polificdas contables importantes y otras nofas aclaratorias.

Responsabilidad de la administracién por los estados financieros

La administracién es responsable por la preparacion vy presentacidon razonabie de estos
estados financieros de acuerdo con normas internacionales de informacion financiera.
Esta responsabilidad incluye: disefiar, implementar y mantener el control interno relevante
para la preparacion y presentacion razonable de los estados financleros y que éstos estén
libres de representaciones emrdneas de importancia retaliva, ya sea debida a fraude o g
error; seleccionandoe vy aplicando politicas  contables  apropiadas, v haciendo
asfimaciones contables que sean razonables en las circunstancias.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad es expresar una opinidn sobre estos estados financieros con base
en nuesira auditoria. Realizamos nuestra ouditoria, de acuerdo con normas
infernacionales de auditoria. Dichas normas requieren que cumplamos con requisitos
eticos, asi como que planifiquemos y desempefiemos ig auditoria para obtener seguridad
razonable sobre si los estados financieros estan libres de representacién erdnea de
importancia relativa.

Una auditoria implica desempefiar procedimientos para obtener evidencia de auditoria
sobre los montos y revelaciones en los esiados financieros. lLos procedimientos
seleccionados dependen del juicio del auditor, incluyendo la evaluacion de los resgos
de representacion emdnec de importancia relativa de los estados financieros, ya sea
debido a fraude o g error. Al hacer esas evaluaciones del riesgo, el auditor considera el
coniroi intemo relevante para o preparacion y presentacion razonable de los estados
financieros por parte de la entfidad, para disefiar los procedimientos de auditoria que
sean apropiados en las circunstancias, pero no con &l fin de expresar una opinidn sobre
la efectividad del confrol inferno de la enfidad. Una auditoria tfambién incluye la
evaluacion de lo apropiado de las politicas contables usadas v 1o razonable de las
estimaciones contables hechas por la administracidn, asi come ia evaluacién de la
presentacion general de los estados financieros.
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Los estados financieros Y SUs notas han sido preparados de acuerdo con normas

internacionales de informacién financiera (NIIF, NIC) v las disposiciones de cardcter

contable, emitidas por el Consejo Nacional de Supervisién del Sistema Financiero

{CONASSIF) y porla Superintendencia General de Seguros (SUGESE) tal como se indica en
la nota 1.

Consideramos que Ia evidencia d

€ auditoria que hemos obtenido es suficiente y
apropiada parg proporcionar una b

dse para nuestra opinién de auditorf.

Opinién

En nuestra opinién, los estados financieros que se adjuntan
en todos sus aspectos importantes, la situacién fi
Cooseguros, S.A. ai 31 de diciembre del 2015 y 201
periodos de un afio concluidos en esas fech
Internacionales de informacién Financiera {NIFF)

» Presentan razonablemente,
nanciera de Agencia de Seguros
4y sus resultados de operacion por
as, de acuerdo con Ias Normas
y la base descrita en Ia nota I.

pensar que Agencia de
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Agencia de Seguros Cooseguros, S.A.

Estados de situacion (1)

Al31 de diciembre del 2015 y 2014

(en colones)
Notas 2015 2014
¢ ¢
Activo
Activo corriente
Caja y bancos 2 8.187.052,12 4.333.978,21
Inversiones en mstrumentos financieros 3 27.692.414,04 11.744 477,97
Cuentas por cobrar 4 27.062.521,53 27.581.650,47
Gastos prepagados 5 8.155.650,28 11.729.036,23
Total activo corriente 71.097.637,98 55.389.142,88
Mobiliario y equipo - neto 6 11.122.416,66 9.048.044.24
Inversiones en mstrumentos financieros-restringidos 3 13.904.409,64 11.863.918,50
Otros activos 7 3.668.626,01 3.145.448,12
Total activos 99.793.090,29 79.446.553,74
Pasivo y Patrimonio
Pasivo
Pasivo corriente
Cuentas por pagar 8 20.242.730,94 14.542.507,24
Retenciones y aportes por pagar 9 3.671.685,14 4.488.248 48
Gastos acumulados 10 317.155,88 324.412,58
Total pasivo 24.231.571,96 19.355.168,30
Patrimonio
Capital social 11 47.000.000,00 47.000.000,00
Acciones en tesoreria (470.000,00) (470.000,00)
Reserva legal 12 4.519.679,70 3.746.173,06
Reserva especial para compra de edificio 13 9.815.212,38 50.508,85
Utilidades no distribuidas 14.696.626,25 9.764.703,53
Total patrimonio 75.561.518,33 60.091.385,44
Total pasivo y patrimonio 99.793.090,29 79.446.553,74

Las notas adjuntas son parte integrante de los estados financieros

[/ e/

Olivia Elizovdo Jiménez
Contadora General

Licda. Lorena Altamirano A.
Gerente General

Lic. @Wﬁ
Auditor Interno
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Agencia de Seguros Cooseguros, S.A.
Estados de resultados e ntegrales
Periodos de un afio conchuidos el 31 de diciembre del 2015 y 2014

Notas 2015 2014
¢ ¢
Ingresos:
Commsion por colocacion de seguros 15 604.256.678,52  542.264.365,85
Otros ingresos de operacion 25.463.638,14 16.056.885,52
Total ingresos 629.720.316,66  558.321.251,37

Gastos operativos:
Comisiones de agentes

506.189.443,47  455918.107,63
De administracion y generales

101.178.668.36 89.099.401,94

Depreciacién y amortizacion 2.943.046,64 1.690.866,23
Total gastos operativos 610.311.158,47 546.708.375,80
Resultado de operacion 19.409.158,19 11.612.875,57
Ingresos financieros 2.088.028,03 2.397.024,76
Resultado antes de impuesto 21.497.186,22 14.009.900,33
Impuesto de renta 6.027.053,33 3.734.843,56
Resuliade neto e integral 15.470.132,89 10.275.056,77
Utilidad por accién (99 acciones comunes en circulacién) 16 ¢156.263,97 ¢103.788,45

Las notas adjuntas son parte mtegrante de los estados financieros

(C'pf.u._ Ca@ st r[?_/\ )

Olivia Elizondoldiménez— Lic. Fernandd Mur
Contadora General Auditor Intert

Licdz{ Lorena Altamirano A.
Gerente General
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Agencia de Seguros Cooseguros, S.A.
Estados dc cambios cn ¢l patrimonio
Periodos de un afio conchuidos el 31 de diciembre del 2015 y 2014
(en colones)

Capital social Acciones en Reservalegal  Reserva

Utilidades no Total

tesoreria especial distribuidas ~ Patrimonio
¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢
Saldo al 31 de diciembre del 2013  42.000.000,00 0,00 3.232.420,22 50.508,85  5.003.399,60 ¢50.286.328,67
Aumento de capital 5.000.000,00 (470.000,00) (5.000.000,00)  (470.000,00)
Resultado neto integral 2014 10.275.056,77  10.275.056,77
Reserva legal 513.752.84 (513.752,84) 0,00
Saldo al 31 de diciembre del 2014  47.000.000,00 (470.000,00) 3.746.173,06 50.508,85 9.764.703,53 ¢60.091.385,44
Aumento de rescrva especial 9.764.703,53  (9.764.703,53) 0,00
Resultado neto integral 2015 15.470.132,89  15.470.132,89
Reserva legal 773.506,64 (773.506,64) 0,00

Salde al 31 de diciembre del 2015 47.000.000,00 (470.000,00) 4.519.679,70 9.815.212,38

14.696.626,25 ¢75.561.518,33

Las notas adjuntas son parte integrante de los estados financicros

» @plut- E% _;_,_x,_fé’)

L1
Gerente General Contadora General

a. Lorena Altamirano A. QOlivia Elizond imérhzz- Lic. Fern
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Agencia de Seguros Cooseguros, S A
Estados de flujos dc cfectivo
Periodos de un afio concliidos el 31 de diciembre del 2015 y 2014

Flujo de efectivo generado en la operacién:
Resultado neto del periodo
Depreciacion y amortizacion
Flujo operativo de la empresa
Cambios de activo (aumento) disminucion
Cuentas por cobrar
Gastos prepagados
Cambios de pasivo (disminucion) aumento
Cuentas por pagar
Retenciones y aportes por pagar
Gastos acumulados
Variacion neta en partidas del capital de trabajo
Efectivo proveniente de las operaciones

Flujo de actividades de inversion (aumento) disminucion:
Adquisicion de mobiliario y equipo - neto
Inversion en instrumentos financieros
Aumento en otros activos
Efectivo proveniente (usado) en actividades de inversion
Flujo libre de la empresa

Flujo de actividades de financiamiento (disminucién) aumento:
Aumento de acciones en tesoreria

Efectivo proveniente (usado) por actividades de financiamiento

Aumento (disminucién) neto en el efectivo

Efectivo y equivalente de efectivo al micio del periodo
Efectivo y equivalente de efectivo al final del periodo

Las notas adjuntas son parte integrante de los estados financieros

@E_‘&.‘_ 2

F 4
Licda. Lorena Altamirano A.
Gerente General

Notas 2015 2014
¢ ¢
15.470.132,89  10.275.056,77
2.943.046,64  1690.866.23
18.413.179,53  11.965.923,00
519.12894  8.085.636,75
357338595  (3.656.210.20)
570022370  (2.997.502.,52)
(816.563.34)  (656.473,89)
(7.256,70) 119.524,39
8.968.918,54 894.974,53
27.382.098,07  12.860.897,53
(5.017.419,06)  (2.093.065,85)
(2.040.491,14)  (1.668.918,50)
(523.177.89)  (513.219,36)
(7.581.088,09)  (4.275.203,71)
19.801.009.98  8.585.693,82
0,00 (470.000,00)
0,00 (470.000,00)
19.801.00998  8.115.693,82
16.078.456,18  7.962.762.36
2 35.879.466,16  16.078.456,18

ety
Olivia Elizond& Jimenez
Contadora General
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" AGENCIA DE SEGUROS, COOSEGUROS, S.A.

Notas a los estados financieros

Al 31 de diciembre del 2015y 2014
{1) Resumen de operaciones y politicas contables significativas

Entidad que reporta:

Agencia de Seguros Cooseguros, S. A., esta domiciliada en, Av. 5y 7 C. 5 en San José, Costa
Rica, y estd constituida como una sociedad andnima de conformidad con las leyes de la
Republica de Costa Rica. Su actividad principal es la comercializacion de productos de seguros
que ofrece el Instituto Nacional de Seguros (INS).

Surgié como entidad en abril de 1995, bajo el nombre de Comercializadora de Seguros
Coocique Cooseguros, S.A., a partir de noviembre del 2008, pasd a llamarse Agencia de
Seguros Cooseguros, S.A, por la nueva ley de seguros y las politicas de la SUGESE, entidad
a cargo de la supervision.

Base para la preparaciéa de los estados financieros

i. Base de contabilidad

Los estados financieros han sido preparados de acuerdo con normas internacionales de
informacion financiera v las disposiciones de caracter contable, emitidas por el Consejo
Nacional de Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF) v por la Superintendencia
General de Seguros (SUGESE).

ii. Bases de medicion

Los estados financieros han sido preparados en base al costo histérico y base de acumulacion
o devengo.

Moneda funcional y de presentacién

Los estados financieros y sus notas se expresan en colones (¢), la unidad monetaria de la
Republica de Costa Rica, de acuerdo con las disposiciones emitidas por el Consejo Nacional
de Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF) y por la Superintendencia General de
Seguros (SUGEF) y la superintendencia General de Seguros {SUGESE).

(a) Moneda extranjera

i. Transacciones en moneda extranjera

Los activos y pasivos mantenidos en moneda extranjera son convertidos a colones a la tasa de

cambio prevaleciente a la fecha del balance general, con excepcién de aquellas transacciones
con tasas de cambio contractualmente acordadas. Las transacciones en moneda extranjera

Informe de andiroria 7
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ocurridas durante el afio son convertidas a las tasas de cambio que prevalecieron en las fechas
de las tramsacciones. Las ganancias o pérdidas por conversion de moneda exfranjera son
reflejadas en los resultados del afio.

ii. Unidad monetaria y regulaciones cambiarias

La paridad del colon con el dolar de los Estados Unidos de América se determina en un
mercado cambiario libre, bajo la supervision del Banco Central de Costa Rica, mediante la
utilizacién de bandas cambiarias. Al 31 de diciembre del 2015 y 2014, ese tipo de cambio se
establecio:

31 de diciembre del 31 de diciembre del
2015 2014
Tipo de cambio de la compra #531.94 £533.31
Tipo de cambic de la venta ¢544,87 g545.53

ifi. Método de valuacién de activos y pasivos

Al 31 de diciembre del 2015 y 2014, los activos y pasivos denominados en délares de los
Estados Unidos de América fueron valuados al tipo de cambio de compra y venta
respectivamente.

(b) Instrumentos financieros

Se conoce como mstrumentos financieros a cualquier contrato que origine un activo financiero
en una compaiiia y a la vez un pasivo financiero o instrimento patrimonial en otra compaiiia.
Los instrumentos financieros incluyen: efectivo cuentas por cobrar, y cuentas por pagar, segimn
se indica mas adelante.

i. Clasificacion

Los instrumentos negociables son aquellos que la Empresa mantiene con el proposito de
generar utilidades en el corto plazo.

Las cuentas por cobrar se clasifican como instrumentos originados por la Empresa, puesto que
se establecieron como producto de la prestacion de servicios y no para generar utilidades a
corto plazo.

Los activos disponibles para la venta son aquetlos activos financieros que no se han mantenido
para negociar, no han sido originados por la Empresa ni se van a mantener hasta su
vencimiento.

Los activos mantenidos hasta el vencimiento constituyen aquellos activos financieros que se
caracterizan por pagos fijos o determinables y un vencimiento fijo que la Empresa tiene la
intencion y la capacidad de mantener hasta su vencimiento.
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ii. Reconocimienio

Las cuentas por cobrar originados por la Empresa se reconocen a la fecha de la prestacion del
servicio, es decir, en el momento en que el derecho se transfiere a la Empresa.

iii. Medicion

Los instrumentos financieros se miden inicialmente al costo, que incluye los costos de
transaccion.

Posterior al reconocimiento inicial, todos los activos disponibles para la venta se miden al valor
razonable, excepto por las inversiones que no se cotizan en un mercado activo y cuyo valor
razonable no se pueda medir de manera confiable, las cuales se registran al costo, incluyendo
los costos de fransaccion menos las pérdidas por deterioro.

iv. Principios de medicion del valor razonable

El valor razonable de los instrumentos financieros se basa en su precio de mercado cotizado a
la fecha de los estados financieros, sin incluir cualquier deducci6n por concepto de costos de
transaccion.

La determinacion de valor justo para activos y pasivos financieros para los cuales no se dispone
de precios de mercado, requiere el uso de téenicas de valnacién. Para los instrumentos
financieros que se transan con poca regularidad y los precios son poco transparentes, el valor
Justo es menos objetivo, ya que requiere juicios de valor sobre la liquidez, concentracion de
factores inciertos de mercado, supuestos de precios y otros factores que pueden afectar el
instrumento especificamente,

Las técnicas de valuacidn incluyen modelos de valor presente de flujos de efectivo
descontados, comparacion con instrumentos similares, para los cuales si existen precios
observables de mercado y otros modelos de valuacién. Para cada tipo de instrumento y
dependiendo de la complejidad de cada tipo, la Empresa determina el modelo apropiado para
que refleje el valor justo para cada tipo de instrumento. Estos valores no pueden ser observados
como precios de mercado por la valoracion de juicio implicito. Los modelos utilizados son
revisados periddicamente a fin de actualizar Jos factores y poder obtener un valor que permita
su valoracion.

La Administracion de la Empresa considera que estas valoraciones son necesarias y apropiadas
para presentar los instrumentos adecuadamente en los estados financieros.
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v. Ganancias y pérdidas en mediciones posteriores

Las ganancias y pérdidas producidas por una modificacion en el valor razonable de los activos
disponibles para la venta se reconocen directamente en el patrimonio hasta que wna inversién
se considere deteriorada, en cuyo momento la pérdida se reconoce en el estado de resultados.
En el caso de la venta, cobro o disposicion de los activos financieros, la ganancia o pérdida
acumulada que se reconoce en el patrimonio se transfiere al estado de resultados.

vi. Desreconocimiento

Un activo financiero se da de baja cuando Ia compaiiia pierde el control de los derechos
contractuales que conforman el Activo. Lo anterior ocurre cuando los derechos se hacen

efectivos, se vencen o se ceden. En el caso de los pasivos financieros, estos se desreconocen
cuando se liquidan.

(c) Deterioro de activo

El monto en libros de un activo se revisa en la fecha de cada balance general, con el fin de
determinar si hay alguna indicacion de deterioro. De haber tal indicacion, se estima el monto
recuperable de ese activo. La pérdida por deterioro se reconoce cuando el monto en libros de
tal activo excede su monto recuperable; tal pérdida se reconoce en el estado de resultados para

aquellos activos registrados al costo, v se reconoce como una disminucién en la revaluacion
para los activos registrados a montos revalnados.

El monto recuperable de Ios activos equivale al monto mas alto obtenido después de comparar
el precio neto de venta con el valor en uso, El precio neto de venta equivale al valor que se
obtiene en transaccion libre y transparente. E] valor en uso corresponde al valor actual de los

flujos y desembolsos de efectivo futuros que se derivan del uso continuo de un activo y de su
disposicion al final.

St en un periodo posterior disminuye ¢l monto de una pérdida por deterioro y tal disminucion
se puede relacionar bajo criterios objetivos a una situacion que ocurrié después del castigo, el
castigo se ajusta a través del estado de resultados o de patrimonio segtin sea el caso.

(d) Cuentas por pagar

Las cuentas por pagar y otras cuentas por pagar se registran al costo.
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(e) Provisiones

Una provision es reconocida en el balance general, cuando la Empresa adquiere una obligacion
legal o contractual como resnltado de un evento pasado y es probable que se requiera un
desembolso econdmico para cancelar tal obligacion. La provision realizada es aproximada a su
valor de cancelacion, no obstante puede diferir del monto definitivo. El valor estimado de las
provisiones, se¢ ajusta a la fecha del balance general afectando directamente el estado de
resultados.

(f} Impuesto sobre la renta

L. Corrienie:

El impuesto sobre la renta corriente es el impuesto estimado a pagar sobre la renta gravable
para el afio, utilizando las tasas vigentes a la fecha del balance y cualquier otro ajuste sobre el
1npuesto a pagar con respecto a afios anteriores.

ii. Diferido:

El impuesto de renta diferido se registra de acuerdo al método pasivo del balance. Tal método
se aplica para aquellas diferencias temporales entre el valor en libros del activo y pasivo para
efectos financieros y los valores utilizados para propositos fiscales. De acuerdo con esta norma,
las diferencias temporales se identifican ya sea como diferencias temporales gravables (las
cuales resultaran en el futuro en un monto imponible) o diferencias temporales deducibles (las
cuales resultardn en el futuro en partidas deducibles). Un pasivo diferido por impuesto
representa una diferencia temporal gravable, y un activo diferido por impuesto representa una
diferencia temporal deducible.

Los activos por impuesto diferido se reconocen sélo cuando exista una probabilidad razonable
de su realizacidn.

(g) Utilidad basica por accion
La utilidad basica por accion mide el desempefio de una entidad sobre el periodo reportado y
la misma se calcula dividiendo la utilidad neta disponible para los accionistas comunes entre

el promedio ponderado de acciones comunes en circulacion durante el periodo.

() Reservas patrimoniales

De conformidad con la legislacion costarricense, la Empresa, debe asignar el 5% de 1a utilidad

después de impuestos sobre la renta para la constitucién de una reserva legal, hasta alcanzar el
20% del capital acciones.
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(i) Reconocimiento de isos y gastos
i. Ingreso y gasio por infereses

El ingreso y el gasto por intereses se reconocen en el estado de resultados sobre la base de
devengado, considerando el rendimiento efectivo o la tasa de interés. El ingreso y gasto por
infereses incluye la amortizacion de cualquier prima o descuento durante el plazo del
mstrumente hasta el vencimiento.

il. Ingreso y gasto por comisiones

Los honorarios y comisiones se reconocen cuando el servicio es brindado, En el caso que la
comisién se difiera, se reconoce durante el plazo del servicio,

Saldoes y transacciones con partes relacionadas
Al 31 de diciembre, no existen saldos y transacciones con partes relacionadas.
(2) Efectivo en caja y bancos

Al 31 de diciembre def 2015 y 2014, el detalle de caja y bancos era el siguiente:

2015 2014
Cajas chicas ¢ 50.000,00 50.000,00
Bancos 8.137.052,12 4.283.978, 21
Total caja y bancos ¢ 8.187.052,12 4.333.978,21

La composicion del efectivo y equivalente de efectivo en el estado de flujos de efectivo es el
siguiente:

2015 2014
Efectivo en caja y bancos ¢ 8.187.052,12 4.333.978,21
Inversiones de corto plazo 27.692.414 04 11.744 477 S7
Efectivo y equivalentes de efectivo (*) ¢ 35.879.456,16 16.078.456,18

(*): Monto del estado de flujos de efectivo
(*"): Véase detaile en nota 3

(3) Detalle de inversiones

El detalle de las inversiones disponibles vy las restringidas al 31 de diciembre del 2015y 2014
era el siguiente:

2015 2014
Corto plazo ¢ 27.692.414,04 11.744.477 97
Corto plazo - restringido 13.904.409,64 11.863.918,50
Total ¢ 41.596.823,68 23.608.396,47
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Desglosados asi-

Anio: 2015
Certificado numero: Plazo Fecha de Valor de Ia Tasa Garantia en
{dias}) vencimiento inversion
Banco Nacional de Costa Rica
BMNV-208-146591-0 362 20/08/2016 5.000.00000 £,90%
intereses por cobrar 170.161,92

¢ 5.170.161,92

Banco Nacional de Costa Rica-desmaterializado

408-01-208-024803-9 1680 14/09/2015 830.000,00 5,89%
408-01-208-024809-8 212 1611112015 4.000.000,00  s542%
408-01-208-024804-7 240 14/12/2015 §30.000,00 6,45%
408-01-208-024806-3 301 15/02/2016 720.00000 s48%
408-01-208-024808-0 330 14/03/2016 1.200.000,00 6,48%
408-01-208-024807-1 360 14/04/2016 1.200.000,00  &,55%
408-01-208-025114-5 360 26/08/2016 7.G00.000,00 6,38%
408-01-208-025113-7 330 28/0712016 6.100.000,00 6,14%
intereses por cobrar 642.252,12
§22.522.252 12
Restringidas
Bancao Nacional de Costa Rica
BNV-208-148479-9 360 09/03/2016 1.200.000,00 7,00% INS
BNV.208-148717-8 360 14104/2016 1.200.000,00 7,00% INS
BN\-208-149131-0 360 25/06/2016 5.000.000,00 B,75% INS
BMNV-208-14459-0 360 26/08/2016 6.100.000,00 6,65% INS
intereses por cobrar 404.409,64
¢ 13.904.409,64
Total ¢ 41.596.823,68
Afto: 2014
Certificado nimero: Plazo Fecha de Valor de la Tasa Garantiaen

(dias) vencimiento inversién

Banco Nacional de Costa Rica

400-01-130-002496-4 240 07/11/2014 ¢  7.300.000,25 5 60%
400-01-208-146681-0 361 01/06/2015 ¢  4.000.000,00 6,96%
intereses por cobrar 444 477 72
¢ 11.744.477,97
Banco Nacional de Costa Rica
Restringidas
400-01-208-146721-5 360 05/06/2015 ¢ 3.075.000,00 696% INS
400-01-095-020494.4 360 19/08/2015 ¢  6.100.000,00 6,96% INS
400-01-130-002495-6 362 08/03/2015 ¢  1.120.000,00 5,00% INS
400-01-130-002498-9 363 05/04/2015 ¢  1.147.696,00 6,25% INS
intereses por cobrar ¢ 421.222,50
¢ 11.863.918,60
Total ¢ 23.608.396,47
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(4) Cuentas por cobrar:

Al 31 de diciembre del 2015 y 2014 el detalle era el siguiente:

2015 2014
INS-Comisiones 22.672.514,93 16.547.980,66
Claudio Loria 3.083.779,89 5.190.026,95
José Ramén Azofeifa- Virtuameérica 0,00 6.482.676,62
Otros 1.306.226,71 1.845.982,06
Estimacion incobrables 0,00 (2.485.025,82)

¢27.062.521,53 ¢27.581.650,47

(5) Gastos prepagados

Al 31 de diciembre del 2015 y 2014 la composicién de esta cuenta era la siguiente:

2015 2014
Retencion 2% impuesto de renta 7.281.712,65 10.267.134,16
Pélizas de seguros 495,476,95 810.286,25
Otras cuentas de agentes 0,00 651.615,82
Mantenimiento Web 44.833,32 0,00
Patente prepagada 333.627,36 0,00

¢8.155.650,28 ¢11.729.036,23

(6) Mobiliario y equipo:

La politica de depreciacion es la de linea recta con un 10% para mobiliario y equipo y un 20%
para los equipos de computo. El detalle al 31 de diciembre del 2015 y 2014 es asi:

2015 2014
Mobiliaric y equipo 11.192.806,86 9.451.006,86
Equipo de coémputo 4.436.892,01 3.315.469,54
Mejoras 2 la propiedad arrendada 1.400.000,00 0,00
Depreciacion acumulada (5.807.182,21) (3.718.432,16)
Total ¢11.122.416,66 $9.048.044,24
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(7) Otros activos:

El detalle era el siguiente al 31 de diciembre del 2015 y 2014:

2015 2014
Software en uso 4.154.650,26 3.478.329,26
Amortizacion software en uso (2.213.262,49) (1.381.188,14)
Deposito aiquiler 647.897,00 297.897,00
Derechos telefénicos con el ICE 80.410,00 80.410,00
Obras de arte 970.000,00 670.000,00
Garantia INS en efectivo 28.931,24 0,00
Total ¢3.668.626,01 ¢3.145.448 12

(8) Cuentas por pagar:

Las cuentas por pagar al 31 de diciembre del 2015 y 2014 eran asi:

2015 2014
Comisiones por pagar agentes 17.160.548,57 12.344.468,20
Otras comisiones por pagar 3.082.184,37 2.198.039,04
Total ¢20.242.730,94 14.542.507,24

(9) Retenciones y aportes por pagar:

El detalle de las retenciones por pagar al 2013 y 2014 se componia asf:

2015 2014
CCSs 1.399.606,66 1.281.263,02
Retenciones empleados y otras 2.272.078 48 3.206.985 46
Total ¢3.671.685,14 ¢4.488.248 48

(10) Gastos acamulados:

Corresponde a la provision de aguinaldo con un detalle asi:

2015 2014
Provisidn aguinaido 317.155,88 324.412,58
Total ¢317.155,88 ¢324.412,58
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{11) Capital social:

Esta compuesto por 100 acciones, comunes y nominativas con valor nominal de ¢470.000.00
detallado asi:

Cantidad 2015 2014

Coocique R.L. 1 5.170.000,00 8.170.000,00
CoopeFyl R.L. 4 1.880.000,00 1.880.000,00
Unibanc 6 2.820.000,00 2.820.000,00
CoopealianzaR.L. 21 9.870.000,00 9.870.000,00
CoopeSanRamon R.L. 4 1.880.000,00 1.880.000,00
CoopeCaja R.L. 3 1.410.000,00 1.410.000,00
Coopenae R.L, 10 4.700.000,00 4.700.000,00
CoopeAnde7 RIL. 7 3.280.000,00 3.250.000,00
Coonaprosal R.L. 2 940.000,00 940.000,00
Servicoop R.L. 2 940.000,00 940.000,00
CoopeSantos R.L. 2 940.000,00 ©40.000,00
Coopebanpo RL. 1 470.000,00 470.000,00
Coopelecheros R.L 4 1.880.000,00 1.880.000,00
Coopemep R.L. 9 4.230.000,00 4.230.000,00
Siba del Sur S.A. 5 2.350.000,00 2.350.000,00
CoopeSanluan R.L 1 470.000,00 470.000,00
Coopetalleres R.L 1 470.000,00 470.000,00
Inversiones Acufia Morales 1 470.000,00 470.000,00
Inversiones Pluma Roja del Sur 2 ©40.000,00 940.000,00
SAPIEN SA. 1 470.000,00 470.000,00
Unicoosur R.L. 1 470.000,00 470.000,00
Fecoopse 1 470.000,00 470.000,00
Acciones en tesoreria 1 470.000,00 47(.000,00
Totales 100 ¢47.000.000,00 ¢47.000.000,00

Nota: El valor nominal de ias acciones pasaron de #420,000 a ¢470,000 por
decision de la Asamblea que atendio los resultados del afio 2013 y que capitalizé
utilidades por ¢5.000.000,00

(12) Reserva legal:

Corresponde a la reserva que por ley deben aplicar las sociedades andnimas, por un 5% de las
utilidades del periodo hasta alcanzar un 20% del capital social. El saldo al 31 de diciembre del
2015 era de ¢4.519.679,70.
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(13) Reserva especial para compra de edificio:

Corresponde a la reserva para fortalecimiento empresarial que pretende un creciniento con
calidad, producto de la capitalizacion de ganancias que pretende la compra de un edificio. Saldo
al 31 de diciembre del 2015: ¢9.815.212,38

(14) Al 31 de diciembre del 2015 y 2014, no se determinaron diferencias temporales que
generen impuesto sobre la renta diferido

{15) Ingresos por comisiones

Los ingresos por comisiones provienen de la participacion de la Empresa en las actividades de
comercializacion de seguros, las cuales se generan al momento de formalizar la péliza con el
cliente. Estas comisiones son pagadas por el Instituto Nacional de Seguros sobre un porcentaje
de la prima de cada péliza que varia segim el tipo de poliza y su naturaleza. El saldo al 31 de
diciembre del 2015 fue de ¢604.256.678.52.

{16) Utilidad por accion

Al 31 de diciembre del 2015 el céloulo de la utilidad por accién es de ¢156.263,97 (en el 2014
fue de ¢£103.788,45). La utilidad por accion se caleuld sobre las 99 acciones en circulacion,

{17) Administracion del riesgo de instrumentos financieros

(a) Riesgo de crédito

El riesgo de crédito es el riesgo por pérdidas financieras para la Empresa si un cliente o la
contraparte de un instrumento financiero falla en la atencion de sus obligaciones contractuales

vy se relaciona principalimente con las cuentas por cobrar

Al 31 de diciembre del 2015 y 2014, la exposicion maxima al riesgo de crédito se relaciona
con las siguientes partidas de los estados financieros:

2015 2014
Inversiones en instrumentos financieros 27.692.414,04 11.744 477,97
Inversiones en mstrumentos - restringidos 13.904.409,64 11.863.918,50
Cuentas por cobrar 27.062.521,53 27.5681.65047

¢68.6569.345,21 ¢51.190.046,94

El riesgo de crédito de las cuentas por cobrar se considera bajo, ya que el principal saldo es por
cobrar al INS correspondientes a las comisiones de la segunda quincena de diciembre del 2015
y 2014 respectivamente y las inversiones se encuentra depositadas como garantia en el INS y
son inversiones en el Banco Nacional de Costa Rica.

Informe de aunditoria 17



Lic. John Ruiz Segura Asociados, S.A.
Contadores Puablicos Autorizados
Tel.: 8873-6854, 2279-2483 - Apdo. 241-2250 Tres Rios ]

Activos y pasivos por zona geografica

Al 31 de diciembre del 2015 y 2014, todos los activos y pasivos se ubican geograficamente en
Costa Rica.

(b) Riesgo de liquidez

k:l riesgo de liquidez se refiere a que la Empresa no pueda liquidar sus inversiones y no pueda
cumplir con todas sus obligaciones. La Empresa mitiga este riesgo monitoreando los fondos
periodicamente, con estimaciones de necesidades en base a presupuestos y calce de plazos.

(c) Riesgo de mercado

El riesgo de mercado es el riesgo en los cambios en los precios en el mercado, como tipos de
cambio en moneda extranjera y tasas de interés que afecten log mgresos de la Empresa o el

valor de sus instrumentos financieros. Sin embargo estas variables son monitoreadas
periddicamente.

{(d) Riesgo de moneda

La Empresa no es muy susceptible a los efectos de las fluctuaciones de tipo de cambio, ya que
ne posee activos de importancia material en moneda extranjera ni pasivos en moneda
extranjera.

{e) Riesgo de capital

De acuerdo al Reglamento para la Comercializacién de Productos y Servicios de Seguros, del
Instituto Nacional de Seguros, Articulo 9 Requisitos para la contratacion de los agentes de
seguros independientes y las sociedades de agencias inciso 1) se debe, mantener un capital
social suscrito y pagado no menor a 18.500 unidades de desarrollo. Para todos los casos, las
vuidades de desarrollo se deben considerar segimn lo establecido en 1a Ley 8507 del 16 de mayo
de 2006. Al 31 de diciembre del 2015 el valor de la unidad de desarrolio era de ¢854.755 (Al
31 de diciembre del 2014 el valor de la unidad de desarrollo era de £864.191) por lo que
Cooseguros, S.A. cumple al 100%.

(18) Transicion a Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF)

Mediante varios acuerdos el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero (el
Consejo), acordd implementar parcialmente a partic del 1 de enero de 2004 las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NTIF), promulgadas por la Junta de Normas
Internacionales de Contabilidad. Para normar la implementacion, el Consejo emitio los
Términos de la Normativa Contable Aplicable a las Entidades Supervisadas por la SUGEF,
SUGEVAL, SUPEN y SUGESES vy a los Emisores no Financieros. Durante los ultimos afios,
la Junta de Normas Internacionales de Contabilidad modifico practicamente todas las normas
vigentes y emitid nuevas normas.
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El 18 de diciembre de 2007 y el 11 de mayo de 2010, mediante oficio C.N.S. 1116-07 yCN.S.
4310-10 el Consejo Nacional de Supervisién del Sisterna Financiero dispuso reformar el
reglamento denominado —Normativa contable aplicable a las entidades supervisadas por la
SUGEF, SUGEVAL y SUPEN vy a los emisores no financieros (1a Normativa), en el cual se
han definido las NIIF y sus interpretaciones emitidas por el Consejo de Normas Internacionales
de Informacion Financiera (IASB por sus siglas en inglés) como de aplicacion para los entes
supervisados de conformidad con los textos vigentes al primero de enero de 2008; con la

excepcion de los tratamientos especiales indicados en el capitulo 11 de la Normativa
anteriormente sefialada.

Como parte de la Normativa, y al aplicar las NIIF vigentes al primero de enero de 2008, la
emision de nuevas NIIF o interpretaciones emitidas por el IASB, asi como cualquier
modificacion a las NIIF adoptadas que aplicaran los entes supervisados, requerira de la
autorizacion previa del Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero {CONASSIF),

Informe de anditoria

19



