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Tomás Soley Pérez
Superintendente de Seguros 

	ACUERDO DE SUPERINTENDENTE
SGS-DES-A-037-2014



Modificación al acuerdo SGS-DES-A-021-2013 “Disposiciones para la Remisión de la Información Contable y Estadística a la Superintendencia General de Seguros por parte de las Entidades Supervisadas”, en lo referente a la información que deben enviar a la Superintendencia los intermediarios de seguros.


El Superintendente General de Seguros, a las quince horas del veintiuno de julio de dos mil catorce,

CONSIDERANDO QUE:

1.-	La Superintendencia General de Seguros debe disponer de información, en los plazos, formatos y medios que le permita realizar una evaluación exhaustiva y rigurosa de cada uno de los participantes del mercado de seguros, con el fin de cumplir con el objetivo definido en el artículo 29, de la Ley Reguladora del Mercado de Seguros, Ley N° 8653, de “velar por la estabilidad y el eficiente funcionamiento del mercado de seguros, así como entregar la más amplia información a los asegurados”.

2.-  	De conformidad con el artículo 26 g) de la Ley N° 8653, los intermediarios del mercado de seguros están obligados a proporcionar a la Superintendencia la información correcta y completa, dentro de los plazos y las formalidades requeridos. Además, el último párrafo del artículo mencionado, para todas las obligaciones  ahí dispuestas, faculta al Consejo Nacional de Supervisión y a la Superintendencia,  a emitir “la normativa necesaria que determine el contenido de las obligaciones, la periodicidad, las condiciones, los formatos, los términos, la operatividad y en general, cualquier aspecto necesario para su efectivo cumplimiento, supervisión, verificación y sanción en caso de inobservancia”.

3.-	El artículo 12 del Reglamento Relativo a la Información Financiera de Entidades, Grupos y Conglomerados Financieros, establece la obligación por parte de las entidades supervisadas de presentar información contable a la Superintendencia General de Seguros.

4.-	Los Principios Básicos de Seguros, emitidos por la Asociación Internacional de Supervisores de Seguros (IAIS por sus siglas en ingles) en el 2011, establecen, como parte de las precondiciones establecidas  para un sistema de supervisión efectivo, entre otras, el contar  con “…una infraestructura pública bien desarrollada…”, que a su vez establezca “…principios y normas contables generales bien definidos que cuenten con el respaldo de una amplia aceptación internacional…”.  Adicionalmente el principio 23 de IAIS establece que “La disciplina eficaz de mercado depende, en parte, de flujos de información adecuados entre los participantes, incentivos financieros apropiados para recompensar a las instituciones bien manejadas, y de arreglos que aseguren que los inversionistas no son ajenos a las consecuencias de sus decisiones. Entre los temas a ser abordados, está la existencia de marcos apropiados de gobierno corporativo, así como garantizar que los prestatarios brinden información exacta, significativa, transparente y oportuna a los inversionistas y acreedores”,  lo que implica que el desarrollo y buen funcionamiento del mercado requiere de flujos de información adecuados de éste para todos  los participantes  del mercado y para el público en general.

5.-	La remisión de información financiera de manera periódica constituye una herramienta fundamental para las labores de supervisión y control desarrolladas por la Superintendencia.  De acuerdo con el principio 9 de IAIS, relacionado con la Revisión del supervisor, para una supervisión efectiva, la entidad supervisora debe obtener la información necesaria para llevar a cabo sus labores de supervisar y analizar a las aseguradoras y evaluar el mercado de seguros.  Para cumplir con lo señalado, en ese mismo principio se indican como prácticas adecuadas las siguientes:  establecer requisitos para la presentación de información financiera y estadística, informes actuariales, informes de solvencia y otro tipo de información, en forma regular, sistemática e integral para la totalidad de las entidades participantes;  definir el alcance, contenido y frecuencia de los referidos informes e información; solicitar información adicional de manera más frecuente y detallada según ello sea oportuno y establecer procedimientos y pautas escritas para la realización de informes entregados al supervisor.

6.-	De conformidad con el artículo 29 de la Ley N° 8653, la Superintendencia aplica la norma establecida en el artículo 180 de la Ley Reguladora del Mercado de Valores, Ley  N° 7732, la cual faculta a la utilización de medios electrónicos o magnéticos de transmisión y almacenamiento de datos, para solicitar información a las entidades supervisadas y para mantener sus archivos, actas y demás documentos. Además indica que la información así mantenida tiene valor probatorio equivalente al de los documentos para todos los efectos legales.

7.-	A efecto de ordenar el envío de información por parte de las entidades supervisadas, la Superintendente General de Seguros  el 23 de mayo del 2013 emitió el Acuerdo SGS-DES-A-021-2013 denominado Disposiciones para la Remisión de la Información Contable y Estadística a la Superintendencia General de Seguros por parte de las Entidades Supervisadas, el cual se establece la periodicidad, el plazo y  el medio de envío de los diferentes reportes que le deben ser proporcionados a la Superintendencia, así como sus características, de conformidad con el último párrafo del artículo 26 de la Ley N° 8653.

8.-	La Superintendencia General de Seguros (Sugese) ha desarrollado una plataforma informática denominada Sistema de Supervisión de Seguros (SSS), que  permite la captura automatizada, el procesamiento, la generación de alertas reportes y estadísticas, relativos a la información financiero contable de las entidades supervisadas.

9.-	El inciso 2) del artículo 361 de la Ley General de la Administración Pública establece que  “Se concederá a las entidades representativas de intereses de carácter general o corporativo afectados por la disposición la oportunidad de exponer su parecer, dentro del plazo de diez días, salvo cuando se opongan a ello razones de interés público o de urgencia debidamente consignadas en el anteproyecto.”

10.- 	Que mediante oficio SGS-DES-1029-2014, del 19 de junio de 2014 se remitió a consulta a los intermediarios de seguros, el proyecto de modificación del acuerdo SGS-DES-A-021-2013, en cumplimiento de lo establecido en el artículo 361 inciso 2 de la Ley General de Administración Pública y una vez recibidas las observaciones se procedió a analizarlas y variar el texto consultado cuando correspondía, por lo que lo procedente es emitir en forma definitiva la modificación del acuerdo mencionado.


DISPONE:

Primero: Modificar el artículo 3 del acuerdo SGS-DES-A-021-2013 denominado Disposiciones para la Remisión de la Información Contable y Estadística a la Superintendencia General de Seguros por parte de las Entidades Supervisadas, para que se lea de la siguiente manera:

“…Artículo 3. Información que deben enviar los Intermediarios de Seguros, Periodicidad, Plazo y Medio de Remisión

Los intermediarios de seguros (sociedades corredoras y sociedades agencia) deben remitir a la Superintendencia la siguiente información, en las condiciones que se indican a continuación:


		Información
	Periodicidad
	Plazo de entrega
	Medio

	Modelo 1: Datos Contables, Información Adicional y Garantía  Mínima de Funcionamiento
	Sociedades Agencia: Semestral

Sociedades Corredoras y Sociedades Agencias pertenecientes a grupos o conglomerados financieros: Trimestral
	15 días hábiles después del cierre de los meses de marzo, junio, setiembre y diciembre según la periodicidad establecida para cada tipo de intermediario.
	Formularios web dispuestos en la plataforma “Sugese en línea”, disponible en  el sitio web de SUGESE. de conformidad con el Estándar de Negocio para Intermediarios de Seguros, incluido en el Anexo 8






La falta de presentación de esta documentación, la presentación fuera de plazo, la remisión incompleta, la presentación en formatos diferentes al establecido, la falta de veracidad de la misma o la formulación de estados que no reflejen la imagen fiel de la entidad al término del ejercicio de referencia, constituyen infracciones a la normativa vigente, y pueden  dar lugar a las correspondientes sanciones en los términos previstos en la Ley Reguladora del Mercado de Seguros…”


Segundo: Agregar al acuerdo SGS-DES-A-021-2013 denominado Disposiciones para la Remisión de la Información Contable y Estadística a la Superintendencia General de Seguros por parte de las Entidades Supervisadas, el Anexo 8 que se detalla a continuación:
	
ANEXO 8. Estándar de Negocio para Intermediarios de Seguros


	






Tercero: Adicionar al acuerdo SGS-DES-A-021-2013 denominado Disposiciones para la Remisión de la Información Contable y Estadística a la Superintendencia General de Seguros por parte de las Entidades Supervisadas, el siguiente transitorio:

“Transitorio III: Primera carga de información para intermediarios de seguros

Para efectos de carga inicial, los intermediarios de seguros deberán realizar una carga con la información planteada en el Modelo 1 definido en el artículo 3 de este acuerdo, con corte al primer semestre del año 2014, antes del 30 de setiembre de 2014.”


Cuarto: Derogar la circular SGS-CE-007-2010, del 30 de noviembre de 2010, denominada Información Trimestral de las Sociedades Agencia de Seguros y Sociedades Corredoras de Seguros que pertenecen a Grupos Financieros.


Quinto: Actualizar la versión publicada del Acuerdo SGS-DES-A-021-2013, para incluir las modificaciones señaladas en este acuerdo

Rige a partir del 1°de agosto de 2014.


Notifíquese,
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I. [bookmark: _Toc390789136]Generalidades 



[bookmark: _Toc390789137]Propósito de la Información Solicitada por SUGESE:

[bookmark: _Toc284583329][bookmark: _Toc285181846]

La información que la Superintendencia General de Seguros (SUGESE) solicita a los Intermediarios de  Seguros mediante los modelos de información del Sistema de Supervisión Seguros (SSS), contenidos en este documento, tiene como propósito alimentar el sistema de información de la SUGESE para el apoyo a las labores de supervisión y fiscalización del sector.  Además, la información proporcionada permite elaborar  la estadística necesaria para proveer de información a los participantes del mercado y público en general sobre el sector de seguros.  





[bookmark: _Toc390789138]Conceptos:



Intermediarios de Seguros: para los propósitos de este documento, se entiende como Intermediarios de Seguros, las sociedades agencia  de seguros y las sociedades corredoras de seguros, según está definido en la Ley Reguladora del Mercado de Seguros. 



Catálogo de cuentas: Es la lista de clases, grupos, cuentas, subcuentas y cuentas analíticas, cuyos saldos deben ser informados a la SUGESE.  Este catálogo es aprobado por el Consejo Nacional de Supervisión del Sistema Financiero (CONASSIF) y está disponible en el sitio web de la SUGESE, en la siguiente ruta: Marco legal, Reglamentos, Mercado de Seguros, Plan de cuentas para las entidades de seguros.



Modelos de información: formato para documentar la información  estadístico contable que deben remitir periódicamente los intermediarios de seguros a la Sugese, así como información sobre las primas comercializadas y la garantía mínima de funcionamiento.  



Supervisión basada en riesgos (SBR): Modelo de supervisión que permite evaluar y dar seguimiento a los diversos riesgos, financieros y no financieros, que son inherentes y relevantes a las entidades supervisadas -en función de su tamaño y complejidad- antes que éstos afecten su situación financiera y operativa. Lo anterior, con el objeto de evaluar, de forma preventiva, que los sistemas de gestión de riesgos de las entidades financieras les permiten identificar, medir, monitorear y controlar los riesgos.



Asimismo, al enfocarse en el riesgo más que en las consecuencias de éste, el supervisor puede alertar a los intermediarios para que lleven a cabo actividades de mitigación de riesgos, minimizando la probabilidad de un incumplimiento regulatorio.  En parte, y como consecuencia de lo anterior, la SBR contribuye a incentivar la responsabilidad de la administración de las entidades reguladas en el control de riesgos. 



El enfoque de supervisión que se aplicará sobre los intermediarios de seguros que operan por cuenta de una aseguradora (Sociedades Agencias de Seguros), consistirá en requerir la información, en primera instancia, a la aseguradora a la que están adscritos.  Por esa razón, a cada entidad aseguradora se le solicitarán algunos modelos de información que incluyen información de los canales de comercialización,  que complementarán la información requerida según este estándar. 



Primas comercializadas

Corresponde al total de las primas intermediadas por las sociedades corredoras, acumuladas en los últimos doce meses a la fecha de cierre del reporte de la información. 





[bookmark: _Toc390789139]Forma de envío de la información:
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Los intermediarios  de seguros deben utilizar el sitio web de la SUGESE, accesible desde la dirección electrónica www.sugese.fi.cr, en el acceso directo al Sistema Sugese en línea o bien en la dirección https://www.sugeseenlinea.sugese.fi.cr , en lo que corresponde al envío de la información requerida por la Superintendencia.  La información es remitida a través del formulario dispuesto en el sitio web, para lo cual es indispensable que los intermediarios cuenten con certificado de firma digital.   



[bookmark: _Toc390789140]  Periodicidad de envío a la SUGESE
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Los intermediarios de seguros remitirán la información dispuesta en este modelo, según la  periodicidad  definida  por la Superintendencia en el acuerdo de remisión de información.
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La documentación de los intermediarios según lo establecido en el Sistema  de Supervisión de Seguros incluye el modelo denominado Datos contables e información adicional, descrito en el siguiente apartado.
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[bookmark: _Toc390789143]MODELO 1: DATOS CONTABLES, INFORMACIÓN ADICIONAL Y GARANTIA MÍNIMA DE FUNCIONAMIENTO



Presenta el resumen de la situación económica de la actividad de intermediación a través de las cuentas de pérdidas y ganancias del intermediario, así como el detalle de las cuentas del patrimonio, el monto de las primas comercializadas e información relacionada con la garantía mínima de funcionamiento. Las cifras deben presentarse en colones.  Las cifras en dólares deben ser convertidas a colones al tipo de cambio de compra de referencia del BCCR,  de la fecha de corte de la información. 



Las cifras correspondientes a pérdidas y ganancias se informan acumuladas para el periodo del reporte,  ya sea para el trimestre o el semestre, según corresponda.  Las cuentas del balance de situación deben corresponder al saldo al último día del periodo informado.



El monto de la garantía debe reportarse en colones, para lo cual deben utilizar el tipo de cambio de la UDE a la fecha de corte del reporte de la información, cuando corresponda.  En caso de que la póliza esté denominada en dólares, se debe convertir a colones al tipo de cambio de compra de referencia publicado por le BCCR, tal y como se indica en el primer párrafo de este apartado.  Finalmente, el monto en colones de la póliza, debe indicarse en el literal C), numeral iii) del cuadro adjunto.   Adicionalmente, para el caso de las garantías bancarias o las pólizas de responsabilidad deberá indicarse el emisor del instrumento, la fecha de emisión y la fecha de vencimiento. 



Modelo 1



Datos Contables, información adicional y garantía mínima de funcionamiento: 

Cifras en colones 

 Número de Licencia de la entidad: _________

Periodo:  
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A. Información contable relevante


Código Contable 1.     Ingresos de la Actividad 


50600102000000


Comisiones por colocación de seguros


50600900200000


Honorarios profesionales  1/


50100000000000


Ingresos financieros


50000000000000  (-) 5060010200000 


(-) 50600900200000 (-) 


50100000000000 (-) 50800000000000


Otros ingresos


50000000000000 (-) 50800000000000


Total ingresos


40700000000000


Gastos de administración


40600101000000


Comisiones por colocación de seguros


40100000000000


Gastos financieros


 40000000000000 (-) 40700000000000 


(-) 40600101000000 (-) 


40100000000000 (-) 40901000000000


Otros gastos


40000000000000 (-) 40901000000000


Total gastos


 


3.   Utilidad/Pérdida bruta


4090100000000  -  50800000000000


Impuesto y participaciones sobre la utilidad


 30600000000000


4.   Utilidad/Pérdida Neta


30000000000000


5.  Patrimonio


30100100000000


Capital social


30400100000000


Reserva legal


30200200000000


Aportes patrimoniales no capitalizados


30300000000000


Ajustes al patrimonio


30500000000000


Utilidad periodos anteriores


 30600000000000


Utilidad del periodo


B. Información adicional


n.d Primas comercializadas  1/


C. Garantía Mínima  1/


i) Depósito en el Banco Central de Costa Rica


ii) Garantía bancaria emitida por un banco de 


primer orden o entidad supervisada por SUGEF.


               Fecha de emisión de la Garantía


               Fecha de vencimiento de la Garantía


               Nombre del emisor de la Garantía


iii) Póliza de Responsabilidad


               Fecha de emisión de la Póliza


               Fecha de vencimiento de la Póliza


               Nombre de la Aseguradora que expide la póliza


1/ Aplica solo para las Sociedades Corredoras.  


Conceptos


2.   Gastos de la Actividad


Conceptos
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