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[bookmark: _Toc382578386]Introducción


La Ley Reguladora del Contrato de Seguros (N° 8956) impuso a la Superintendencia General de Seguros (en adelante SUGESE), en su artículo 96 y el Transitorio II, la obligación de crear y mantener un Registro de personas beneficiarias de pólizas de vida que permita a los ciudadanos consultar si son personas beneficiarias de una póliza suscrita a su favor por una persona fallecida.


El contenido de este libro describe el estándar electrónico para el procesamiento de archivos de información que las Aseguradoras autorizadas en el mercado costarricense, deben enviar a la SUGESE, en aras de mantener actualizado el Registro Único de Personas Beneficiarias, dispuesto en la Ley.


El modelo descrito en el apartado quinto de este documento,  es parte integral del acuerdo de superintendente SGS-A-0021-2013, relacionado con la remisión de información a al SUGESE por parte de las entidades de seguros.


Finalmente, el documento describe en detalle el esquema de validación aplicado por la Plataforma de Registro Único de Beneficiarios de la SUGESE antes de aprobar la recepción de un archivo.  Este elemento es de vital importancia para garantizar la calidad de la información que transita por el sistema y, por consiguiente, su adecuado funcionamiento.

[bookmark: _Toc382578387]Alcance

Este documento define el modelo de información aprobado por la SUGESE mediante acuerdo. 

El estándar electrónico para el archivo de supervisión de las aseguradoras que requieren ser enviados hacia la Plataforma de Registro Único de Beneficiarios de la SUGESE.
Los nodos con la información que se requiere que envíen las aseguradoras al ente supervisor.
Los atributos y la descripción de los elementos solicitados en cada nodo.
Las cuentas y validaciones, cuando corresponda, de los elementos mencionados.

[bookmark: _Toc382578388]Términos empleados

Para los fines del presente documento, se entenderá por:

SUGESE: Superintendencia General de Seguros
LRMS. Ley Reguladora del Mercado de Seguros
LRCS Ley Reguladora del Contrato de Seguros
MODELO: Cada uno de los reportes que deben enviarse a la SUGESE mediante archivos XML.
ARCHIVOS XML: XML son las siglas de Extensible Markup Language, una especificación/lenguaje de programación desarrollada por el W3C. XML es una versión de SGML, diseñado especialmente para los documentos de la web.  Permite que los diseñadores creen sus propias etiquetas, la definición, transmisión, validación e interpretación de datos entre aplicaciones y entre organizaciones.
XSD: Lenguaje de esquema utilizado para describir la estructura y las restricciones de los contenidos de los documentos XML.
WCF: Plataforma de mensajería creada con el fin de permitir una programación rápida de sistemas distribuidos y el desarrollo de aplicaciones basadas en arquitecturas orientadas a servicios.
DMZ: Red local que se ubica entre la red interna de una organización y una red externa, generalmente Internet.



[bookmark: _Toc536265253][bookmark: _Toc682474][bookmark: _Toc682899][bookmark: _Toc382578389]Documentos aplicables y anexos
[bookmark: _Ref181700963][bookmark: _Ref181701004][bookmark: _Ref182020479]
Los documentos aplicables y los anexos se describen en el acuerdo que será comunicado por la Superintendencia, posteriormente. 


















5.1 [bookmark: _Toc382578390]Modelo Polizas

Este modelo se compone de un nodo repetible llamado <Poliza> en el cual se recoge información propia de las pólizas. Las pólizas que se incluyan en el archivo serán: todas aquellas que tengan cobertura de fallecimiento, tanto de pólizas individuales como colectivas.. El objetivo es recibir información detallada de las pólizas, así como sus respectivos asegurados y beneficiarios.

El nodo de pólizas debe contener un elemento llamado asegurados que se compone de uno o varios subnodos asegurado con sus respectivos beneficiarios, es importante recalcar que de acuerdo con el Art. 95 de la LRCS, en caso de no existir ningún beneficiario para un asegurado, se debe agregar un beneficiario con designación genérica, con descripción “Herederos legales establecidos en el procedimiento sucesorio correspondiente.” y porcentaje de beneficio igual al 100%.






5.1.1. [bookmark: _Toc382578391]Nodo Poliza

	Nodo
	Atributo[A] / Elemento[E]
	Descripción
	Validaciones

	ModeloPolizas
	[E] Datos
	Este elemento se compone de un sub nodo “Propietarios”.
	No aplica.

	Parametros
	[E]NombreArchivo
	Nombre del archivo que va ser enviado.
	Campo requerido
String entre 5 y 60 caracteres.


	Poliza
	[E] TipoPoliza
	Tipo de póliza.
	a. Campo requerido
b. Debe corresponder a uno de los valores de  la lista de tipos de póliza.


	
	[E] MontoPoliza
	Monto total de la póliza
	a. Campo requerido
b. Monto mayor a cero
c. Se debe expresar con 2 decimales


	
	[E] CodMoneda
	Código de moneda en la cual se expresa el monto de la póliza.
	a. Campo requerido
b. Los valores permitidos se listan en la sección tipos de moneda.

	
	[E] CodProducto
	Código del producto a la cual pertenece la póliza

Aclaración: El formato del código para productos que ya existían antes de la LRMS y que las entidades no registraron ante la Superintendencia porque ya no ofrecen nuevos contratos, sería:
      P00-00-AXX-000
Donde AXX sería el código de la       Aseguradora que se trate; bajo el entendido de que únicamente el INS y Seguros del Magisterio está bajo este supuesto.
	a. Campo requerido
b. Debe seguir el formato  CRR-LL-AAA-###(-V#).
En donde:

C = Corresponde a uno de los valores de la lista de categorías.

RR = Corresponde a uno de los valores de la lista de ramos.

LL = Corresponde a uno de los valores de la lista de líneas.

AAA = Corresponde a uno de los valores de la lista de aseguradoras.

### = Número del producto

Se debe agregar “–V” y el numero de versión en caso de que se tengan varias versiones del producto



	
	[E] Tomador
	Este elemento se compone de un sub nodo “Tomador”

	a. Nodo requerido

	
	[E] FecSuscripcion
	Fecha en que se subscribió la póliza
	a. Campo requerido
b. Fecha menor o igual a la actual.
c. Debe seguir el formato yyyy-MM-dd

	
	[E] NumPoliza
	Número de identificación de  la póliza
	a. Campo requerido
b. Valor alfanumérico
c. String entre 1 y 15 caracteres 

	
	[E] EstadoPoliza
	Estado actual en que se encuentra la póliza.
	Debe corresponder a uno de los valores de  la lista de estados de póliza.


	
	[E] Asegurados
	Este elemento se compone de una lista de sub nodos “Asegurado”

	a. Nodo requerido

	Tomador
	[E] TipoIdentificacionTomador
	Tipo de identificación que esta utilizando el tomador 
	a. Campo requerido.
b. Debe corresponder a uno de los valores de  las  siguientes listas:
                                  Fisicos
                                 Juridicos 

	
	[E] IdTomador
	Identificación del tomador 
	a. Campo requeridoDebe corresponder a uno de los formatos de  las  siguientes listas:
                    Fisicos
                   Juridicos De acuerdo al tipo de identificación seleccionado.

	
	[E] NombreTomador
	Nombre del tomador
	a. Campo requerido  cuando el tipo de identificación es diferente a cédula física nacional.
b. String entre 3 y 35 caracteres

	
	[E] PrimerApellidoTomador
	Primer Apellido del tomador
	a. Campo requerido  cuando el tipo de identificación es diferente a cédula física nacional o persona jurídica.
b. String entre 3 y 35 caracteres

	
	[E] SegundoApellidoTomador
	Segundo Apellido del tomador
	a. Campo no requerido.
b. De existir debe ser un string entre 3 y 35 caracteres


	Asegurado
	[E] TipoIdentificacionAsegurado
	Tipo de identificación que esta utilizando el asegurado 
	Debe corresponder a uno de los valores de  la  siguiente lista:
                                          Fisicos


	
	[E] IdAsegurado
	Identificación del asegurado (Cédula de Identidad, Documento Único de Identificación DIMEX, o Documento de Identificación para Diplomáticos DIDI)
	Debe corresponder a uno de los formatos de  la  siguiente lista:
                                         Fisicos

De acuerdo al tipo de identificación seleccionado.

	
	[E] NombreAsegurado
	Nombre del asegurado
	a. String entre 3 y 35 caracteres
b. Campo requerido  cuando el tipo de identificación es diferente a cédula física nacional.

	
	[E] PrimerApellidoAsegurado
	Primer Apellido del Asegurado
	a. Campo requerido  cuando el tipo de identificación es diferente a cédula física nacional o persona jurídica.
b. String entre 3 y 35 caracteres

	
	[E] SegundoApellidoAsegurado
	Segundo Apellido del Asegurado
	a. No requerido.
b. De existir debe ser un string entre 3 y 35 caracteres

	
	[E] FecInclusion
	Fecha en que se incluyo el asegurado a la póliza
	a. Campo requerido
b. Debe seguir el formato yyyy-MM-dd

	
	[E] IdentificadorDefuncion
	Identifica el estado de defunción de la persona
	a. Campo requerido
b. Debe corresponder a uno de los valores de  la lista de tipos de estados defunción

	
	[E]  TipoAccionAsegurado
	Acción  a ejecutar
	a. Campo requerido
b. Debe corresponder a uno de los valores de  la lista de tipo acción 

	
	[E] Beneficiarios
	Este elemento se compone de una lista de sub nodos “beneficiario”

	a. Nodo requerido

	Beneficiario
	[E]TipoDesignacion
	Tipo de designación para el asegurado
	b. Campo requerido
c. Debe corresponder a uno de los valores de  la lista de tipos de Designación

	
	[E] Descripcion
	Descripción para una designación genérica
	a. String entre 15 y  250 caracteresRequerido cuando es una designación genérica

	
	[E] TipoIdentificacionBeneficiario
	Tipo de identificación que esta utilizando el beneficiario
	a.  Debe corresponder a uno de los valores de  las  siguientes listas:
                                  Fisicos
                                 Juridicos

	
	[E] IdBeneficiario
	Identificación del beneficiario
	a. Debe corresponder a uno de los valores de  las  siguientes listas:
                                  Fisicos
                                 Juridicos

	
	[E] NombreBeneficiario
	Nombre del beneficiario
	a. Campo requerido  cuando el tipo de identificación es diferente a cédula física nacional o bien, la designación es espeficica.
b. String entre 3 y 35 caracteres


	
	[E] PrimerApellidoBeneficiario
	Primer Apellido del beneficiario
	a. Campo requerido  cuando el tipo de identificación es diferente a cédula física nacional, la persona es juridica o bien, la designación es espeficica.
b. String entre 3 y 35 caracteres


	
	[E] SegundoApellidoBeneficiario
	Segundo Apellido del beneficiario
	a. No requerido.
De existir debe ser un string entre 3 y 35 caracteres

	
	[E] Porcentaje
	Porcentaje del monto de la póliza que corresponde al beneficiario en caso de muerte del asegurado.
	a. Campo requerido
b. 0 < % ≤ 100
c. Se debe expresar con 2 decimales

	
	[E]  TipoAccionBeneficiario
	Acción  a ejecutar
	a. Campo requerido
b. Debe corresponder a uno de los valores de  la lista de tipo de acción



[bookmark: _InversionesEnPropiedades][bookmark: _Nodo_Pasivo][bookmark: _Validaciones][bookmark: _El_valor_en]
[bookmark: _Toc382578392]Catálogos

0. [bookmark: _Ramos][bookmark: _Tipos_de_Póliza][bookmark: _Toc382578393]Tipos de Póliza

	Código
	Descripción

	1
	Individual

	2
	Colectiva


Tabla 1 – Tipos de Póliza

0. [bookmark: _Códigos_de_Moneda][bookmark: _Toc382578394]Códigos de Moneda

	Código
	Descripción

	01
	Colones

	02
	Dólares


Tabla 2 – Códigos de Moneda

[bookmark: _Estados_de_póliza]
0. [bookmark: _Toc382578395]Estados de póliza

	Código
	Nombre
	Descripción

	1
	Vigente
	Póliza que se encuentra dentro del periodo pactado y no ha sido terminada de forma anticipada, durante el cual surgen sus efectos jurídicos.

	2
	Cancelada
	Póliza terminada por las partes en atención a lo establecido en la ley y el contrato.


Tabla 3 – Estados de Póliza




0. [bookmark: _Categorías][bookmark: _Toc382578396]Categorías
	Código
	Descripción

	G
	Generales

	P
	Personales


Tabla 4 - Categorías
0. [bookmark: _Ramos_1][bookmark: _Toc382578397]Ramos
	Código
	Descripción

	01
	Automóvil

	02
	Vehículos marítimos

	03
	Aviación

	04
	Vehículos ferroviarios

	05
	Mercancías transportadas

	06
	Incendio y líneas aliadas

	07
	Otros daños a los bienes

	08
	Responsabilidad civil

	09
	Crédito

	10
	Caución

	11
	Pérdidas pecuniarias

	12
	Agrícolas y pecuarios

	13
	Defensa jurídica

	14
	Vida

	15
	Rentas

	16
	Accidentes y salud

	17
	Seguro Obligatorio de Automóviles (SOA)

	18
	Seguro Obligatorio de Riesgos del Trabajo (SRT)

	19
	Accidentes

	20
	Salud

	21
	Asistencias - Generales

	22
	Asistencias - Personales

	23
	Seguros de vida y renta vinculados a fondos de inversión


Tabla 5 - Ramos

0. [bookmark: _Líneas][bookmark: _Toc382578398]Líneas

	Código de Ramo
	Código de Línea
	Descripción de línea

	01
	01
	Vehículos terrestres motorizados

	01
	02
	Vehículos terrestres no motorizados

	02
	03
	vehículos marítimos

	02
	04
	vehículos lacustres

	02
	05
	vehículos fluviales

	08
	06
	Responsabilidad civil general

	08
	07
	Responsabilidad civil

	09
	08
	Insolvencia general

	09
	09
	Crédito a la exportación

	09
	10
	Venta a plazos

	09
	11
	Crédito hipotecario

	09
	12
	Crédito agrícola

	10
	13
	Caución directa

	10
	14
	Caución indirecta

	11
	15
	Riesgos de pérdida de empleo

	11
	16
	Insuficiencia de ingresos

	11
	17
	Pérdida de beneficios

	11
	18
	Persistencia de gastos generales

	11
	19
	Gastos comerciales diversos

	11
	20
	Pérdida del valor venal

	11
	21
	Pérdidas de alquileres o rentas

	11
	22
	Otras pérdidas pecuniarias

	14
	23
	Vida autoexpedible

	14
	24
	Ordinario de vida

	14
	25
	Vida temporal mayor a 1 año

	14
	26
	Vida temporal menor o igual a 1 año.

	15
	27
	Renta vitalicia no previsional

	15
	28
	Renta vitalicia Previsional

	07
	29
	Construcción

	16
	30
	Accidentes laborales

	16
	31
	Enfermedades profesionales

	16
	32
	Enfermedades Graves - Cáncer

	16
	33
	Muerte por accidente

	16
	34
	Invalidez por accidente y enfermedad

	16
	35
	Gastos Médicos

	16
	36
	Repatriación de restos mortales

	16
	37
	Gastos funerales

	16
	38
	Cobertura de ocupantes de vehículos

	12
	39
	Cosechas

	14
	40
	Saldo Deudor

	12
	41
	Producción animal

	07
	42
	Valores

	07
	43
	Robo

	06
	44
	Incendio y líneas aliadas

	07
	45
	Maquinaria o equipo

	07
	46
	Tarjetas

	03
	47
	Aviación

	05
	48
	Mercancías transportadas

	07
	49
	Diversos

	14
	50
	Vida Universal

	4
	51
	Vehículos ferroviarios

	13
	52
	Defensa jurídica

	23
	53
	Relacionados con fondos de inversión

	23
	54
	Relacionados con fondos de inversión

	17
	55
	SOA

	18
	56
	RT

	19
	57
	Muerte por accidente

	19
	58
	Invalidez por accidente

	19
	59
	Repatriación de restos mortales

	19
	60
	Gastos funerales

	19
	61
	Cobertura de ocupantes de vehículos

	20
	62
	Enfermedades Graves - Cáncer

	20
	63
	Invalidez por enfermedad

	20
	64
	Gastos Médicos

	21
	65
	Asistencias - Generales

	22
	66
	Asistencias - Personales

	20
	67
	Otros


Tabla 6 - Líneas

0. [bookmark: _Aseguradoras][bookmark: _Toc382578399]
Aseguradoras

	Código
	Descripción

	A01
	Instituto Nacional de Seguros

	A02
	Seguros del Magisterio S.A.

	A03
	MAPFRE  Seguros Costa Rica S.A.

	A04
	ALICO Costa Rica S.A.

	A05
	ASSA  Compañía de Seguros S.A.

	A06
	PAN AMERICAN LIFE INSURANCE de Costa Rica, S.A.

	A07
	Aseguradora del Istmo (ADISA) S.A

	A08
	Seguros Bolivar Aseguradora Mixta, S.A.

	A09
	Qualitas Compañía de Seguros (Costa Rica) S.A.

	A10
	Best Meridian Insurance Company

	A11
	Atlantic Southern Insurance Company Sucursal en Costa Rica

	A12
	Aseguradora Sagicor Costa Rica  S.A.

	A13
	Oceánica de Seguros S.A.


Tabla 7 – Aseguradoras



0. [bookmark: _Tipos_de_Identificación][bookmark: _Toc382578400]Tipos de Identificación Fisicas

	Código
	Descripción
	Formato

	1
	Cédula de Identidad
	##-####-####

	2
	Cédula Residencia
	###-###-#########

	7
	Extrangero No residente.
	aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

	8
	DIMEX-Documento Único de Identificación para Extranjeros
	999999999999

	10
	DIDI-Documento de Identificación para Diplomáticos
	999999999999


Tabla 8 – Tipos de Identificación fisicas
0. [bookmark: _Tipos_de_Identificación_1][bookmark: _Toc382578401]Tipos de Identificación Juridicas

	Código
	Descripción
	

	4
	Cédula Jurídica
	3-###-######

	5
	Gobierno Central
	2-###-######

	6
	Institución Autónoma
	4-###-######


Tabla 9 – Tipos de Identificación Juridicas

0. [bookmark: _Tipos_de_Designación][bookmark: _Toc382578402]Tipos de Designación

	Código
	Nombre
	Descripción

	1
	Específica
	Designación con cédula, nombres y apellidos del beneficiario.

	2
	Genérica
	Designación sin identificación personal, puede ser el esposo o esposa, hijo, hija, herederos, entre otros. Para que la designación genérica sea válida será necesario que la persona asegurada indique la forma en que se individualizará al beneficiario al momento de la muerte de la persona asegurada.


Tabla 10 – Tipos de Designación



0. [bookmark: _Tipos_de_Acciones][bookmark: _Toc382578403]Tipos de Acciones

	Código
	Nombre
	Descripción

	1
	Agregar
	Se agrega datos nuevos al registro de beneficiarios

	2
	Actualizar
	Se actualizan datos remitidos previamente por la aseguradora.

	3
	Eliminar
	Se eliminan datos relacionados a la póliza.


Tabla 11 – Tipos de Acciones

0. [bookmark: _Tipos_de_estados][bookmark: _Toc382578404]Tipos de condición del asegurado

	Código
	Nombre
	Descripción

	0
	No definido
	No se conoce la condición

	1
	Vivo
	Persona viva

	2
	Fallecido
	Persona fallecida


Tabla 12 – Tipos de condición del asegurado
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