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1. | NGRESOSPOR PRIMASTOTALES SEGUN CATEGORIA
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Costa Rica: Ingresos por primas segun categoria de seguro, septiembre 2021 i

septiembre 2022 (miles de millones de colones corrientes)
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Fuente: Superintendencia General de Seguros con base en lainformacién proporcionada por las aseguradoras.

Septiembre 202 2 registrauna variacion interanualde 14,8%en losingresospor primas del mercado
de seguros costarricens e, porloquecontinio  la tendencia de crecimiento obser vadadurante 2022
Entérminos absolutos , el incrementoes de € 105,6 milmillones respectoa |acumuladoa septiembre
del afio anterior.  Laevo lucion positiva del sectorm uestrauna aceleracionde 5 p.p. enlos ulti mos
doce meses , panorama alentador luego del freno experimentado en los meses de mayor impacto
por la pandemiadela COVID  -19,entre 2020y 2021

El crecimientose observétanto enlos seguros obligatorios comoenlosvoluntarios .Paraelcasode
los obligatorios , seregistroun aumentode 5,0 mil millones en los ingresos del Seguro Obligatorio

de Vehiculos Automotor es (SOA), lo cual se puede asociar a la remocién de las restriccionesa la
movilidad por la emergencia sanitaria, asicomoala condonacibnde deudasantiguas , loque generd
gue un mayor nimerode vehiculos se pusieran aldia ypagaranel SOA enlosprimerosmeses 2022
En el seguro de Riesgos del Trabajo , elcrecimiento fuede € 13,4 mil millones , queresponde alk
bajaenla tasade desempleo abiertoque , para septiembre 2021, erade 15,3 %ypara agosto 2022
fue de 11,8% .

Por suparte, elcrecimiento en los segurosvoluntarios  fuede 16,2%, donde los segurospersonales
aumentaron enmayormedida(l 8,6 %)frentea losgenerales , cuyavariacionfuede 14,1%.
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Cuadro 1
CostaRica: Variacionde las primas segun categoria , IPC, IMAE y tipo de cambio ,
septiembre 2021 T septiembre 2022

(miles de millones de colones corrientes)

Variacion interanual Variacion porcentual (%)  Variacion absoluta (millones ()
[£] Total primas 14,8 105.596,6
] Obligatorios 10,5 18.449,7
] Voluntarios 16,2 87.146,8
Generales 14,1 40.577,8
Personales 18,6 46.569,0
[F Inflacién acumulada 8,4
[F] Variacion Tipo Cambio 0.4
Fuente: Superintendencia General de Seguros ~, INECy BCCR .
Grafico 2
CostaRica: Composicionde losi ngresos por primas totales , segun categoria de seguro,

septiembre 2021 i septiembre 2022
(porcentajes )

@ Generales ®Personales ® Obligatorio

sep-21 sep-22

Fuente: Superintendencia General de Seguros con base en la informacion proporcionada por las aseguradoras.
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2. | NGRESOSPOR PRIMAS POR RAMO DE SEGUROS VOLUNTARIOS

Grafico 3
Costa Rica: Composicion de primas porramo ,septiembre 2021 i septiembre 2022
(porcentajes)
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Fuente: Superintendencia General de Seguros con base en la informacion proporcionada por las aseguradoras.

Cuadro 2

Costa Rica: Variacion de las primas de seguros voluntarios segiin ramo , septiembre 2021 i
septiembre 2022

(miles de millones de  colones corrientes vy porcentajes )

Variacion interanual Variacion porcentual (%) Variacién absoluta (miles de millones ()
v

£ Total 16,2 87,1
Vida 34,7 40,2
Pérdidas pecuniarias 82,1 134
Incendio y lineas aliadas 16,2 12,6
Otros dafios a los bienes 40,7 9,6
Salud 52 59
Automovil 2,9 4,0
Responsabilidad civil 19,8 2,9
Mercancias transportadas 21,5 1,5
Accidentes 1,6 0,3
Vehiculos maritimos 346 02
Crédito -32,2 0,0
Agricolas y pecuarios 49,4 0,0
Aviacién -46,7 -0,7
Caucién -54,0 -3,1

Fuente: Superintendencia General de Seguros con base en la informacion proporcionada por las aseguradoras.
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Los ramos de seguros voluntarios con mayor primaje acumuladoa septiembre de 202 2 fueron: vida,
automoviles, salud e incendios y lineas aliadas , en ese orden. Estos cuatro ramos representaron, en
conjunto, el 81,3% de las primas de seguros voluntarios para este periodo y todos mostraron un

comportamiento creciente  .Elramo devidafue elque tuvoelmayor incremento ,conunalzade 40,2
mil millones , que equivaleau naumentode 34,7%.

Elramode Pérdidas Pecuniarias presenté una dindmicaimportante, al registrar 82,1 % de aumento con
respe ctoa septiembre 2021 .Sinembargo , esteramo usualmente presenta comportamiento volatil. Por
otra parte, elramode Incendiosy lineas aliadas colocé € 12,6 mil milones mas que en septiembre de
2021 ; entérminosrelativos  dicha variacion fue de 16,2%.

La mayor baja la presento el ramo de caucién , con € 3,1 mil milones menos que el mismo periodo del
afio anterior

Gréfico 4
Costa Rica:  Ingresos por primas de seguros voluntarios segun ramo, septiembre 2021 1 septiembre
2022 (miles de millones de colones corrientes )
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Fuente: Superintendencia General de Seguros con base en la informacion proporcionada por las aseguradoras.
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3. ESTRUCTURADEL MERCADO

Grafico 5

Costa Rica: Composicién de las primas segln
2022

(porcentajes )

@®INS @ MAGIST @ MAPFRE @ ASSA @ PANAM @ADISA

aseguradora

, Septembre 2021 T septiembre

QUALITAS @BMI| @SAGICOR  OTROS

sep-21 sep-22
Fecha INS MAGIST  MAPFRE  ASSA PANAM  ADISA QUALITAS BMI SAGICOR  OTROS
sep-21 67,72 1,49 335 7,02 7,46 3,46 1,78 1,47 2,80 3,45
sep-22 66,05 1,96 442 7,70 8,03 343 2,00 1,61 1,58 3,22
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Gréafico 6
Costa Rica: Composiciéndelas primas de seguros voluntarios segun aseguradora,
septiembre 2021 1 septiembre 2022

(porcentajes )

®INS @ MAGIST @ MAPFRE @ ASSA @PANAM @ADISA © QUALITAS @BMI @SAGICOR  OTROS

sep-21 sep-22

Fecha INS MAGIST ~ MAPFRE  ASSA  PANAM  ADISA  QUALITAS  BMI SAGICOR  OTROS

sep-21 57,21 1,97 444 930 9,89 4,59 2,36 1,94 3,72 4,57
sep-22 55,53 2,57 579 10,09 10,51 4,49 2,62 2,10 2,07 4,22
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4. ESTRUCTURADEL MERCADO DE SEGUROS GENERALES

Gréfico 7
Costa Rica: Composicién de las primas segln

algunos ramos , septiembre 2021 1 septiembre
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Las primas de la categoria de seguros generales voluntarios crecieronun 14,1%. En términos absolutos
equivalentea € 40,5 mil milones m 4&s que lo acumuladoa septiembre de 202 1. Los ramos de seguros
generales que disminuyeron enelprimajefueron : Crédito, Aviacion y Caucion , mientrasque todos los demés

registraron incrementos , destacandolos ramos de Pérdidas Pecuniaria s e Incendio y lineas aliadas . La
variacion en la participacion de mercadode los seguros generales porramo se presenta enel Cuadro3 .
El 84,2 % del valor de las primas de los seguros ge nerales colocados a septiembre de 2022 fueron

comercializadospore |1INS ,ASSAy Mapfre.

Cuadro 3

Costa Rica: Variacion absoluta y relati va de las primas de seguros g enerales, septiembre 2021 -septiembre
2022

(porcentajes y miles de millones de colones corrientes)

Estructura (%) afo anterior Estructura (%) aio referencia  Variacidn absoluta () Variacién participacion (p.p)

- -
Pérdidas pecuniarias 5,67 9,06 13,42 3,39
Incendio y lineas aliadas 26,91 2743 12,61 0,52
Otros dafnos a los bienes 8,23 10,16 9,66 1,93
Automovil 48,71 43,93 4,06 -4,78
Responsabilidad civil 512 538 2,92 0,26
Mercancias transportadas 243 2,59 1,51 0,16
Vehiculos maritimos 0,20 0,24 0,20 0,04
Agricolas y pecuarios 0,06 0,07 0,08 0,01
Crédito 0,08 0,04 -0,07 -0,04
Aviacion 0,52 024 -0,70 -0,28
Caucion 2,02 0,81 -3,14 -1,21
Total 100,00 100,00 40,57

Grafico8

Costa Rica: Ingresos por primas de seguros generales por aseguradora, septiembre 2021 -

septiembre 2022. (millones de colones corrientes)
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5. ESTRUCTURADEL MERCADO DE SEGUROS PERSONALES

Grafico 9
Costa Rica Composicion de las primas segln aseguradora para seguros personalesy
algunos ramos, septiembre 2021 1 septiembre 2022 (porcentajes)
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Las primas de la categoria de seguros personalesvoluntarios  crecieronun 18,6%, lo que representd
€46,5 mil millones m &s que el acumulado a septiembre de 202 1. Los tres ramos (Vida, Salud y
Accidentes ) de estacategoria presentaronunaumento enelprimaje .Sinembargoe Iramode Vida gan6
participacion , versuslos otros dos ramos . La variacién en la participacion de mercado de los seguros
personalesse muestraenel cuadro4 .

Cuadro 4

Costa Rica: Var  iacién absolutay relati va de las primas de seguros voluntarios personales,
septiembre 2021 - septiembre = 2022

(po rcentajes, miles de millones de colonesy puntos porcentuales)

Estructura (%) afio anterior Estructura (%) afio referencia | Variacién absoluta () | Variacién participacion (p.p)
Vida 46,44 52,74 40,28 6,30
Accidentes ‘ 840 7,20 0,34 1,20
Salud 4515 40,05 593 -5,10
Total 100,00 100,00 46,56
El 79,4% del valor de las primas de los seg uros personales colocados  a septiembre de 202 2 fueron

comercializadospor el INS, Panamerican , Assa y Mapfre .

Gréfico 10

Costa Rica: Ingresos por primas de seguros personales por aseguradora, septiembre 2021 7

septiembre 2022 (millones de colones corrientes )
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6. SINIESTRALIDAD DURANTE LA PANDEMIA

Para analizar la dindmica de los siniestros asociados a la pandemia COVID -19, la Superintendencia
requiri6 informacion a las compafiias aseguradoras . A continuacion, se muestran algunos datos
correspondientes alacumulado desde el12 de marzo de 2020 hastael 30de septiembre de202 2.

Enelgraficol 1 seobserva laevolucibnde lacant idadde siniestros, loscuales  fueron presentados aonce

de las trece aseguradoras que comercializan seguros en Costa Rica . Al cierre de | tercer trimestre  del
2022, sereportd  untotalde 58719 reclamosrelacionadosconlapandemia COVID -109.

Gréficoll

CostaRica: Cantidad de s iniestros reportados asociados con la pandemia

COVID -19,acumuladosal 30 septiembre 2022
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Fuente: Superintendencia General de Seguros con informacion p roporcionada por las aseguradoras.
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Cuadro 5

Costa Rica: Monto y cantidad de reclamos
pagados relacionados a la COVID -19,
acumulado al 30 septiembre 2022
(millones de colones)

Aseguradora Reclamos Monto pagado
pagados
Total 37 037 45 169,1
INS 24 852 32620,3
Magisterio 673 3236,8
MAPFRE 356 1186,3
ASSA 1125 27758
Pan Am 7681 965,6
ADISA 916 2558,9
Davivienda 300 803,6
BMI 355 376,8
TripleS 598 415,9
Sagicor 177 228,5
Oceanica 4 0,6
Fuente: Superintendencia General de Seguros.
Grafico12

En el cuadro 5 se observa la cantidad de siniestros
efectivamente pagados al 30 de septiembre de
2022, asi como los montos por aseguradoras, lo

cual corresponde a un total de ¢ 45,1 mil millones

acumulado desde marzo 2020 , cuando se
diagnostic6 el primer caso de COVID -19en Costa
Rica.

En los graficos 12y 13 se observala distribucion de

los siniestros por ramos y por coberturas,
respectivamente. Un 5 1% de los reclamos
presentados se asocian a los ramos de Riesgos del
Trabajo, mientrasque el 28% corresponde al ramo
de accidentesy salud, yel 1 2% al ramo de vida
Para este Ultimo se aclara que, en su mayoria
(66%), se trata de pdlizas de saldo deudor que
tienen como cobertura adicional el pago de cuotas

de crédito ante situaciones de desempleo.

Porsuparte,un7 2% de los reclamosseasocian con
coberturas de gastos médicos y un 9% a
desempl eo. L a categoria *“
siniestros reportadosen Riesgos de Trabajo que se

han rechazado, pues no procediasup ago o bien no

se han pagado aun.

Costa Rica: Distribucion de los siniestros reportados asociados con la

pandemia COVID
(porcentajes)
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Fuente: Superintendencia General de Seguros con

-19 segunramo, acumulado al
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30 septiembre 2022

Riesgos
Trabajo; 51%

las aseguradoras.
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Gréficol3
Costa Rica: Distribucién de los siniestros reportados asociados con la
pandemiaCOVID  -19seguncobertura,acumuladoal 30 septiembre 2022
(porcentajes)
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Fuente: Superintendencia General de Seguros con informacion proporcionada por las aseguradoras.

Geograficamente, las provinciasde SanJoséy Alajuela, en conjunto, reportanel 66% de los siniestros
relacionados conelCOVID -19 presentadosante las aseguradoras, provincias que corresponden con las

zonas del pais que hanreaistrado la mayor cantidad d e casosconfirmadosde COVID  -19.
Gréficol4
Costa Rica: Distribucién de los siniestros reportados asociados con la
pandemia COVID  -19segun provincia, acumulado al 30 septiembre 2022
(porcentajes)
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Fuente: Superintendencia General de Seguros con informacion proporcionada por las aseguradoras.
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