Boletin mercado de seguros
DiCiembre 2025 General de Sequros

1. Resumen mercado de seguros 2025

Al cierre del periodo 2025, el mercado de seguros nacional mostré una tasa de crecimiento interanual
de 3,8%, variacion superior a la inflacién anual’, que para ese afio registré un valor negativo de 1,2%,
y levemente inferior al crecimiento de la economia del pais, que para 2025 se estima en 4,0%2. Si bien
la dinamica del mercado es positiva, el ritmo de crecimiento mostré una desaceleracion de 6,1 puntos
porcentuales (p.p.), respecto a 2024. En cuanto al monto de siniestros, el crecimiento fue de 10,2%
en el dltimo afno.
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La oferta de productos de seguros para 2025 registrd 19 productos menos que en 2024, saldo que
es resultado del registro de 29 pdlizas nuevas y la desinscripcion de 48 pdlizas durante 2025.
Mientras el numero de aseguradoras en operacion continu6 en 12 y la cantidad de intermediarios
juridicos tendié a mantenerse, la tendencia en la cantidad de agentes y corredores acreditados fue

creciente.
Productos de Seguros Participantes del mercado de Seguros
—, Aseguradoras
( *  Se mantuvo estable en 12 en los ultimos 3 afios
-1  Operadores Autoexpedibles
f = Aumenté de 83 en el 2024 a 86 para el 2025.
2024
R ) .3, Sociedades Corredoras
o 817 productos totales: - N
) e -397 persc-nales Paso de 38 en 2024 a 39 al cierre de 2025
o - 420 generales : ) )
N L =) Sociedades Agencia
R " Disminuyé de 21 a 20.
r 798 productos totales: sminwegesta
’ - 388 personales o  Agentes de Seguros
- 410 generales I~ =
T Aumenté de 1153 en el 2024 a 1212 para 2025.
g O Corredores de Seguros

Creci6 de 772 corredores a 816 corredores en 2025

1 https://sdd.bccr.fi.cr/es/IndicadoresEconomicos/Inicio/Contenedor/969?Cuadro=51
2 Segun estimaciones del PIB del BCCR: https://sdd.bccr.fi.cr/es/IndicadoresEconomicos/Inicio/Contenedor/1489?Cuadro=9
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Grafico 1.1
Prima directa en colones per capita*
W Obligatorios M Personales M Generales La densidad del mercado de seguros,
aproximada con la prima per capita, pas6 de
Tounl e 222360 a 228997 de 2024 a 2025,
¢ 222360 . .
i o equivalente a un aumento aproximado del 3%,
e que es inferior al registrado el afio pasado, pero
que en un contexto de inflacion negativa refleja
100000 una resiliencia en el consumo de seguros. El
s mayor aumento de este indicador se observo
S e en los seguros obligatorios (6,5%).
. 2024 2025
*POBLACION TOMADA DE LAS PROYECCIONES DEL INEC Y CCP
Grafico 1.2

Prima directa como % del PIB*
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La penetracion, medida como la proporciéon de

_— las primas brutas anuales sobre el valor nominal
ZiE del Producto Interno Bruto (PIB), mostré una leve
baja de 0,01 p.p. entre 2024y 2025, con el monto

estimado del PIB para este ultimo periodo, por lo
que la importancia del sector en la economia se
mantuvo.

2024 2025

*PIB DEL 2024 AJUSTADO Y PROYECTADO POR BCCR PARA 2025

Grafico 1.3
Prima vida y no vida como % del total

B No Vida Vida

La proporcion de las primas de vida con respecto
al primaje total (profundidad del mercado)
present6 una leve baja de 0,81 p.p. de 2024 a
2025, dada la reduccion del primaje en el ramo de
vida en simultaneo con el incremento del relativo
a otros ramos, destacando en particular los de
salud e incendios y lineas aliadas.

82,83

2024 2025
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2. Primas y siniestros totales segun categoria

Grafico 2
Ingresos por primas segun categoria de seguro, diciembre 2024 - diciembre 2025
(miles de millones de colones corrientes)

®Generales @ Personales @ Obligatorios

504,0 5053

Total
1226,4

Total
1180,6

dic-24 dic-25
Fuente: Superintendencia General de Seguros, con base en la informacién proporcionada por las aseguradoras.

Al cierre de 2025, el crecimiento interanual de primas en el mercado de seguros costarricense fue de
3,8%, equivalente a un aumento de ¢ 45,8 mil millones, en comparacién con 2024. Este resultado se
explica por el incremento de ¢ 20,3 mil millones en las primas de seguros obligatorios y de ¢ 25,5 mil
millones en las de voluntarios. Durante todo 2025 se registré una desaceleracién en el ritmo interanual
de crecimiento de las primas, que al cierre del afio alcanzé 6,1 puntos porcentuales respecto al 2024.

El aumento en los seguros obligatorios respondié al incremento de 12,1% (¢ 8,7 mil millones) en las
primas del Seguro Obligatorio de Vehiculos Automotores (SOA), dado el aumento en el parque
vehicular en ese afo y de 5,7% (¢ 11,5 mil millones) en las primas del Seguro de Riesgos del Trabajo
(RT), en ambos casos en comparacion al periodo anterior.

En el caso de los seguros voluntarios se observd un aumento de 2,8%, dado un incremento de 0,2%
en las primas de seguros generales y principalmente del 6,0% en las de personales.

Teléfono: 2243-4848 @sugese@sugese.fi.cr www.sugese.fi.cr




Cuadro1

Variacion de las primas segun categoria, IPC, IMAE y tipo de cambio, 2024 - 2025
(porcentajes y millones de colones corrientes)

Variacion interanual Xariacién porcentual (%) Variacion absoluta (millones ()
Total 3,8 45.760,6
Obligatorios 7.3 20.278,5
Voluntarios 2,8 25.482,1
Generales 02 1.321,0
Personales 6,0 24.161,0
Inflacion acumulada -1,2
Variacion media IMAE 4,7
Variacion Tipo Cambio -2,2

Fuente: Superintendencia General de Seguros, INEC y BCCR.

Es de destacar la evolucion en la composicion de las primas, hace diez afios el 50,1% respondian
a seguros generales (automoviles, viviendas, etc.), mientras en 2025 esta proporcién fue de
41,2%. En ese periodo, la baja de casi 9 p.p. en la participacién de los seguros generales, fue
absorbida por los seguros personales (vida, accidentes y salud de las personas), lo cual es una
clara sefial de la madurez ganada por el mercado de seguros costarricense, al aumentar la
cobertura de necesidades ligadas a los individuos y no solo a la proteccion de los bienes.

Grafico 3

Composicion de los ingresos por primas totales, segun categoria de seguro, 2015 - 2020- 2025
(porcentajes)

@ Generales ®Personales @ Obligatorios

dic-15 dic-20 dic-25
Fuente: Superintendencia General de Seguros, con base en la informacién proporcionada por las aseguradoras.
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Grafico 4
Siniestros pagados segun categoria de seguro diciembre 2024 - diciembre 2025
(miles de millones de colones corrientes)

@ Generales @®Personales @ Obligatorios

2234 228.7
Total
622,9

Total

2049
5647 204,7

dic-24 dic-25
Fuente: Superintendencia General de Seguros, con base en la informacién proporcionada por las aseguradoras.

El monto acumulado de siniestros brutos de 2025 aumenté 10,2% con respecto a la siniestralidad
reportada al cierre de 2024, para una variacion absoluta de ¢ 58,1 mil millones, con un aumento de
¢ 23,8 mil millones en los siniestros asociados a seguros obligatorios y de ¢ 34,3 mil millones en los
de seguros voluntarios.

El crecimiento en siniestros de los seguros obligatorios responde al incremento de 10,2% (¢ 15,6 mil
millones) en los siniestros del Seguro de Riesgos del Trabajo (RT) y de 15,7% (¢ 8,2 mil millones) en
los siniestros del Seguro Obligatorio de Vehiculos Automotores (SOA), con respecto a 2024.

En el caso de los seguros voluntarios el incremento fue de 9,5%, debido a un aumento de 9,1% en los
siniestros de seguros personales y de 10,0% en los de los seguros generales, explicado especialmente
por el incremento de siniestralidad en los seguros de automdviles y de vida, respectivamente.

Tanto en el segmento de obligatorios como en el de voluntarios, el aumento porcentual de la
siniestralidad fue superior al crecimiento interanual de las primas.
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3. Ingresos por primas por ramo de seguros voluntarios

Grafico 5

Composicion de primas por ramo, diciembre 2024 — diciembre 2025

(porcentajes)
Otros 2,27 Otros 2,23

Pérdidas pecuniarias
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Pérdidas pecuniarias 4,43
Automovil 23,93

Otros dafios a los bienes

6.09

Otros dafios a los bienes

6,67

Automévil 27,42

Incendios y L.A..
12,76

Diciembre 2024 Diciembre 2025

Incendios y L.A.
13,47

Vida 21,52

Vida 22,36
Salud 19,38

Salud 21.42
Fuente: Superintendencia General de Seguros, con base en la informacién proporcionada por las aseguradoras.

Cuadro 2

Variacion de las primas de seguros voluntarios segun ramo, diciembre 2024 - diciembre 2025
(miles de millones de colones corrientes y porcentajes)

Variacion interanual Variacion porcentual (%) Eariaci()n absoluta (miles de millones €)
Total 2,8 25,4
Salud 13.6 23,9
Incendio y lineas aliadas 8,4 9,8
Pérdidas pecuniarias 20,5 8,2
Otros dafios a los bienes 12,5 6,9
Accidentes 9,0 2,1
Responsabilidad civil 7.0 1,6
Caucion 17,0 0,6
Crédito 20,9 0,1
Seguros de asistencias de ramos generales 12.074,5 0,1
Seguros de asistencias de ramos personales 1.568,6 0,1
Agricolas y pecuarios -45,5 0,0
Vehiculos maritimos 9,7 -0,1
Aviacion -1,2 -0,1
Mercancias transportadas -3,4 -04
Vida -1,0 -2,0
Automovil -10,2 -25,5

Fuente: Superintendencia General de Seguros, con base en la informacién proporcionada por las aseguradoras.
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En 2025, los ramos de seguros voluntarios con mayor primaje fueron automdviles, vida, salud e
incendio y lineas aliadas, en ese orden. En conjunto, estos 4 ramos representaron el 80,4% de las
primas del mercado voluntario.

El ramo con el mayor crecimiento absoluto en primaje fue el de salud (¢ 23,9 mil millones, equivalente
a un aumento de 13,6%), seguido por el ramo de incendio y lineas aliadas con un incremento de ¢ 9,8
mil millones (8,4%).

Por otra parte, automdviles fue el ramo de seguros que mostré la mayor baja en primas respecto a
2024, ¢ 25,5 mil millones, comportamiento que responde al cambio en el plazo de vigencia de un
grupo significativo de polizas de ese ramo. En el primer semestre de 2024, la vigencia de estas
polizas era semestral, pero en el segundo semestre de ese afio se renovaron con una vigencia anual,
por lo que los ingresos por primas de 2024 fueron extraordinariamente altos. Por ende, las primas
emitidas en 2025 fueron menores, dado que una parte importante de la cartera tenia contrato vigente
desde 2024.

Grafico 6
Ingresos por primas de seguros voluntarios segin ramo, diciembre 2024 - diciembre 2025
(miles de millones de colones corrientes)
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Fuente: Superintendencia General de Seguros, con base en la informacién proporcionada por las aseguradoras.
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4. Estructura del Mercado
Grafico 7

Composicion de las primas segun aseguradora, diciembre 2024 - diciembre 2025
(porcentajes)

®[NS ® MAGIST @MAPFRE @ASSA @PANAM @ISCR @QUALITAS @BMI @SAGICOR @MNK @®OTROS

dic-24 dic-25
PERIODO INS MAPFRE ASSA PANAM ISCR QUALITAS BMI SAGICOR OTROS
dic-24 64,76 4,07 7,88 7,91 3,67 2,53 2,24 2,06 4,88 |
dic-25 62,41 3,37 8,05 8,88 3,60 2,77 2,04 2,38 6,49,
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Grafico 8
Composicion de las primas de seguros voluntarios segtn aseguradora,

diciembre 2024 - diciembre 2025
(porcentajes)

@ NS ®MAGIST @MAPFRE @ASSA @PANAM @ISCR @QUALITAS @BEMI @SAGICOR @ LAFISE ®OTROS

dic-24 dic-25
PERIODO INS MAPFRE ASSA PANAM ISCR QUALITAS BMI SAGICOR LAFISE OTROS
dic-24 54,15 5,31 10,26 10,30 4,78 3,29 2,91 2,68 2,08 4,23
dic-25 51,45 4,44 10,59 11,69 4,73 3,65 2,68 3,14 2,29 5,34
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5. Estructura del Mercado de Seguros Generales

Grafico 9

Composicion de las primas segun aseguradora para seguros generales y principales ramos,

diciembre 2024 - diciembre 2025
(porcentajes)
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Las primas de seguros generales voluntarios crecieron levemente al finalizar el 2025 (0,2%), lo cual
representd un aumento de ¢ 1,3 mil millones en comparacion con 2024. Los ramos que presentaron
reducciones en el primaje con respecto a igual periodo del afo anterior fueron automoviles,
mercancias transportadas, aviacion, vehiculos maritimos y agropecuarios, mientras que los demas
tuvieron incrementos.

Cuadro 3

Variacion absoluta y relativa de las primas de seguros generales, diciembre 2024 - diciembre 2025
(porcentajes y miles de millones de colones corrientes)

Estructura (%) afio anterior Estructura (%) afio referencia Ean'acién absoluta (C) Variacion participacion (p.p)

Incendio y lineas aliadas 22,96 24,84 9,82 1,88
Pérdidas pecuniarias . 7,97 9,58 8,24 1,61
Otros dafios a los bienes . 10,96 12,31 6,95 1,35
Responsabilidad civil . 468 499 1,65 0,31
Caucién | 0,80 0,93 0,68 0,13
Crédito 0,11 0,14 0,12 0,03
Seguros de asistencias de ramos generales . 0,00 0,02 0,12 0,02
Agricolas y pecuarios . 0,02 0,01 -0,06 -0,01
Aviacién I 0,32 0,30 -0,11 -0,02
Vehiculos maritimos I 0,35 0,32 -0,17 -0,03
Mercancias transportadas . 245 2,36 -0,42 -0,09
Automavil I 49,32 44,14 -25,50 -5,18
Total . 100,00 100,00 1,32

El 80,6% del valor de las primas de los seguros generales colocados durante 2025 fueron
comercializados por el INS, ASSA y Qualitas.

Grafico 10
Ingresos por primas de seguros generales por aseguradora, diciembre 2024 - diciembre 2025
(millones de colones corrientes)
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6. Estructura del Mercado de Seguros Personales

Grafico 11
Composicion de las primas segun aseguradora para seguros personales y principales ramos,

diciembre 2024 - diciembre 2025

(porcentajes)
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Las primas de seguros personales voluntarios subieron 6% en 2025, en comparacién con el afio
previo, lo que significd ¢ 24,2 mil millones mas en el monto de las primas. Solo el ramo de vida
registrdo una reduccidn en sus primas, mientras que los demas ramos personales mostraron
variaciones positivas con respecto a 2024, destacando el ramo de salud con un crecimiento
considerable y ganando cuota de mercado durante 2025.

Cuadro 4

Variacion absoluta y relativa de las primas de seguros voluntarios personales,

diciembre 2024 - diciembre 2025
(porcentajes, miles de millones de colones y puntos porcentuales)

Estructura (%) afio anterior

Estructura (%) afio referencia

Variacion participacion (p.p)

Salud

Accidentes

Seguros de asistencias de ramos personales

Vida

Total

\ 43,65
597
0,00
50,36
| 100,00

Variacion absoluta (€)
h

46,79 23,94 3,14
6,14 2,17 017
0,02 0,10 0,02

47,02 -2,06 -3,34

100,00 24,16

El 73,5% de las primas de los seguros voluntarios personales colocadas en el 2025 fueron
comercializadas por INS, Panamerican Life y ASSA.

Grafico 12
Ingresos por primas de seguros personales por aseguradora, diciembre 2024 - diciembre 2025
(millones de colones corrientes)
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7. Resultados contables del periodo

Al cierre de 2025, los saldos contables revelaron un resultado positivo para el mercado
asegurador, entendido como la diferencia entre el valor de los ingresos y el valor de los gastos
del mismo periodo, que puede tomar valores positivos 0 negativos segun la dinamica de la
entidad.

Para ese afno, ese resultado experimentd un crecimiento de ¢ 30,6 mil millones con respecto a
2024, lo cual equivale a un aumento de 65,6%. Esta variacion reflejé una mejora generalizada,
en el sentido de que ninguna entidad presenté valores negativos, aunque de manera individual
7 aseguradoras presentaron resultados de menor magnitud que los del aio previo.

Cuadro 5
Resultado del periodo de las aseguradoras 2024-2025

(miles de millones de colones

Aseguradora 2024 2025

ASSA 76,10 2639,10
BMI -1 383,28 479,39
DAVIVIENDA 1303,13 927,52
INS 29 861,45 53 007,82
ISCR 1 300,11 1 557,40
LAFISE 871,73 1 544,36
MAGIST 1143,33 255,64
MAPFRE 2 694,98 1409,18
MNK -1 705,29 340,64
PANAM 7 494,68 11 833,86
QUALITAS 1974,53 804,61
SAGICOR 3035,17 2 497,59
Total 46 666,65 77 297,10

Para ampliar el detalle de lo sefalado, los resultados segregando entre ingresos y gastos técnicos
(las cuentas directamente relacionadas con la actividad aseguradora) de ingresos y gastos
asociadas a las operaciones financieras, se presentan en la siguiente seccion los resultados de las
cuentas técnicas.
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8. Cuenta Técnica

En el siguiente grafico, se presentan los resultados técnicos y financieros?® de las aseguradoras de
2022 a 2025:

Grafico 13

Resultado técnico del mercado de seguros segun tipo, 2022 — 2025

(miles de millones corrientes)
Tipo @ Obligatorios ®\Voluntarios @Mercado total

63 mil
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Fuente: Superintendencia General de Seguros con base en la informacién proporcionada por las aseguradoras.

Grafico 14

Resultado financiero del mercado de seguros segun tipo, 2022 - 2025

(miles de millones corrientes)
Tipo @ Obligatorios @ Voluntarios @ Mercado total
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Fuente: Superintendencia General de Seguros con base en la informacién proporcionada por las aseguradoras.

3 Para mayor detalle ver el Reporte Resultado Técnico-Financiero, disponible en el sitio web de la Superintendencia, donde se publica la cuenta técnica desde 2017,
por aseguradora y por ramo y para todo el mercado.

Teléfono: 2243-4848 @sugese@sugese.fi.cr www.sugese.fi.cr



https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMDk0OGE3NWYtZWYwNy00ZjBjLWIyYTctMDU5OTI4NzY4MjM5IiwidCI6IjYxOGQwYTQ1LTI1YTYtNDYxOC05ZjgwLThmNzBhNDM1ZWU1MiJ9

oo SUGESE

Superinten ia
Iros

Grafico 15

Resultado técnico-financiero del mercado de seguros segun tipo, 2022 — 2025
(miles de millones corrientes)
Tipo @®Obligatorios ®Voluntarios @ Mercado total
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Fuente: Superintendencia General de Seguros con base en la informacién proporcionada por las aseguradoras.

El resultado técnico del mercado nacional en 2025 mejoré con respecto al valor negativo de -¢ 10 mil
millones del afio anterior, pasando a un resultado positivo de € 25 mil millones.

Segregando por tipo de seguros, los ramos obligatorios presentaron resultados técnicos negativos y
los voluntarios resultados positivos, salvo el ramo de agricolas y pecuarios (ver cuadro 6).

Los datos de 2025 revelan una mejora en el resultado técnico de los seguros obligatorios en
comparacion con 2024. En el Seguro de Riesgos del Trabajo, aunque aun presenta un déficit técnico,
este se redujo significativamente, pasando de £33 mil millones en 2024 a ¢12,4 mil millones al cierre
de 2025. No obstante, esta mejora fue parcialmente contrarrestada por el deterioro del resultado
técnico del SOA, que pasé de un resultado positivo en 2024 (£1,8 mil millones) a uno negativo en
2025 (-21,1 mil millones).

En cuanto al resultado financiero en 2025, se registraron valores positivos en todos los ramos,
mostrando un aumento del 16% con respecto al resultado financiero del periodo 2024. Gracias a esta
cifra, al agregar los resultados técnicos y financieros, el resultado técnico-financiero del mercado fue
de & 85,5 mil millones, lo cual conlleva un resultado del mercado superior en 102% para 2025.
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Cuadro 6

Resultado técnico y financiero del mercado de seguros segun ramo, 2025
(millones de colones)

Técnico Financiero Técnico - Financiero

Accidentes 1012,99 542,06 1 555,05
Agricolas y pecuarios -372,87 1567,92 1195,05
Automovil 466,43 6 185,44 6 651,87
Aviacion 150,58 67,59 218,17
Caucion 85,47 512,75 598,22
Crédito 96,23 1,09 97,32
Incendio y lineas aliadas 1592,10 4573,62 6 165,72
Mercancias transportadas 2 329,97 266,62 2 596,59
Otros dafios a los bienes 6052,42 931,90 6984,32
Pérdidas pecuniarias 7 365,68 1160,22 8525,91
Responsabilidad civil 3788,48 743,94 4532,42
Salud 6712,83 3950,85 10 663,68
SOA -1182,35 5 100,82 3918,47
Riesgos del trabajo -12434,17  29175,56 16 741,38
Asistencias generales 35,24 3,02 38,26
Asistencias personales 4,08 2,23 6,31
Vehiculos maritimos 316,06 34,21 350,26
Vida 9 046,22 5637,58 14 683,80

Total 25065,40 60457,42 85 522,82

Para el periodo 2025, el ramo con el mejor resultado técnico fue el de Vida, seguido por el ramo de
Pérdidas Pecuniarias y Salud. Sin embargo, los tres ramos registraron disminuciones con respecto
al monto registrado en el ano anterior.

En cuanto a resultado financiero, el mejor fue el del ramo de Riesgos del Trabajo, mismo
comportamiento registrado el periodo anterior, lo cual fue necesario para que el resultado de este
seguro fuera positivo, dado el resultado técnico deficitario tradicionalmente observado. Por otro
lado, el ramo que obtuvo el menor resultado financiero, aunque positivo, fue el de Crédito.

Combinando ambos resultados, los ramos de Riesgos del Trabajo, Vida, Salud y Pérdidas
Pecuniarias fueron los mejor posicionados en 2025 en relacion con los resultados técnico-
financieros, mientras que los ramos de Asistencias Personales, Asistencias Generales y Crédito son
los que presentan los resultados menos favorables del afio.
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