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1. INGRESOS POR PRIMAS TOTALES SEGÚN CATEGORÍA 
 

 
 

 
 

 
 
 

 

 
  

Variación internanual

Variación 

porcentual 

(%)

Variación 

absoluta 

(millones  ₵)

Total primas 5,7 9 814,1

Obligatorios 5,2 4 710,5

Voluntarios 6,2 5 103,6

Personales -1,7 -695,7

Generales 13,9 5 799,3

Inflación 1,6

Variación IMAE 2,0

Variación Tipo Cambio -6,6

Fuente: Superintendencia General de Seguros, INEC y BCCR.

Costa Rica: Variación de las primas según categoría, IPC, 

IMAE y tipo de cambio, enero 2019 - enero 2020

(porcentajes y millones de colones corrientes)

Cuadro 1
El primer mes del 2020 en la industria de 

seguros costarricense mostró un incremento 

del 5,7% en los ingresos por primas 

comparados con los ingresos de enero 2019, 

para alcanzar ₵ 182 mil millones.  

 

A pesar de este aumento, no todas las 

categorías de seguros crecieron al mismo 

ritmo. Los seguros voluntarios personales, de 

hecho, experimentaron un decrecimiento del 

1,7%, con ₵ 696 millones menos respecto a 

enero 2019. 

 

En el caso de los seguros obligatorios el 

comportamiento fue al alza, pues se 

colocaron ₵ 4,7 mil millones más que 

respecto al anterior, lo cual equivale a una 

variación interanual del 5,2%. 

 

Finalmente, los seguros voluntarios generales 

fueron los más sobresalientes en términos de 

crecimiento, pues sus ingresos por primas 

superaron en ₵ 5,1 mil millones la cifra de 

enero 2019, lo cual representó un aumento 
cercano al 14% 
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2. INGRESOS POR PRIMAS POR RAMO DE SEGUROS VOLUNTARIOS 
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Los ramos de seguros voluntarios con mayor 
cantidad de primaje fueron salud, 

automóviles, incendios y líneas aliadas, así 
como vida, en orden. Estos cuatro ramos 
representaron en conjunto el 82,6 % de las 
primas de seguros voluntarios del país. 
 

El ramo de los seguros voluntarios que 
presentó más ingresos por primas fue el de 
Salud con ₵ 23,7 mil millones, pero el ramo 
con mayor crecimiento fue el de incendios y 
línea aliadas que pasó de ₵ 12,5 mil millones 
en enero de 2019 a ₵ 16,1 mil millones en 

enero de 2020. El ramo de caución presentó 
una variación fuerte, movimientos que suelen 
ser usuales en este ramo. 
 
Los otros ramos personales voluntarios, 

contrario a lo que sucedió para Salud, 
experimentaron reducciones en sus ingresos 

por primas. 

Variación interanual

Variación 

porcentual 

(%)

Variación 

absoluta (miles 

de millones ₵)

Total 6,2 5,1

Salud 3,6 0,7

Automóviles -0,8 -0,2

Incendios y L.A. 28,8 3,6

Vida -4,3 -0,7

Resp.Civil 8,3 0,3

Accidentes -17,5 -0,7

Otros Daños a Bienes 29,0 0,7

Caución 374,5 2,0

Otros -21,5 -0,6

Fuente: Superintendencia General de Seguros.

Cuadro 2

Costa Rica: Variación de las primas de seguros voluntarios 

según ramo, enero 2019 - enero 2020

(porcentajes y miles de millones de colones corrientes)
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3. ESTRUCTURA DEL MERCADO TOTAL 
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4. ESTRUCTURA DEL MERCADO DE SEGUROS VOLUNTARIOS 
 

 
  

El INS fue la entidad con mayor participación, relativa y absoluta, en la industria aseguradora 
costarricense, pero su participación porcentual decreció en 1,8 puntos porcentuales (p.p.) de enero 
2019 a enero 2020. En cuanto al valor de sus ingresos por primas, ese último mes fueron ₵ 149,3 mil 
millones, lo cual superó en ₵ 5,0 mil millones al valor registrado en enero 2019. De ellos, ₵ 4,7 mil 

millones correspondieron a aumentos en las primas de los seguros obligatorios, de los cuales continúan 
siendo el único proveedor del país.  
 
En segundo lugar de ingresos por primas se ubicó la aseguradora Pan American, con ₵ 14,3 mil 
millones; mientras que la entidad con el segundo mayor crecimiento para enero 2020 fue ASSA, que 

presentó un aumento de más de ₵ 2,0 mil millones en sus ingresos por primas. Este aumento de ASSA 
también se tradujo en ganancia de participación relativa, pasando de colocar el 3,7% de las primas al 
4,6% de enero 2019 a enero 2020, es decir 0,9 p.p. 
 
Otras aseguradoras que incrementaron el monto de sus primas fueron:  

 Magisterio con ₵ 1,6 mil millones más 

 Quálitas con ₵ 710 millones más 
 Pan American con ₵ 516 millones más 
 Mapfre con ₵ 516 millones más 
 Davivienda con ₵ 48,6 millones más 
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Al analizar solo los seguros voluntarios, las principales aseguradoras proveedoras fueron el INS, Assa 
y Pan American, las cuales en conjunto representaron el 88,6% de las primas voluntarias en enero 
2020. 
 

La mayor ganancia en participación relativa la registraron Assa y Magisterio, que aumentaron su cuota 
de mercado en 1,9 p.p. cada una respectivamente. Otras aseguradoras que mostraron incrementos en 
participación en los seguros voluntarios fueron Quálitas con 0,7 p.p. y Mapfre en 0,5 p.p. 
 
El resto de aseguradoras perdieron participación con respecto al año anterior. Las principales bajas se 

presentaron en el INS, que perdió 3,5 p.p.; Panamerican, cuya participación porcentual bajó 0,4 p.p., 
al igual que BMI que disminuyó también 0,4 p.p. y Triple-S, que registró una baja en participación de 
0,3 p.p. 
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5. ESTRUCTURA DEL MERCADO DE SEGUROS GENERALES 
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Los seguros generales crecieron en 13,9%, una variación muy superior a lo observado para los otros 
segmentos e incluso, para la economía. Este crecimiento equivale a ₵ 5,7 mil millones más que doce 
meses atrás. 
 
El 76,4% del valor de las primas de los seguros generales colocados en enero 2020 correspondieron al 

INS, que se mantuvo como principal proveedor de estos productos en Costa Rica. En segundo lugar se 
ubicó Assa con 12,4%, mientras que la aseguradora monoproducto Quálitas se colocó en el tercer lugar 
con 3,8%. De estas tres entidades, únicamente el INS perdió participación (-5,2 p.p.), mientras que Assa 
ganó 3,0 p.p. de cuota de mercado y Quálitas aumentó la suya en 1,2 p.p. 
 

Los ramos que más crecieron en la categoría de seguros generales fueron el de incendios y líneas aliadas, 
que creció más de ₵ 3,6 mil millones y el de caución, en el cual se colocaron ₵ 1,9 mil millones más en 
primas. Por otra parte, el ramo que más decreció fue el de pérdidas pecuniarias, que para este mes 
colocó ₵ 466 millones menos que en enero 2019. 



COSTA RICA 
BOLETÍN SOBRE EL SECTOR SEGUROS 

ENERO 2020 
 

 

Página 9 de 11 
 

6. ESTRUCTURA DEL MERCADO DE SEGUROS PERSONALES 
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La categoría de los seguros personales presentó una baja interanual de ₵ 695,7 millones de enero 2019 

a enero 2020, justificado por la caída de ₵ 711 millones en las primas del ramo de accidentes y de         
₵ 692 millones en las primas de vida. Solo el ramo de salud presentó un crecimiento en su primaje.  
 
En términos relativos y absolutos, la aseguradora Seguros del Magisterio fue la que más creció en enero 
2020, pues pasó de colocar hace doce meses ₵ 263,1 millones a ₵ 1,9 mil millones este mes, incremento 

equivalente a 641%. En segundo lugar de crecimiento se ubicó Pan American, que registró ₵ 517 
millones más que en enero 2019, seguido por Mapfre con un aumento de ₵165 millones y Assa que 
creció ₵51 millones. El resto de entidades presentaron disminuciones en el monto de sus primas de 
seguros personales.  
 

En cuanto a la participación de mercado, el INS fue la que perdió mayor cuota, pasando de 49,8% en 
enero 2019 a 45,8% en enero 2020, es decir, bajando 4 p.p., mientras que Seguros del Magisterio ganó 
4,3 p.p. y Pan American ganó 1,9 p.p. 
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7. EVOLUCIÓN DEL ÍNDICE DE PRECIOS DE SEGUROS Y PRIMAS 

 
 

Dentro de la canasta de bienes y servicios definida por el Instituto Nacional de Estadística y Censos 

(INEC) para la elaboración del Índice de Precios al Consumidor (IPC), se encuentra el artículo “Póliza de 

seguro”, dentro del grupo de bienes y servicios diversos. Al igual que con el resto de componentes de la 

canasta, se le da seguimiento mensual a los precios, el cual se ve reflejado en el gráfico 13. 

 

Según se muestra, el indicador de precios de las pólizas de seguros ha mostrado un comportamiento 

relativamente estable. Se observa variaciones interanuales superiores al 1% solamente de marzo 2017 

a noviembre de ese mismo año. Para los demás periodos, las variaciones han sido inferiores a ese monto 

e incluso, negativas, como lo fue en todo el 2019. Este comportamiento de variaciones bajas o negativas 

en los últimos dos años, ha coincidido con la desaceleración en los crecimientos de las primas, ambas 

situaciones a su vez motivadas por el ritmo moderado de crecimiento de la economía. Ahora bien, los 

montos registrados por concepto de primas continúan creciendo, lo cual es natural en un mercado con 

poco tiempo de apertura y en constante dinamismo. 


