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INDICADORES BÁSICOS  
 

Las primas directas en enero de 2013 alcanzaron ¢48,3 mil millones, con un nivel 
de retención de 79%. El 60% del monto total correspondió a seguros voluntarios. 
 
En términos reales1 y respecto a enero 2010, las primas de enero 2013 crecieron 
12% a nivel total y 7% para seguros voluntarios. Similarmente, todas las 
categorías crecieron: 19% seguros obligatorios, 15% seguros personales y 3% 
seguros generales. 
 
Sin embargo, en los dos últimos periodos interanuales, los ingresos por primas 
tendieron a contraerse en el mes de enero. De enero 2011 a enero 2012 se 
redujeron 5%, dada una baja de 7% en los seguros obligatorios y en  generales. 
De enero 2012 a enero 2013 aumentaron 1% únicamente, impulsados por un 
incremento de 13% en los seguros obligatorios, pues los seguros voluntarios 
disminuyeron,  principalmente por la  reducción de 19% en los seguros 
personales.  

 
En cuanto al desempeño real interanual por ramo, destaca la 
contraposición de tendencias entre automóviles voluntario e incendio y 
líneas aliadas en seguros generales, así como la reversión del crecimiento 
de enero 2012 de accidentes y salud en enero de 2013. Los dos 
principales ramos de cada categoría mostraron un primaje real similar en 
enero 2013.  
 
La siniestralidad bruta (gastos brutos por prestaciones) fue 43% de los 
ingresos por primas totales. En los principales ramos, fue de 58% en 
vehículos, 35% en incendio y líneas aliadas, 46% en accidentes y salud y 
30% en vida. 

ESTRUCTURA DEL MERCADO 
 

 Los indicadores de estructura del mercado en enero 2013 
reflejaron el efecto de la transferencia de cartera de ALICO a Pan 
American. Según los ingresos por primas totales, la participación 
de mercado del INS alcanzó 90%, seguido por Pan American 
(4%), MAPFRE (3%) y ASSA (2%). 

 En seguros generales, el INS tiene una participación de 89%, 
seguido de MAPFRE (6%) y ASSA (4%). En los principales ramos 
de esta categoría, la estructura es la siguiente: 
o Vehículos: INS (92,6%), MAPFRE (3,6%), ASSA (2,3%) y 

Quálitas (1,6%). 
o En incendio y líneas aliadas: INS (88%), MAPFRE (8%) y 

ASSA (4%). 

 En seguros personales, excluyendo seguros obligatorios, la 
participación del INS es 71%, seguido por Pan American (19%), 
Seguros del Magisterio y El Istmo (3,0% cada uno) y MAPFRE 
(2%). La estructura es la siguiente en los principales ramos de 
esta categoría: 
o Vida. INS (84,2%), Pan American (5,2%), Seguros del 

Magisterio (4,4%), MAPFRE (3,3%), El Istmo (1,5%) y ASSA 
(1,2%). 

o Accidentes y salud, excluyendo seguros obligatorios: INS 
(55,5%), Pan American (35,6%), El Istmo (5,4%), Seguros del 
Magisterio (1,5%), MAPFRE (0,9%) y Best Meridian (0,8%). 

PARTICIPANTES Y PRODUCTOS 
 

 Intermediarios: En enero 2013, Mutual Seguros Sociedad 
Corredora de Seguros inició operaciones, tras finalizar el 
proceso de inscripción de su transformación de sociedad 
agencia a sociedad corredora. Por otra parte, se acreditaron 15 
nuevos corredores de seguros y 12 nuevos agentes de seguros. 

 

 Productos: En enero 2013 se registraron 4 nuevos productos, 
dos seguros personales y dos seguros generales, todos ellos 
pertenecientes a MAPFRE. 

 

                                                           
1
 Colones deflatados por IPC de Servicios con base Julio 2006 


