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La presente guia ha sido elaborada por la Superintendencia General de Seguros (Sugese) y ofrece informacion
basica para la consulta de los Registros Publicos de las Entidades aseguradoras e intermediarios de seguros
registrados segun lo indicado en el normativa vigente.

Para consultas, puede contactar a: sugese@sugese.fi.cr
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a. Consulta General

En concordancia con los literales f y i, del articulo 29 de la Ley Reguladora del Mercado de Seguros
(Ley 8653), la Superintendencia General de Seguros presenta el registro publico de las entidades
aseguradoras, sociedades agencia de seguros y sociedades corredoras de seguros.

Segun el articulo 6 del acuerdo SUGESE 01-21: Reglamento sobre autorizaciones, registrosy requisitos
de funcionamiento de entidades supervisadas por la Superintendencia General de Seguros, la Sugese
constituird y mantendra actualizados los siguientes registros a disposicion del publico:

-Registro de entidades aseguradoras. El registro debe revelar la siguiente informacion:
a) Denominacion social y nimero de cédula juridica.
b) Numero de licencia otorgado por la Superintendencia.
¢) Fechay nimero de resolucién de autorizacién.
d) Fechay numero de oficio de inscripcion en el registro.
e) Categoria de seguros en la que se encuentra autorizada a operar.
f) Tipo de entidad.

-Registro de sociedades agencias de seguros. El registro debe revelar la siguiente informacion:
a) Denominacién social y nimero de cédula juridica.
b) Numero de licencia otorgado por la Superintendencia.
c) Fechay nimero de resolucién de autorizacion.
d) Fechay nimero de oficio de inscripcién en el registro.
e) Entidades aseguradoras que la acreditan.
f) Condicién de intermediario exclusivo o no exclusivo de la entidad aseguradora que la acredita.

-Registro de sociedades corredoras de seguros. El registro debe revelar la siguiente informacion:
a) Denominacion social y nimero de cédula juridica.
b) Numero de licencia otorgado por la Superintendencia.
c) Fechay nimero de resolucién de autorizacién.
d) Fechay nimero de oficio de inscripcion.

Los registros se encuentran en el sitio web de la Sugese (https://www.sugese.fi.cr) y son accesibles
al publico en general. Las entidades se encuentran segmentadas segun su tipo:

Mercado de seguros

Aseguradoras
Son entidades aseguradoras con presencia fisica en Costa Rica (sociedades anonimas o sucursales de aseguradoras extranjeras), facultadas para operar en el mercado

Sociedades agencias de sequros

Son entidades intermediarias de seguros acreditadas y vinculadas a una o varias aseguradoras (en lineas de seguros que no compitan entre si) en particular.

Sociedades corredoras

Las sociedades corredoras son entidades intermedianias de seguros que no se encuentran acreditadas ni vinculadas a aseguradoras particulares.
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Y dentro de cada tipo de entidad, segun estatus ante la Superintendencia, se clasifican en:

Activas: las entidades que actualmente se encuentran habilitadas para operar en el mercado de

seguros de Costa Rica, una vez completos los requisitos y procesos reglamentarios correspondientes
ante la Superintendencia.

Inactivas: en el caso de agencias de seguros, las entidades que dejen de pertenecer a la red de
intermediarios de una entidad aseguradora cambiaran su estatus de “activo” a “inactivo”. En caso de
que el intermediario de seguros no se encuentre inscrito por otra entidad de seguros, pasara a la
categoria de “inactivo” y se mantendra como tal hasta que otra entidad de seguros lo acredite
nuevamente. También se encontraran en esta categoria las entidades que se encuentran cumpliendo
un periodo de sancion o que ya terminaron su sancion pero que no han sido reactivadas.

Canceladas: las entidades que voluntariamente realizaron el tramite para cancelar su licencia ya sea
por cese de actividades o cuando como producto de un proceso de fusion o de una transformacion,
una o mas de las entidades fusionadas o transformada desaparezca por este tramite (fusién o
transformacion). También se encontrardn en esta categoria las entidades a las que se les ha
cancelado su licencia cuando asi corresponda de conformidad con la ley y normativa vigente, y
atendiendo las causales y procedimientos establecidos en el ordenamiento juridico

b. Uso de los Filtros

En la parte superior de cada reporte se encuentran una serie de variables por las cuales se pueden
realizar filtros de manera que facilite la busqueda de alguna entidad particular, para ello se puede
desplazar por el listado de entidades o digitar alguna palabra al lado del simbolo de lupa:

SUGESE Sociedades agencias activas

QXD S : —
Ge‘-’fe;:!?dre(;e;‘mos Entidad ~ Licencia
Todas % Todas o
£ agencid

SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS AGS, 5.A.
Para obtener mas detalles, seleccione una sociedad agencia y presione el siguiente bol [ ASETECA SOCIEDAD AGENCIA DE SEGURDS S.4.

UMIVERSAL AGENCIA DE SEGURDS, 5.4,

CUSPIDE SOCIEDAD AGENCIA DE SEGURDS, S.A
[ AGENCIA DE SEGUROS, INVERSIONES Y SEGUROS DE OCCID...
SA-0B-102 3-101-278878 SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS AGS, S.A. Institute Nackynal de KHARPA SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS 5.4

SA-DB-103  3-101-355254  ASETECA SOCIEDAD AGENCIA DE SEGURDS 5.4, MNK Seguros Ogmp; — SOCIEDAD DE AGENCIA DE SEGUROS Z 8.C, S.A.

SA-0B-103  3-101-355254 ASETECA SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS 5.A. Panamerican Life [Ny — AGENCIA DE SEGUROS COOSEGUROS, SA.
SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS GRUPQ ORTIZ, 5.4

Identificacion Entidad

Licencia
-

Exclusiva Teléfono

Exclusive 2272-1446
No Exclusive  2289-3941
Mo Exclusive  228%-3541

RESOILCION. 137117008

SA-DE-107 3-101-339490 UMIVERSAL AGENCIA DE SEGUROS, 5.4 Institute Nacional de Seguros ha de inserp@ion: 13/11/2008 Exclusive 2494-9177
Resolucion: 5G5-R-009-2008 Fecha de
resolucidn: 13/11/2008 Resolucidn: 5GS-
DES-0-0490-2013 Fecha de resclucién
14/03/2013
SA-DB-112 3-101-351054 CUSPIDE SOCIEDAD AGEMCIA DE SEGURODS, S.A. Institute Nacional de Seguras Fecha de inscripcian: 13/11/2008 Exclusiva 2262-0063
Resolucion: 5G5-R-009-2008 Fecha de
resalucion: 13/11/2008
5A-08-118 3-101-196401 AGENCIA DE SEGUROS, INVERSIONES ¥ SEGUROS DE  Institute Macional de Seguros Fecha de inscripcian: 13/11/2008 Exclusive 2445-8234
QCCIDENTE, 5.4, Resolucién: SG5-R-009-2008 Fecha de
resolucidn: 13/11,/2008
SA-DB-11%  3-101-482704 KHARPA SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS SA. Institute Macional de Seguros Fecha de Inscripcian: 13/11/2008 Mo Exclusiva  2103-055%

Resolucién: SGS-R-009-2008

Nota: MMNK Seguros Compafifa Aseguradora (Oceanica de Seguros hasta noviembre 2024)
Fuente: Sugese

Fecha de actualizacién del reporte 4/06/2025 03:02 pm m
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Cabemencionar que se pueden utilizar varios filtros a la vez, es decir usando varios criterios demanera
simultanea al seleccionar las casillas de interés:

SUGESE Socieclades agencias inactivas

EWTIOAD 1

#9724 SOCEDAD AGENCIA DF SEGUADS L PERIRGULA 5.4 A0 SGE-R-D0S-2008

5R-D8-113 5000 W10 AGIRCK DI SIGURDS [URD AOUTAS 54 131153008 55 R-D06- 308

Pota: MHE Sequrts Compantis Asequraccr (Ocsinica de Saguros: hasts noviemions J024]
Fuente: Sugese.

Fecha de sciuslzaciin del reporie 408/206% DT pm

Al seleccionar variosfiltros, es importantetener en cuenta que, sidesea volver al estado original o bien
marcar otra categoria, puede marcary desmarcar la opcién “Seleccionar todo” o bien cada filtro al
lado derecho del nombre tiene un icono de un borrador que permite deshacer lo que se haya marcado.

c. Consulta Particular

Si se desea consultar la informaciéon mas detallada de una entidad activa, es necesario dar clic sobre
la entidad seleccionada, en este momento se habilitara el botén “Ver mas detalles”, al presionarlo se
desplegara una nueva pantalla con sus datos especificos:

ca’ SUGESE Aseguradoras activas

Superintendenci
Gi

eneral de Seguros Entidad Licencia
Todas hd Todas

0] Ver mds detalles

Para obtener mas detalles, seleccione una aseguradora y presione el siguiente botén

Licencia Identificacion Entidad
-

4-000-00 INSTITUTO NACIONAL DE SEGU

3-101-571006 Seguros del Magisterio 5.4, Asegur
3-101-560179 MARFRE | SEGUROS COSTA RICA 5.4
ADS 3-101-593111 ASSA Compaiiia de Seguros SA
ADG 3-101-601884 Pan American Life Insurance
3-101-619800 Aseguradora del Istmo (ADISA) S.A

Personales y generales

3-101-609202 DAVIVIENDA - SEGUROS BOLIVAR ASEGURADORA MIXTA

Qualitas Cor

INSURANCE12345

A0 3-012-622635 BEST MERIDIAN I CE12345

A-111 3-001-000000 ENTIDAD CAPACITACION 1

A12 3-101-640739 Aseqguradora Sagicor Costa Rica S A Generales 2013 Resolucidn: 5GS-DES-R-765-2012

A3 3-101-666929 MNK Seguros Compaiia Aseguradora, 5.A. /06/2013 Resolucion 5G5-DES-R-832-2012 2243-3800
Ald 3-101-678807 SEGUROS LAFISE DE COSTA RICA S A Personales Generales: inscripcién 14/10/2014 Resolucion: SG5-DES-R-1141 2243-380C

Nota: MNK Seguros Compariia Aseguradora (Ocednica de Seguros hasta noviembre 2024).
Fuente: Sugese,

Fecha de actualizacion del reporte 4/06/2025 03:02 pm m
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En esta nueva pantalla se puede observar la informacién detallada de la entidad seleccionada, en el
caso de las Aseguradoras se presentan los datos de contacto (direccion, teléfonos, sitio web), los
puestos clave y quienes los ejercen, y la Ultima calificacion de riesgo.

Informacion adicional ( Regresar

ENTIDAD CAPACITACION 1

© SUGESE

Superintendencia
General de Seguros

Direccion

Nombre

Avenida Central y Primera, Calles 2 y 4 San José, Costa Rica, Av. 1, San José, Costa Rica

Teléfono Teléfono secundario  Correo electrénico Pagina web

2243-3800  2287-6667 pruebas_corec@pruebas.local

Calificadora de riesgo Ultima calificacion Fecha tiltima calificacian

Nota: MMK Seguras Companila Aseguradora (Ocednica de Seguros hasta noviembre 2024).
Fuente: Sugese.
Fecha de actualizacién del reporte 4/06/2025 03:02 pm

Para las Sociedades Corredoras de Seguros se presentan los datos de contacto (direccién, teléfonos,
sitio web), los puestos clave y quienes los ejercen.

Informacién adicional ( Regresar
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WTW Corredores de Seguros Costa Rica Sociedad Andnima.

Direccién

Auditor externa BOC AUDITORES SOCIED Avenida Central y Primera, Calles 2 y 4 San José, Costa Rica, Av. 1, San José, Costa Rica

Teléfono secundario

2582-2020

Fuente: Sugese.

Fecha de actualizacion del reporte 4/06/2025 03:02 pm
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Para el caso de las Aseguradoras se presentan los datos de contacto (direccion, teléfonos, sitio web),
los puestos clave y quienes los ejercen, y la ultima calificacion de riesgo.

Informacién adicional

&) SUGESE
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UNIVERSAL AGENCIA DE SEGUROS, S.A.

Categoria Cadigo Direccion Teléfono secundario
Generales G Automivil 175 mts Norte del Palacio Municipal de Grecia
Generales GO2 Wehicules maritimos

Generales GO3 Aviacidn

Generales =05 Mercancias transportadas

Generales GO6 Incendio y lineas aliadas

Generales GO7 Otros dafios a los bienes

Generales GOB Responsabilidad civil

Generales GO Crédito

Generales G10 Caucién

Generales G Férdidas pecuniarias

Generales G12 Agricolas y pecuarios

Personales P14 Wida

Personales P15 Rentas

Persanales P16 Accidentes y salud

Generales G17 Seguro obligatorio de automéviles (SOA)

Personales [a k] Seguro obligatorio de riesgos del trabajo (SRT)

Persanales P19 Accidentes

Nota: MNK Seguros Companiia Aseguradera (Ocednica de Seguros hasta noviembre 2024)
Fuente: Sugese.

Fecha de actualizacién del reporte 4/06/2025 03:02 pm

@ Regresar

En todos los casos, para regresar al reporte principal se debe presionar el icon =

d. Exportar

En el caso de requerir el listado de todas las entidades, en formato de Excel, se presiona el boton
“Exportar”, ubicado en la parte inferior derecha del reporte, el cual generard un archivo que se
descargara en el repositorio definido por el usuario, usualmente en la carpeta de “Descargas”. Esta
funcionalidad despliega todas las entidades por tipo y estatus registradas al momento de la consulta,
es decir que no se aplican los filtros mostrados en la pantalla.
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Aseguradoras activas
cs., SUGESE

Todas b Todas V

Para obtener mas detalles, seleccione una aseguradora y presione el siguiente botén

Entidad
AN 4-000-001902 INSTITUTO MACIOMAL DE SEGUROS Personales y generales Mo aplica 2233-4456
A2 3-101-571006 Seguros del Magisterio 5.4, Asegur 17/08/2008, 5G5-R-030-2009, 17/02/2009 2243-3801
A03 3-101-560179 MAPFRE | SEGUROS COSTA RICA 5.4 "19/02/2010-19/07/2011 GS-R-119-2009/ SG5-R-482-20117, 2243-3800
"10/07/2009-02/02/2011"
A0S 3-101-562111 ASSA Compaiiia de Seguros SA 13/04/2010, $G5-R-251-2009, 27/11/2009 2243-3800
AQE 3-101-601884 Pan American Life Insurance 16/06/2010, 5G5-R-324-2010, 02/03/2010 2243-3800
A07 3-101-619800 Aseguradora del lstmo (ADISA) SA. Personales y generales  Perconales: 17/12/2010, 5G5-R-358-2010. Inscripeion: 12/05/2010 2243-3800
Generales: 07/08/2018, SG5-R-2139-2018. Inscripcion: 12/10/2018
A08 3-101-608202 DAVIVIENDA - SEGUROS BOLIVAR ASEGURADORA MIXTA 08/02/2011, $GS-R-359-2010, 13/05/2010 2243-3800
A0 3-101-622002 Qualitas Compaiiia de Seguros 12/04/2011, 5G5-R-398-2010,13/08/2010 2243-3800
A10 3-012-622635 BEST MERIDIAM INSURAMCE12345 26/05/2011, SG5-R-408-2010, 09/09,/2010 2243-3800
AT 3-001-000000 ENTIDAD CAPACITACION 1 2243-3800
A1z 3-101-64073% Asequradora Sagicor Costa Rica 5.4, Generales Inscripcion: 20402/2013 Resolucion: 5G5-DES-R-T65-2012 2243-3800
26/04/2012
A3 3-101-666%2% MNK Seguros Compaiila Aseguradora, S.A. Inscripeion: 13/06/2013 Resolucion SG5-DES-R-832-2012, 2243-3800
03/07/2012
A4 3-101-678807 SEGUROS LAFISE DE COSTA RICA SA Personales Generales: inscripcién 14/10/2014 Resolucion: 5G5-DES-R-1141- 2243-3800

Nota: MNK Seguros Compariia Aseguradora (Oceanica de Seguros hasta noviembre 2024).

Fuente: Sugese.
Fecha de actualizacion del reporte 4/06/2025 03:02 pm m :
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1
i ldertificacian Bisguradara acn
3 SE-0B-102 3-101-Z72ET8 SOCIEDAD AGEMCIA DE SEGLURDES AGE, 5.4, Fratibato Macionad d
A |Gh-OE-105 11001455254 ASETECA SOCIEDAD AGENCLA DE SEQURDS 5.4 Banasericas Lifs n
5 |RA-0B-102 3-101-355254 ASETECE SOCIEDASD AGEMILA DE SEGURDS 5.4 PN Szgurce Comp
& |Gh-0E-107 T UNIVERSAL AGENCIA DE SEGUROS, S, entitatn Maciona d
T |SA-0B-112 3-101-351054 CUSPIDE SOCIEDAD ACENCLA DE SEGURDS, 5.4 Iretiboto Macionad d
A |Gh-OE-11E 12011 180 AGENCIA OF SEGUIROL, INVERUONES ¥ SEGUROLE DE OOC0E iatitto Sacions d
9 |RA-0B-110 3-100-487708 KHARPA EOCIEDA D AGEMCIA DE SEGLUROS EA, Iratiboto Maclonad d
A0 Sh-OR-112 =200 -20F 2 SOOEDAD DE AGERCUL DE SEGRGES F & G, S IestinaAn Macional d
10 S&-0B-139 3-100-1GEZ55 AGENCIA DE SEGURDS COOSEGURDE, A, Iretiboto Maclonad d
12 | Sh-06-150 (BT E ] SOCIEDAD AGINCIA OF SPOLUROS GRLPO CRTIZ, S5, Iendituto Saciona d
13 S&0B 154 310032061 AGEMCIA DE SEGURDE MULTICARIEE, 5.4 Iratiboto Maclonad d
14 | Gh-0E- 155 1-101- 1A T BRICOM] BRI R SO0 DA AGTNCIA OF SEUROE, SA,  ealilato Macdana d
15 S&0B 152 3100 10E073 CAl4 DE ANDE SEGURCS SOCIEDAD AGENCIA DE SEGURICS, Shinstituto Maclonal d
16 | Sh-0- 164 1211000 AGENCIA OF SEGLIROS GLOAL SEGURGS, 5.0 Iratiluto Macionsd d
17 E&09. 167 3-100-193549 MULTIEEGURDE £ R SOCIEDAD AGENCIA DESECURDE, SA.  Irastibuto Maclonad d
1M RA-0-1TR M-S e SOCTEDAD AGENCIA OF SEGLIROS GAMA, SA, eafilatn Maciansd d
13 S&-ID-132 3-AD0-3FEL08 CREDI O AGEMCIA DESEGURDE, A, ratibato Nacionad d
0| Sh-1- 105 1AM -SRI VICHLD OF AMERICA COSTA RICA AGENCIA DE SEGURCS , %sPanamsrican Lifs In
20 5&-1E-135 3-100-E61856 WIDALD OF AMERICA COSTA RICA AGEMCLA DE SEGUROS , B/ AN Eoguros Comp
22 RE-1E-187 3-1m1-Fsaga INCHCAPE PROTECCHIN EXPRESS, SOCIEDAD AGENCIA DE 58 inatibaAn Nacionsd d
23 EA4-1E-138 3-300-T3E214 AGEAGEMCIA DE SEGURDE SCCIEDAD AMOHIRAA Dl ttas Corrgafla
M Rh-17-189 3-10] -885509 figEncis de Seguras Gogque Seguros, 5.0 Bemat Belimricl i Insur
5 5&-1E-190 3-301-330910 Agoncia do Segurot Coodigue Sociadad Andnima ratiboto Maciona d
0 -
informacian general  Ramaos Pusastios clavas } | A —— »
ke fE Coshgumsotn de sseaiesoen B [ - WX




